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Bogota D.C. fecha NIT 900.,639,155-1
Senores:

Atentamente
SENOR

Jefe de proveedores

Referencia: Portafolio de Servicios asistencia vial y hogar.
Por medio de la presente queremos aprovechar para presentarles los
servicios que nuestra empresa, “ASYS
24’ presta en el campo de asistencia vehicular en las ciudades de BOGOTA
y BUCARAMANGA, en la cual le brindaremos el apoyo y servicio que
necesite en el campo de:

Cerrajeria vehicular.

Paso corriente.

Cambio de llanta.

Transporte de gasolina.

Mensajeria.

Cerrajeria hogar

Garantizamos oportunidad 7*24, con un excelente tiempo de respuesta,
responsabilidad, personal técnico especializado, herramientas idoneas y gran
calidad de servicio.

Garantizamos un tiempo de respuesta de 5 a 30 minutos 724 en el
perimetro urbano
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AS SOLUCIONES & SERVICIOS S.AS
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En la ciudad de Bogota por el trafico y la distribucion de horas valle y pico de
transito se distribuyo el personal para poder mantener la oferta de servicio
con el fin de poder ofrecer un oportuno y veraz tiempo de servicio y asi
garantizar integralmente nuestro servicio

A continuacién mostramos la distribucion que tenemos de la ciudad de Bogota

Disefiamos un sistema de seguimiento de técnicos y servicios, software
“‘CRM” que se disefid e implementd para las necesidades de la empresa y el
cliente garantizando asi un control en los servicios y los tiempos de
respuesta.

Nuestra empresa tiene presencia en los siguientes departamentos y ciudades
por el volumen contamos con técnicos alternos, los cuales se han capacitado
debidamente por la empresa y con herramientas actualizadas segun las
actualizaciones del mercado para realizar una excelente prestacion de
servicios,
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al poder realizar una alianza estratégica en Bogota nos comprometemos a
hacer todo lo posible para gestionar la prestacion de los servicios en estas
ciudades sin garantizar 7*24 debido que sin volumen no podemos sostener
personal de planta.

Norte de Santander: Cacuta y todos sus alrededores.
Quindio: Armenia y todos sus alrededores.
Antioquia: Medellin, y todos sus alrededores.

Atlantico: Barranquilla, y todos sus alrededores.
Bolivar: Cartagena, y todos sus alrededores.
Boyaca: Tunja, y todos sus alrededores.

Caldas: Manizales, y todos sus alrededores.
Cauca: Popayan, y todos sus alrededores.

Cesar: Valledupar, y todos sus alrededores.
Cordoba: Monteria, y todos sus alrededores.
Guajira: Riohacha, y todos sus alrededores.

Huila: Neiva y todos sus alrededores.

Magdalena: Santa Martha y todos sus alrededores.
Meta: Villavicencio y todos sus alrededores.
Narifio: Pasto, y todos sus alrededores.

Sucre: Sincelejo, y todos sus alrededores.
Risaralda: Pereira, Dos Quebradas y todos sus alrededores.
Tolima: Ibagué, y todos sus alrededores.

Valle del Cauca: Cali, y todos sus alrededores.
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Hemos verificado que podemos garantizar un bajo costo en los servicios
que el tarifado actual, siempre que podemos hacer una negociacion de
numero de servicios por mes que permita sostener técnicos de planta y
asi garantizar 7*24 en cada ciudad.

NOTA: para las ciudades que no tenemos técnicos de planta estamos
pendientes del apoyo de ustedes para poder implementar un plan que a
continuacién mencionare.

Tenemos técnicos los cuales son los mas sobresalientes de nuestra
empresa en la ciudad de Bogota la cual es nuestra planta principal, estan
disponibles para radicarse en las diferentes ciudades del pais,
garantizandoles asi excelente tiempo de respuesta y cobertura las 24
horas no solo de los servicios de cerrajeria vehicular y carro taller sino
también en asistencia hogar y adicional hacen las veces de supervisores
de servicios que puedan presentarse.

En cada ciudad que nos puedan garantizar un promedio de 3 servicio
diarios o 90 mensuales entre

nos comprometemos a garantizarles cobertura las 24 horas
todos los dias del afio sin excepcion alguna, adicional les podemos apoyar
también en cerrajeria hogar, conductor elegido, conductor profesional, y
podemos dar solucion a casos puntuales que se les puedan presentar.
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En cada ciudad que nos apoyen nos demoramos en implementar el plan

de 10 a 15 dias maximo.
Contamos con personal técnico especializado, honesto y responsable que
le brindara seguridad y un excelente servicio.

Cualquier inquietud con el mayor de los gustos sera atendida.

Quiénes somos?

Somos una empresa de asistencia empresarial, hogar y vehicular.
prestadora de servicios a domicilio las 24 horas todos los dias del
ano, destacados por nuestra idoneidad, responsabilidad, puntualidad
y honestidad, contando con un personal capacitado y con valores,

Mision:

Prestar servicios oportunos y eficaces los 365 dias del afio las 24 horas
del dia, logrando solucionar necesidades de nuestros clientes de

manera profesional y ética.

Vision:
Ser la empresa prestadora de servicios mas reconocida a nivel
Nacional por nuestro trabajo oportuno, ético, eficaz y profesional.
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Algunos de nuestros procedimientos
- ,
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Nuestras herramientas
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EMPRESAS CON QUIENES TRABAJAMOS

ASISTENCIA BOLIVAR MAPFRE SEGUROS
%l
P MAPFRE
ASIS TI’E NCIA
BOLIVAR
AXA COLPATRIA APRIL COLOMBIA
2 [ @
AXA COLPATRIA
reinventando /los seguros OprlL
LA SANTE PHARMETIQUE
GRUPO FARMACEUTICO INTERNACIONAL GRUPO FARMACEUTICO INTERNACIONAL
INTERNATIONAL PHARMACEUTICAL GROUP INTERNATIONAL PHARMACEUTICAL GROUP
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Cordialmente,
Miguel Angel Yepes Bernal
Asesor comercial

myepesbernal@gmail.com
Celular 35059773 9

Willian Figueroa Caceres
Gerente

Pbx 7464656 extension
Celular No 3106798464
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