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INICIEY MEJORE SUNEGOCIO

Mejore su Negocio (MESUN)

MESUN es parte del programa IMESUN

MESUN es un programa de entrenamiento basado en materiales para empresarios que quieren
mejorar los procesos de gestion de su negocio. La formaciéon es modular con el fin de satisfacer
las necesidades especificas del grupo objetivo. MESUN se basa en las mas avanzadas
metodologias de formacién de adultos.

El objetivo de la formacion MESUN es permitir a micro y pequefios empresarios a establecer un
sistema de gestion empresarial basico. Al final del curso de formacion, estos empresarios habran
podido establecer procesos estandarizados para la compra, control de stock, contabilidad, costos,
previsiones financieras, mercadeo y mejoras en la productividad a través de practicas laborales
mejoradas.

MESUN es personalizada para los hombres y mujeres administradores y propietarios de micro y
pequenas empresas con hasta diez empleados. Para beneficiarse plenamente de la formacion,
estos empresarios deben ser capaces de leer y escribir. Ademas, ellos deberfan haber estado en el
negocio durante al menos seis meses antes de la capacitaciéon. La formacion MESUN es
igualitariamente adecuado para hombres y mujeres en zonas rurales y urbanas, tanto jévenes
como adultos.

La formacion MESUN esta disefiada para micro y pequefios empresarios para:

e Promocionar sus productos con mayor efectividad
e EHstablecer procedimientos de compra
e  Establecer un sistema de control de existencias

e Pronosticar sus ventas, costos y flujo de caja y producir los balances y estados de
pérdidas y ganancias

e Costear los bienes y servicios
e Mantener registros

e Megjorar la productividad a través de mejoras en las practicas laborales




Los materiales de la capacitacion MESUN comprenden siete manuales. Diferentes regiones han
desarrollado adaptaciones sectoriales como construccién, pesca o agricultura, o han afiadido
modulos pertinentes a grupos meta especificos. Los manuales MESUN son utilizados durante la
capacitacion y también sirven a los empresarios como una fuente de referencia después del
curso. Cada manual se refiere a un concepto basico de la gestion empresarial y explica paso a
paso como configurar procesos sistematicos de gestion. Las explicaciones se dan en un lenguaje
facil de entender e innumerables ilustraciones se utilizan para explicar los conceptos y soluciones
de la forma mas clara posible. Algunos ejemplos relevantes y ejercicios son elementos
importantes en el manual, permitiendo que el lector aplique de inmediato la teorfa del aprendizaje
y que paso a paso pueda completar la correspondiente seccion en los folletos del plan de
negocio.

También existe un Juego de negocios IMESUN. El Juego de Negocios IMESUN permite a los
empresarios potenciales estimular una pequefia empresa. Esta version avanzada del Juego
permite a los empresarios experimentar con los desafios de gestionar pequefias empresas con
carteras de multiples productos en diferentes mercados.

Teniendo en cuenta la duracién y las necesidades especificas de los empresarios, el paquete se
entrega de forma modular. La entrega completa del paquete "estaindar" de 7 médulos puede
tomar aproximadamente 7 %2 en total (posiblemente extendida en el tiempo), ademas de por lo
menos una sesion de asesoramiento de grupo después de la capacitacion. La sesion de
asesoramiento se realiza preferentemente dentro de las cuatro semanas después de la
capacitacion. Después de esta sesion, el capacitador IMESUN conectara a sus clientes con otros
proveedores relevantes de servicios de desarrollo empresarial. Una ventaja con la formacion
MESUN es que es modular, lo que significa que el capacitador puede personalizar la capacitacion
de acuerdo a las necesidades y prioridades del cliente.

El Programa IMESUN ha sido implementado en mas 95 paises en Asia, Africa, Europa, América
Latina y el Caribe. MESUN fue el componente original de IMESUN vy ha sido constantemente
perfeccionado en los ultimos 25 afios.

A nivel global el programa IMESUN ha desarrollado y certificado a mas de 200 Master Trainers.
Basado en numerosas evaluaciones de impacto hechos por el programa en 2003', 2004, 2007 y
2010°, los Master Trainers han capacitado y desarrollado por su parte a mas de 16,000
capacitadores de mas de 2,500 instituciones socias. Se estima que el programa IMESUN ha
entrenado en diferentes niveles a mas de 4,500,000 empresarios globalmente. Estos
extraordinarios indicadores de alcance e impacto son el resultado del constante esfuerzo de la
OIT y de sus socios por responder a la demanda para la capacitaciéon empresarial en paises en
desarrollo y por lograr el gran impacto que IMESUN alcanzé6 en China y Vietnam.

1 SI'YB Global Outreach Report 2003
2 SIYB China, Evaluation Report 2004-2007
3 SIYB Global Tracer Study 2010 (forthcoming)
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