


Somos una empresa dedicada a la 
entrega de servicios tecnológicos y de 
consultoría, enfocada en la entrega de 
valor a nuestros clientes para apoyar el 
cumplimiento de sus objetivos y 
estrategias soportadas en TI.

Contamos con un equipo consolidado de 
consultores, con conocimiento y experiencia 
en soluciones líderes en el mercado mundial 
como IBM Tivoli Software e IBM Security 
Systems. Tenemos conocimiento formal y 
práctico en estándares de la industria 
tecnológica, así como en infraestructura y 
gestión del servicio.



Por nuestro conocimiento y experiencia 
estamos acreditados como IBM Business 

             Partner. Realizamos la 
comercialización y distribución así como 

la entrega de servicios de instalación, 
conf iguración, capacitación y soporte 

técnico de soluciones IBM. Virtualización 
e infraestructura VMWare y Red Hat

PRODUCTOS Y 
SERVICIOS



• Gestión de Respaldo Empresarial
• Respaldo de Ambientes Virtuales
• Respaldo de Bases de Datos y Servidor de Correo
• Respaldo de Máquinas de Usuario
• Recuperación ante Desastres

r e s p a l d o

P R O D U C T O S  Y  S E R V I C I O S



• Gestión del Servicio de TI
• Gestión de Incidentes y Problemas
• Mesa de Servicios
• Gestión de Activos Tecnológicos y Gestión de Licencias
• Gestión de Disponibilidad del Servicio 
• Monitoreo de Redes, Servidores, Aplicaciones y Servicios

P R O D U C T O S  Y  S E R V I C I O S

g e s t i ó n  d e l  s e r v i c i o



P R O D U C T O S  Y  S E R V I C I O S

• Seguridad de Base de Datos
• Gestión de Identidades
• Seguridad en Endpoints y Dispositivos Móviles
• Seguridad de Ambientes Virtuales
• Correlación de Eventos de Seguridad 
• Escaneo de Vulnerabilidadesg e s t i ó n  d e  s e g u r i d a d



• Análisis de Brecha en Procesos de ITIL
• Automatización de Procesos de ITIL
• Capacitación Formales y Capacitaciones a medida
• Implementación de Soluciones de Software IBM
• Soporte Técnico Especializado
• Evaluación y Mejora de Implementaciones
• Migración y Actualización de Versiones
• Demostraciones y Pruebas de Concepto

P R O D U C T O S  Y  S E R V I C I O S

c o n s u l t o r í a  y  s e r v i c i o s



• Soluciones de virtualización VMWare y Red Hat
• Monitoreo de infraestructura VMWare y Red Hat
• Gestión y Orquestación de Nubes

P R O D U C T O S  Y  S E R V I C I O S

v i r t u a l i z a c i ó n  e  
i n f r a e s t r u c t u r a  



Debido al alto nivel de calidad, profesionalismo, experiencia y 
conocimiento de nuestros consultores, hemos participado en 
importantes implementaciones a nivel nacional y regional, en 
colaboración con empresas de renombre para ofrecer soluciones 
integrales a los clientes f inales, así también como capacitaciones 
of iciales de IBM Software.

Realizando implementaciones para:
• Gestión de Respaldos y Recuperación de Desastres
• Gestión de Disponibilidad del Servicio
• Soluciones de Seguridad Lógica
• Gestión de Activos Empresariales
• Gestión del Ciclo de Vida de Desarrollo de Software
• Consultorías y Capacitación en ITIL y Gestión del Servicio

EXPERIENCIA



INFORMACIÓN

Av. 6 de Diciembre N33-32 e Ignacio 
Bossano, Edif icio Torre Bossano

             (593 2) 4505818
   (593 9) 87598494
Quito – Ecuador

eugenia.jarrin@adhoc.com.ec 
www.adhoc.com.ec




