
Servicios Digitales Integrados



En WIGILABS, 
construimos la mejor ruta
estratégica digital para tu
empresa. Diseñamos y
ejecutamos un plan que te lleva
hacia un futuro digital exitoso
con acciones concretas y
medibles.



Proveemos experiencia comprobada
de 22 años, especialistas en estrategia,
creatividad, tecnología y marketing
digital para implementar e integrar las
capacidades digitales que tu empresa
necesita de manera ágil.



La evolución digital empresarial, la
hacemos en equipo, CO-creando nuevas
oportunidades en un mundo digital sin
límites



We 
are 
Wigilabs

¿Cómo 
generamos valor? 

Resolvemos tus retos de negocio mediante soluciones
tecnológicas estratégicas.  

Nuestro profundo conocimiento en IT y Marketing Digital
impulsa soluciones personalizadas que optimizan tu presencia
digital.  

Con más de 20 años de experiencia, grandes marcas confían en
nuestro expertise para implementar tecnología estratégicamente.  

Nuestro método ágil asegura un tiempo de implementación
rápido y un ROI optimizado.  

Creamos plataformas digitales que impulsan nuevos modelos de
negocio y aumentan tu competitividad.



Nuestras áreas de
conocimiento
En Wigilabs Co-Creamos con
nuestros clientes futuros digitales
con tecnología y marketing
digital.

Software Factory
Observabilidad y Telemetría
Apps Móviles
Desarrollo Web
Back-End
Arquitectura Empresarial
Continuidad de Negocio
Automatización / RPA 
Analítica de datos / Inteligencia de negocio
Inteligencia Artificial
Optimización de Infraestructura Cloud
Seguridad Informática

Sprints de mercadeo 
Gestión de Pauta
Generación de contenido inteligente
Mejora continua de canales propios
Uso estratégico de los datos
Automatización de mercadeo
Implementación de CRM y
herramientas Martech

Diseño de estado Futuro
Deseado y creación de
Ruta de Implementación

Estrategia
de Negocio

Servicios IT
a medida

Marketing
Digital



Servicios
Servicios IT
Estrategia y Planeación:

Diseño de Estrategia Digital y Planificación IT
Optimización y Auditoría de Infraestructura en la Nube
Implementación de Metodologías ágiles en IT
Gestión del Cambio para Transformación Digital
Consultoría en Implementación Estratégica de IA



Servicios
Servicios IT
Ejecución y despliegue

Desarrollo de Soluciones Web y Móviles a Medida
Automatización Robótica de Procesos (RPA). 
Analítica Avanzada y Creación de Almacenes de Datos. 
Migración y Optimización en la Nube
Monitoreo, Observabilidad y Resiliencia Operativa. 
Implementación de IA Generativa y Análisis Predictivo. 
Desarrollo de Videojuegos y Experiencias Interactivas. 
Soluciones Integrales de Ciberseguridad. 



Servicios
Servicios Marketing Digital
Estrategia y Planeación:

Workshops de Innovación y Co-Creación Digital.
Diseño y Optimización de Experiencia del Cliente.

Ejecución y despliegue

Ejecución ágil de Estrategias de Marketing Digital. 
Optimización SEO para Máxima Visibilidad. 
Implementación y Estrategia de Comercio Electrónico
Creación de Contenidos Digitales de Alto Impacto. 



Casos de Desarrollo y
servicios de IT



Claro
Colombia



Claro
Ecuador



Recuperemos Bogota -
Enrique Peñalosa



Claro
Peru



Visit
Cartagena



Salud
Total



Fundación
Santafé



FIFCO



Seguros la
Equidad



Seguros
Bolivar



Casos de Marketing
Digital



Axa
Colpatria



Cannon



Salud Total



Clorox



Alcatel



Ola Verde - Marketing
Politico digital



Coca-Cola



Coca-Cola



Coca-Cola



Tecnologias

Lenguajes de Programación 

JavaScript: Desarrollo web dinámico y escalable. 
TypeScript: Código robusto para aplicaciones modernas. 
Python: Versatilidad para IA, datos y automatización. 
Java: Soluciones empresariales confiables. 
Go: Alta eficiencia para sistemas distribuidos. 
Rust: Rendimiento y seguridad en aplicaciones críticas. 
C#: Integración con ecosistemas Microsoft. 
Swift: Apps nativas para iOS de alto rendimiento. 
Kotlin: Desarrollo móvil Android optimizado.

Frameworks Front-End 

React: Interfaces de usuario rápidas y modernas. 
Vue.js: Desarrollo ágil y flexible para web. 
Angular: Aplicaciones empresariales estructuradas. 
Svelte: Front-end ligero y eficiente para experiencias
innovadoras.

Frameworks Back-End 
Node.js: Backend ligero y de alto rendimiento. 
Express: APIs rápidas y minimalistas. 
Django: Desarrollo seguro y escalable en Python. 
Flask: Soluciones ligeras y personalizables. 
Spring Boot: Backend robusto para Java. 
.NET Core: Integración empresarial multiplataforma. 
FastAPI: APIs modernas y rápidas en Python

Bases de Datos 

MongoDB: Flexibilidad para datos no estructurados. 
PostgreSQL: Potencia y confiabilidad relacional. 
MySQL: Estándar para aplicaciones escalables. 
Redis: Almacenamiento en memoria para velocidad extrema.

Experiencias Interactivas y Gamificación 

Unity: Videojuegos y experiencias inmersivas que
enganchan. 
SuperLikers: Gamificación para aumentar el engagement del
usuario.

DevOps y Gestión Ágil 
GitHub Actions: Automatización de flujos CI/CD para
desarrollo ágil. 
Azure DevOps: Desarrollo y entrega continua integrados con
Azure. 
Jenkins: Automatización CI/CD para pipelines robustos. 
Jira: Gestión de proyectos con metodologías ágiles.



Tecnologias
Infraestructura Cloud 

AWS (Partner Certificado): Escalabilidad y liderazgo en la
nube. 
Microsoft Azure: Soluciones empresariales con IA integrada. 
Google Cloud Platform: Datos e IA en la nube. 
Oracle Cloud Infrastructure (OCI): Infraestructura empresarial
optimizada.

Automatización 

UI Path: Automatización robótica para eficiencia operativa. 
RunMyProcess: Automatización de procesos: desarrollo de
bajo código para flujos de trabajo eficientes.
Automation Anywhere: RPA para procesos inteligentes. 
OutSystems: Desarrollo low-code acelerado. 
Microsoft Power Apps: Apps personalizadas con rapidez.

Inteligencia Artificial 
TensorFlow: Modelos de IA y machine learning avanzados. 
PyTorch: IA flexible para innovación rápida. 
OpenAI API: IA generativa para soluciones disruptivas. 
Hugging Face: Modelos de lenguaje para IA conversacional y
NLP.

Análisis de Datos  

Tableau: Visualización de datos para decisiones estratégicas. 
Power BI: Análisis de negocios en tiempo real.

Ciberseguridad 

PROMON: Blindaje avanzado para aplicaciones. 
Hacknoid: Detección en tiempo real de vulnerabilidades de
red. 
Smartfense: Plataforma de concientización y
simulaciones automatizadas de phishing y ransomware,
con prácticas en e-learning y gamificación para lograr un
cambio de comportamiento permanente.

Observabilidad  

New Relic: Observabilidad para sistemas resilientes. 
Splunk: Monitoreo integral de logs y eventos para
observabilidad avanzada.
DataDog: Observabilidad integral: unifica métricas, logs y
trazas.
Dynatrace: Monitoreo con IA: optimiza rendimiento y
seguridad.

Tecnologías de Marketing Digital 
Google Analytics 4: Insights profundos del comportamiento
del cliente. 
HubSpot: Automatización y personalización de marketing. 
Adobe Experience Cloud: Experiencias digitales de alto
impacto. 
SEMrush: Dominio del SEO y análisis competitivo. 
Salesforce: CRM para relaciones omnicanal. 
Shopify: E-commerce optimizado para conversiones. 
Marketo: Automatización avanzada para campañas de
marketing.



Con quién
Trabajamos › Autogestión online

› Agendamiento de citas
› Pagos en línea
› Historial médico
› Resultados de laboratorio en línea

Salud:
› Soluciones de autogestión
› Portabilidad
› Canales de venta online
› Peticiones, Quejas y Reclamos
› Apoyo de gestión en punto de venta
› Actualizar a servicios
› Carrito de compras
› Pagos en línea

Telcomunicaciones:

› Canales de compra en línea
› Gestión de pauta digital
› Estrategia de mailing
› Estrategia de comunicación
digital

Seguros:

› Agentes de IA
› Portales de Gobierno
› Gestión de pauta digital
› Estrategia de redes sociales
› Gestion ciudadano

Gobierno:

Empresas medianas a grandes que buscan
transformar digitalmente sus operaciones para
mantenerse competitivas en un entorno cambiante
y aprovechar las oportunidades del mundo digital.

Sectores

Educación Entretenimiento

Construcción Servicios

› Analitica
› Continuidad de negocio
› Infraestructura cloud

Banca:
› Autenticación de usuarios con
huella digital de voz.
› Seguridad Informática
› Desarrollo de canales
transaccionales

Coperativas:



Nuestra
Trayectoría
Somos una multinacional Colombiana con 22 años de
experiencia y un ADN 100% digital. Hemos cruzado
fronteras con soluciones escalables en todos los
mercados a nivel mundial.

Colombia

Perú

Estados Unidos

México

Australia
Ecuador

España



Aliados

Proteje tus aplicaciones
con un esucudo de
Seguridad avanzado

Plataformas gamificadas
de fidelización y lealtad

para tus clientes

Toma el poder de los
datos con la

observabilidad y
telemetria 

Soluciones de eventos
online para comunidades

on demand.

Plataforma de No Code /
Low Code para

automatización de
procesos

Plataforma de Monitoreo
de Vulnerabilidades de

ciberseguridad

Aliado de proyectos de
Hardware / Energia

Lider de mercado en
tecnolgias Cloud



Certificaciones
15



Nuestros Clientes16

Son la major carta de presentación que ha consolidado el acompañamiento
continuo en cada Proyecto o reto que hemos enfrentado.



Co-Creando con Wigilabs su
empresa podrá

Crear servicios
digitales de valor
que fomenten la
sostenibilidad
empresarial.

Fortalecer las
relaciones con los
clientes  en canles
digitales mediante
soluciones que
generan
diferenciación.

Obtener el máximo
provecho de las
tecnologías
digitales

17

Apoyar la creación
de planes digitales
estratégicos que
apoyan la
sostenibilidad y
crecimiento
empresarial



¡Gracias!
Address

Bogotá - Colombia
Telephone / Whatsapp

+57 3132622845
Website

www.wigilabs.com 

Ready to
evolve

mail

comercial@wigilabs.com 


