
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

Presentación de Catalogo de Servicios. 
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Quienes Somos? 

 
Somos una Compañía de servicios que se 
especializa en consultoría con valor  agregado en 
negocios de IT, tecnologías emergentes, 
Selección de Talento y servicios de outsourcing 
de proyectos de software e infraestructura. 
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Nuestros Servicios 
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Sistemas 

 
OutSourcing 

 

 

Selección de 
Talento desde 
la Inteligencia 

Emocional 



 
 
 

 

Nuestras Alianzas 
 
 
 

 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

 



 
 
 
 
 

 

Experiencia en proyectos 

 
1. Proyectos de Documentación 

2. Gerenciamiento de Proyectos. 

3. Soporte a infraestructura Microsoft. 

4. Gestión de requerimientos 

5. Proyectos de programación (Java, .Net, php,
Jsp, Tomcat, Websphere) 

6. Soporte DBA (Oracle, MS SQL) 
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Beneficios 
1. Recursos Comprometidos (Plan de Carrera para 

cada recurso, Filosofía de socios de negocios). 
2. Evaluaciones de desempeño periódicas 

(quincenales, mensuales, trimestrales). 
3. Baja Rotación de Recursos. 
4. Cobertura en Costa Rica, Honduras, Panama por 

medio de Clúster tecnológicos. 
5. Adopción de Certificaciones ISO 9001 – 2008. 
6. SLA (Service Lievel Agreement) que incluye: 

1. Servicio 
2. Desempeño 
3. Acuerdo de confidencialidad 
4. Procesos de Escalamiento. 
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Proceso de Selección de recursos 

 
• Amplia base de datos de recursos (600) 
• Suscrito a redes de bolsas de trabajo: computrabajo, 

tecoloco, empleo.com, bolsas de trabajos de 
universidades, bolsas de alcaldías. 

• Tiempo de entrega <= 10 días 
• Pruebas psicológicas adecuada al puesto, 

grafológicas, pruebas practicas y teóricas. 
• Pruebas en Buro externo. 
• Verificación de referencias laborales, penales. 
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Esquemas de OutSourcing 

• OutSourcing en Sitio 
• Lugar de Servicio: Oficinas del Cliente. 
• Horarios: Lunes a Viernes según necesidades 

del cliente. 
• Servicios proporcionados: Desarrollo de 

Sistemas/Infraestructura 
• Pool de Horas 

• Pool de horas mínimo: 50 Horas x Tecnología. 
• Servicios proporcionados: Consultores de 

Infraestructura. 
• Modelo por confirmación 3 días de anticipación. 
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En que más podemos servirle? 
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