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NUESTRA EMPRESA

) de
nia.

do con anos de

ados al cliente.

0s una empresa que se gana la confianza y ?

compromiso de nuestros clientes.
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eCUALES SON NUESTRAS PILARES DE TRABAJO?

VISION MISION

ndtica
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sarial de todos

s clientes”
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NUESTROS SERVICIOS

Servicio de mantenimiento preventivo y correctivo para todo

sus equipos de computo.
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NUESTROS SERVICIOS
S

Asesoria y soporte técnico para la solucion de sus

necesidades en equipos de computo.
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NUESTROS SERVICIOS
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NUESTROS SERVICIOS '

Recuperacion de datos.
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NUESTROS SERVICIOS

Soporte telefonico y presencial.
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NUESTROS SERVICIOS

plda
software 7 (
Mlcrgsoft® &

Asesoria y venta de software original.
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NUESTROS SERVICIOS

Inventario de todos sus equipos de computo.
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ALGUNOS DE NUESTROS CLIENTES
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NUESTRO METODO DE TRABAJO - CICLO PDCA

- Andlisis ¢

- Capacitacion y
Entrenamiento.

- Rediseio de procesos.

Ejem: Se determina porque el técnico no cumplié los
mantenimientos semanales y corregir la forma de
trabajo asignando recursos si es necesario.

iy, - Realizacion de actividl
JU\ 9 yajo asignado
JU atas asignadas y
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Hacer:
- Implementar procedimiente

Verificar:
Comparar “brechas” entre lo

planeado y lo real.

Ejem: Se revisa si el técnico cumplié con
los objetivos semanales y forma de
trabajo, determinando puntos por
mejorar.


http://upload.wikimedia.org/wikipedia/commons/7/7a/PDCA_Cycle.svg
http://upload.wikimedia.org/wikipedia/commons/7/7a/PDCA_Cycle.svg
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NUESTRA PROPUESTA DE VALOR

* Realizamos reuniones semanales * En base a las necesidades del cliente
con todo el equipo de Visién para se asigna el trabajo o servicio

verificar cumplimiento de metas y idoéneo.
solucién de problemas. * Cumplir siempre con lo ofrecido al
* Apoyo de los técnicos y personal cliente.

administrativo para actualizacién

h . * Excelente atencién y comunicacién.
de los trabajos realizados.

\ Trabajo en
equipo

* Tenemos personal de confianza,
orientados al cliente.

* Otorgamos capacitaciones y
beneficios continuos.

* Con el uso del método PDCA se
realiza una mejora continua en
nuestros servicios.

* Revisién de nuestra cadena de
valor para la bisqueda de

mejores resultados.
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PROMESA DE SERVICIO
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Visita nuestra pagina Web

Somos Vision

Nos renovamos para otorgarle un mejor servicioy

apoyarlo en todo momento.

www.visionsoluciones.com




Visita nuestro Facebook

Q Jr. San Martin 160-B
O 200118 - 948 520155
(© 976 372989

ventas@visionsoluciones,.com

NUESTRO SERVICIO .
tu mejor socio de negocigss, .~

Informacion

s Tegustav X\ Siguiendo ¥ Mensaje w Mas v
Tienda

Eventos
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# Estado [8] Fotolvideo [& Producto, Oferta + L B Servicio de reparacién de computadoras -
Opiniones Servicio de limpieza y mantenimiento -
) Disefiador web
Fotos visice! en Trujillo
Me gusta 4.8 Y% % %%k Opens at 16:00
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www.facebook.com/visionsoluciones
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