Virtual Risk Management S.A.C.
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VIRTUAL RISK MANAGEMENT

Somos un virtual Director, Gerente, Auditor y Oficial de Cumplimiento
que te asiste de forma EXTERNA e INDEPENDIENTE en tus DECISIONES DE
NEGOCIO o institucional con un enfoque de riesgos 360°
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Continuidad = Prevencion + Productividad + Innovacion

Sostenibilidad = Continuidad + Cumplimiento

Prevenimos Pérdida de Reputacion, Patrimonio y Cierre del Negocio

Prevenimos Responsabilidad Penal-Civil de la Empresa y su Directivos

Identificamos Factores de Exito: @

Diagnosticamos bajo métodos, elementos y estandares BPM: I1SO, Scrum,
Lean, Six Sigma, CPM, PMBook, GPTW
Implantamos/adaptamos de forma “Modular”’ el Modelo de Prevencién

VRM de Riesgos Operativos y de Mercado, asi como Penales (SPLAF, Anti
Fraude, Anti Corrupcion y Contra la Competencia Desleal) y, en general,

de Cumplimiento Regulatorio
Implantamos Sistemas Integrados de Gestion 1SO 9001-14001-45001-
37001-22301-31000-27001
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Virtual Risk Management S.A.C.

Mejoramos el Modelo de Negocio o Institucional:

> Promovemos Planeamiento Estratégico e Innovacion con Prospectiva de
Mercado (y de Objetivos del Sector, si es entidad puUblica)

Disefio de Procesos Simples / Agiles / Eficientes / Eficaces

Eliminacion / Reduccion desviacidon-causas de sobretiempos,
sobrecostos, mermas

Alineamiento Indicadores con la Productividad y Satisfaccién del Cliente
Incentivos pro Desempeno-Competencias / Objetivos-Rentabilidad
Plan de Contingencia, Continvidad y Sostenibilidad

Monitoreamos y Auditamos las Acciones Correctivas y de Mejora
implantadas, asi como los Procesos Externos ( Auditamos proveedores y
servicios tercerizados)

Ayudamos a Posicionar la Marca y Reputacion corporativa sobre
Ventajas Competitivas

(. Planificar: establecer L] ~ * Hacer: Implementar
los  objetivos vy i los procesos.
procesos necesarios 8
para conseguir
resultados

® Actuar: Tomar #e Verificar: Realizarel
acciones para mejorar N N % ” seguimientoyla
continuamente el ) P medicion a productos
desempefiode los ————| | Y procesos
procesos.

;. Quiénes somos?

> Un Aliado estratégico que implanta, audita y monitorea Sistemas de
Gestion/Modelos de Prevencion integrado bajo metodologia VRM para
mejorar el desempeno Operativo-Financiero-Comercial con impacto
positivo en el Clima Laboral, en la Satisfaccion al Cliente y, sobre todo,
pomoviendo el Cumplimiento Regulatorio.
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Virtual Risk Management S.A.C.

¢ Qué aportamos?

» Agregamos valor a las decisiones de fu Directorio o Comités de Gerencia
para la mejora de procesos arraigando una cultura de eficiencia
organizacional y operacional basada en Business Process Management
BMP: conjungando elementos o bajo estandares ISO, Buenas Practicas
Corporativas (BGC), Cumplimiento  normativo  (Compliance),
Metodologias Agiles (Scrum), Método de Ruta Critica (CPM), Gestion de
Proyectos (Project Management-PMBook), para la reduccion de
reprocesos y costos (Lean Six Sigma), alineados a prdacticas que informan
al Great Place To Work para incentivar la meritocracia y la motivacion y
compromiso a partir del reconocimiento de lo logros.

Atributos del servicio:

Confidencialidad del diagnéstico. Identificamos necesidades vy
dimensionamos recursos.

Mapeo de Riesgos Transversales (Operativo-Mercado-Legal/Penal)

Capacitacion para la implantacion del Sistema/Modelo con impacto
inmediato en Resultados.

Alineamiento de perfiles de puesto a la organizaciéon (Feedback,
Mentoring y Coaching)

Seguimiento, Control, Mediciéon, Andlisis de Causas Raiz, Acciones
Correctivas, Mejora.

Auditoria de Gestion Integrada y Asesoramiento al Oficial de
Cumplimiento interno o asumiendo rol externo.
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Virtual Risk Management S.A.C.

¢Como impacta en la organizaciéon nuestros servicios?

> A Productividad con procesos simples, agiles, eficientes y motivacion de
€equipos

> ) Mejora del rentabilidad/resultado financiero/social y de la experiencia
y satisfaccion del cliente

> + Integracion de los recursos, equipos y estrategias en toda la Cadena
de Valor

> ‘Reduccién de tiempos de atencidn/respuesta, costos de insercion y
secuenciacion de etapas

> ) Relacion favorable costo/precio/valor del
producto/servicio/entregable

Elementos o Factores Criticos de Exito al implantar un Sistema
Integrado de Gestidon ISO y/o Modelo de Prevencion de Riesgos
Operacionales, Regulatorios y Penales (Compliance):

* Actualizamos FODA con factores externos e internos del entorno para
adaptar necesidades y expectativas

* Definimos Procesos, Objetivos e indicadores. Disenamos inductores de
conducta y alertas tfempranas

e Dimensionamos y costeamos recursos en funcidn a su idoneidad,
oportunidad y utilidad

e Disenamos Registros para el seguimiento, medicion, andlisis vy
evaluacién de desempeno
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Virtual Risk Management S.A.C.

Propuesta de Valor del Servicio:

Gestion de Riesgos integrada a fravés de la implantacion de un “Sistema
de Gestion” y/o “Modelo de Prevencion Penal” para garantizar
Cumplimiento Regulatorio y evitar responsabilidad penal y pérdida
patrimonial para la Persona Juridica y/o sus Accionistas y/o
Representantes y Funcionarios, segun Ley 30424, Reglamento vy
modificatorias. Si se frata de Sector PUblico se siguen lineamientos de Ley
de Modernizacion del Estado y Norma Tecnica de Calidad en Servicios.

Eliminacion/reduccion de reprocesos, sobrecostos, fiempos excesivos de
entregables de productos/servicios

Alineamiento de Indicadores y Estructura de Compensaciones e
Incentivos con la Productividad, Objetivos de Rentabilidad y Satisfaccion
del Stakeholders y Shareholders (Partes interesadas en cadena de valor).

Posicionamiento de Marca sobre la base de Reputacion Corporativa y
Ventajas Competitivas que brinden Continuidad y Sostenibilidad al
Negocio o Core institucional.

Participacion como invitado virtual (remota via conferencia telefénica o
videoconferencia) y/o presencial en sus Directorios o Comités de
Gerencia en cualquier horario coordinado segun disponiblidad de
agenda y con una gran flexibilidad de tarifa horaria, por suscripcion o flat.
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IMPLANTAMOS SISTEMAS DE GESTION ISO Y MODELOS DE
PREVENCION

Combinando Estdndares ISO con Metodologias Agiles(Scrum),
Lean Six Sigma, Ruta Critica(Cpm) y PMbook

ISO ?001- Gestion para la Calidad
ISO 37001 — Gestion de Antfisoborno/Anficorrupcion

Modelo de Prevencién Penal -Ley 30424, Rglto D.S. 002-2019-JUS, Modif. Y
otras como Responsabilidad de Personas Juridicas, Cohecho, Colusion,
Tréfico de Influencias, Fraude, Corrucidon privada, Lavado Actvivos/FT,
Competencia, Proteccion de Datos Personales, etc.

ISO 19600 — Gestion del Cumplimiento

ISO 45001 — Gestion de Seguridad y Salud Ocupacional
ISO 14001 — Gestion Medio ambiental

ISO 27001 - Gestion de la Seguridad de la Informaciéon
ISO 31000 — Gestion de Riesgos

ISO 22301 — Gestion de Continuidad de Negocio

TRADICIONAL

Puesta en

Planteamiento 2Analisis ) Diseno Programacion ) Pruebas

AGILE

marcha
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Planteamiento ) . . dos l Itefac'(’nl» marcha
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¢Como ayuda un Modelo de Prevencion de Riesgos fransversales y/o
Sistema Integrado con énfasis en estandares ISO, especialmente bajo la
ISO 19600 y 37001 (Antisoborno, corrupcion, fraude, lavado de
activos/Financiamiento ilicito de organizaciones criminales, Proteccién
de Datos Personales, al Consumidor, Competencia y otros?

» Brinda un Marco de Gestidon Infegrada con Buenas Practicas de Gobierno
Corporativo, Etica y Responsabilidad Social.

Cultura de Servicio alineado al eje de Satisfaccion Cliente-Proveedores-
Accionista-Regulador-Comunidad, como ‘“decisores” de Reputacion
Corporativa, Posicionamiento de Marca, Continuidad y Sostenibilidad

Controles, disparadores de riesgo, alertas tempranas sobre oportunidad
de acciones preventivas, correctivas y de mejora ( planes alternos, de
contingencia y de emergencia)

> Seguimiento, Medicion, Andlisis, Evaluacion de Desempeno,
a través de Objetivos e Indicadores que permitan ganar
predictibilidad para asegurar Factores Criticos de Exito-FCE.

Marco Gobierno Corporativo

Transparencia
Responsabilidad

Evaluacién y

Conflictos
Partes
Interesadas
Estrategia Negocio
¥ Resultados
Planeacién LP

Consultas al:

e-mail: informes@vrmintegral.com
wWww.vrmintegral.com
Movil: (+51) 989048528

Comprometemos servicios personalizados.
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