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Orientándonos, a prestar servicios de alta calidad y de 
gran impacto en la gestión de calidad, medio ambiente, 
seguridad y salud en el trabajo, seguridad de la cadena 
logística internacional, y a satisfacer al máximo los 
requerimientos de nuestros clientes, basados en el 
cumplimiento estricto de las normas y especificaciones 
aplicables.  

Quienes somos 
 

Somos una empresa constituida el 23 de septiembre de 2008 en Salta, 
Argentina. Desde fines de ese mismo año hemos sido reconocidos como 
miembro y centro de entrenamiento autorizado en Argentina y en Bolivia por  
National Safety Council (NSC) de los Estados Unidos. El 03 de noviembre de 
2011 aperturamos en Santa Cruz de la Sierra, Bolivia. 

Contamos con acreditaciones, certificaciones, 
experiencia y formación continua que validan nuestras 
competencias. 

Nacimos con el propósito de proporcionar 
herramientas para el desarrollo sostenible de nuestros 
clientes a través de asesoría y gestión por 
competencias y tenemos la ambición de ser 
reconocidos como referentes en desarrollo sostenible.  
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Servicios en: 
 
Sistemas de Gestión de Calidad ISO 9001 

 
 Implementación, capacitación y auditorías de sistemas de gestión según 
norma ISO 9001:2015.  

 

Sistemas de Gestión de Ambiental ISO 14001 

  
 Implementación, capacitación y auditorías de sistemas de gestión según 
norma ISO 14001:2015.  

 

Sistemas de Gestión de Seguridad y Salud en el Trabajo ISO 
45001 
 

 Implementación, capacitación y auditorías de sistemas de gestión según 
norma ISO 45001:2018. 

 

Sistemas de Gestión de Seguridad de la Cadena de Logística 
Internacional 
 

 Implementación, capacitación, evaluación y mejoramiento de requisitos 
del programa de Operador Económico Autorizado (OEA) de la Aduana 
Nacional de Bolivia. 

 
Organización y Re-Organización de Empresas: 
 

 Diagnóstico. 

 Estructuración de procesos. 

 Sistema de análisis, seguimiento y medición. 
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Servicios de: 
 
Capacitación y certificación en: 
 

 Manejo defensivo. (National Safety Council) 

 Conducción 4x4.  

 Conductor profesional de camión. (National Safety Council) 

 Operador de montacargas. (National Safety Council) 

 Operadores de grúa, hidrogrúa e hidroelevador. 

 Primeros auxilios. (National Safety Council) 

 

Capacitación en: 
 

 Equipos de protección personal (EPP). 

 Uso de extintores.  

 Seguridad en espacios confinados. 

 Seguridad en trabajos en caliente. 

 Seguridad en excavaciones y zanjas. 

 Seguridad con la electricidad. 

 Bloqueo y etiquetado (aislamiento). 

 Manejo manual de materiales. 

 Seguridad con materiales peligrosos. 

 Plan de respuesta a emergencias / contingencias. 

 Identificación de peligros, evaluación de riesgos y medidas de 

control. 

 Sistema de observación preventivo. 

 Investigación de incidentes. 
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Servicios de: 
 
Capacitación en procesos administrativos: 
 

 Administración estratégica. 

 Gestión comercial. 

 Gestión del talento humano. 

 Gestión de compras. 

 Gestión de almacenes. 

 Gestión de mantenimiento. 

 Gestión de marketing. 

 
Capacitación en competencias personales: 
 

 Pensamiento estratégico. 

 Inteligencia emocional. 

 Liderazgo.  

 Trabajo en equipo.  

 Orientación al cliente. 

 Empowerment. 

 Mejora Continua. 
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Nuestro Asesor / Instructor / Coach 
 

RAUL CABEZAS: Asesor / Instructor / Auditor de Sistemas de Gestión 
ISO 9001, ISO 14001, ISO 45001 & Seguridad de la Cadena Logística 
Internacional. Auditor Líder ISO 45001 IRAM (Argentina). Instructor 
acreditado por el National Safety Council para dictar los cursos de Manejo 
Defensivo, Conductor Profesional de Vehículos Pesados, Certificación de 
Operador de Montacargas, Primeros Auxilios, RCP y DEA. Especialista 
en Seguridad Avanzada del NationalSC. Nivel I y II en Respuesta a 
Emergencias con Materiales Peligrosos del CIQUIME (Argentina). Coach 
Certificado (Universidad Privada de Bolivia).   

Nuestros clientes 
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Certificado de centro de entrenamiento autorizado por el 
National Safety Council. 

 

 

 
 

Contáctenos: 
 

Raúl Cabezas 
Instructor de Manejo Defensivo 
Instructor Certificación de Operadores de Montacargas 
Especialista en Sistemas de Gestión ISO 9001, ISO 14001 & ISO 45001 
Coach Certificado 
Celular / WhatsApp: 78584155 
E-mails: info@sigmaconsultora.com cabezasrh@hotmail.com 
Página web: www.sigmaconsultora.com 
Instagram: www.instagram.com/sigmaconsultora 
Twitter: @cabezasrh 
LinkedIn: www.linkedin.com/in/sigmaconsultora 
Google Business: https://sigma-consultora.negocio.site/ 
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