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SOLUCIONES GLOBALES DE LAS
TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y
LAS COMUNICACIONES. SA DE CV.

PRODUCTOS Y SERVICIOS

Direccion: Avenida Bernal Villas de Miramonte Town
House #9 S.S. El Salvador



Desarrollo de aplicaciones a la medida.
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Solucion completa de Switching y Routing

Marca Alcatel

EDGE Tenemos la soluciéon completa en toda la familia de
Entry level stackable networking de Alcatel -Lucent.
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CABLEADO ESTRUCTURADO.
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Cableado de campus: Cableado de todos los
distribuidores de edificios al distribuidor de
campus.

e Cableado Vertical: Cableado de los

distribuidores del piso al distribuidor del edificio.

* Cableado Horizontal: Cableado desde el
distribuidor de piso a los puestos de usuario.

* Cableado de Usuario: Cableado del puesto de
usuario a los equipos
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SERVCIOS TERCERIZADOS DE INSTALACIOENS

RESIDENCIALES.

Contamos con la experiencia,
herramientas, e infraestructura para
ejecutar logistica e instalacion de
servicios de internet por cable, fibra de
igual forma servicios de TV satelital.

INTALACION DE RED HFC RESIDENCIAL

Ethernet
Cable

RUIDO —
Cahlo mndom aMTA

Estos servicios estan disefiados a demanda y por proyectos con los operadores que lo requieran y podemos brindar
la cobertura de servicios en todo el pais.



COMPUTO, PERIFERICOS Y ACCESORIOS

Todos los
equipos,
personales,
portatiles,
impresion, tinta
y laser y todos
los accesorios,
repuestos,
consumibles, de
las marcas

lideres del
mercado.




DIFERENTES
RESENTACIONES DE
DISPLAYS

LUV BANCOS

!
Ah, the fair is
in the banquet hall,

Event information Area map

Nuestra solucién customizable;
tiene multiples alcances,
instituciones financieras, farmacias,
laboratorios, clinicas hospitales, etc.
Cuenta con su respectiva aplicaciéon
que entrega reportes, indicadores,
etc.



TELEFONIA, IVR, Y GRAVADORES DE LLAMADAS
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Telefonia IP N .
PSTN Grabador de llamadas Review
= ! Recoring Server. Roview Staton
Implementaciéon de soluciones completas, para c ‘ LANWAN
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brindamos las opciones de solucion.



sé-‘#é Ecosistema transaccional basado en la nube KINPOS

Nuestro ecosistema cuenta con el DMS, que permite descargar los parametros EMV, Contacless, rangos de tarjeta,
emisores y adquirientes.

La tienda de aplicaciones Kinpos Store la aplicacion del punto de venta licenciada, para consumir los servicios de
la nube y por ultimo el conector hacia el adquiriente.

Somos el taller autorizado y certificado para la reparacion de los POS marca PAX de KINPOS.

Somos el socio ideal para ejecutar soluciones POS
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KinPOS CSI KinPOS mPOS KinPOS Wallet
Plataforma de Servicios moviles de Soluciones pagos
soluciones pago moviles
Conjunto de aplicaciones gue La tecnologia movil potencia Solucion para moviles que se —
integran rapidamente novedosas nuevos servicios de pago al integra en un ecosistema de PAX ABOD

; ; s PAX A910 PAX AQ20
soluciones y nuevos servicios de publico. procesamiento de pagos.

pago.



Soporte técnico por contrato y por proyectos en outsoursing.

Soporte técnico A, [E [# TECNICOS

Mantenimiento e . .
preventivo  Diagnéstico Reparacién En sitio para soporte de usuarios finales.
Bajo la modalidad visita en atencién por llamado.
3 @:@» Soporte remoto bajo la modalidad de llamado al call center.
instalacion  Configuracdn Para proyectos cortos de instalaciones y configuraciones
masivas.
Soporte . L 4. . . . .
REMOTO 5. Para POS de tarjetas de crédito visita a comercios cambios de
equipos entrenamiento de comercio, recargas de suministros.
on-line P RS
Ahorre tiempo y dinero

B,

COBERTURA TOTAL AL
SERVICIO 7X24X365

N =

SOPOFteSTtElEgnlCO Contamos con herramientas de help desk para medir cantidades
tiempos y entregar reportes a solicitud.
También tenemos el monitoreo por GPS de nuestros técnicos.




VIDEO VIGILANCIA DIFERENTES SOLUCIONES

PARA CADA TIPO DE CLIENTE.

Contamos con la experiencia,

herramientas, e infraestructura para
ejecutar todo tipo de proyectos, nuestro
personal es certificado y ha trabajado en
los proyectos mas importantes del pais.




Consideraciones

» La tecnologia es una ciencia inexacta disefiada por inexactos.

» Disenos imperfectos, riesgos controlados igual a perfeccion por gestion
colectiva.

 La tecnologia debe funcionar cuando no funcione.

» Cuando la tecnologia este funcionando es cuando hay que pensar en
cambiarla.

¢Como ves
estacopa?
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