
Soluciones Globales de las 
Tecnologías de la información y 

las comunicaciones. SA de CV.

Dirección: Avenida Bernal Villas de Miramonte Town 
House #9 S.S. El Salvador

PRODUCTOS Y SERVICIOS



Desarrollo de aplicaciones a la medida.

Sistema de punto de venta con 
inventario, estadísticas de 
negocio hasta un ERP, con 
certificación para usar tarjetas 
de crédito y debito.
Podemos desarrollar tu Work
Flow a la medida cada 
empresa y necesidades 
especificas.

Aplicaciones de control para pc, 
Android, mac os. Usando geo 
localización.

Le ponemos inteligencia a tus negocios 
con BI a la medida y los integramos en la 
nube.



Solución completa de Switching y Routing
Marca Alcatel 

EDGE

AGGREGATION

Tenemos la solución completa en toda la familia de 
networking de Alcatel –Lucent.
Hacemos el estudio y análisis de tu necesidad y 
brindamos, las opciones que mas se apeguen a la 
necesidad.

CORE



CABLEADO ESTRUCTURADO.

Cableado de campus: Cableado de todos los
distribuidores de edificios al distribuidor de 
campus.

• Cableado Vertical: Cableado de los 
distribuidores del piso al distribuidor del edificio.

• Cableado Horizontal: Cableado desde el
distribuidor de piso a los puestos de usuario.

• Cableado de Usuario: Cableado del puesto de
usuario a los equipos



SERVCIOS TERCERIZADOS DE INSTALACIOENS 
RESIDENCIALES.

Contamos con la experiencia, 
herramientas, e infraestructura para 
ejecutar logística e instalación de 
servicios de internet por cable, fibra de 
igual forma servicios de TV satelital.

INTALACION DE RED HFC RESIDENCIAL

Estos servicios están diseñados a demanda y por proyectos con los operadores que lo requieran y podemos brindar 
la cobertura de servicios en todo el país.



COMPUTO, PERIFERICOS Y ACCESORIOS

Todos los 
equipos, 
personales, 
portátiles, 
impresión, tinta 
y laser y todos 
los accesorios, 
repuestos, 
consumibles, de 
las marcas 
lideres del 
mercado.



DIGITAL SIGNAGE (SEÑAÑIZACION DIGITAL)

BANCOS RESTAURANTES
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DIFERENTES 
RESENTACIONES DE 

DISPLAYS

Nuestra solución customizable; 
tiene múltiples alcances, 
instituciones financieras, farmacias, 
laboratorios, clínicas hospitales, etc. 
Cuenta con su respectiva aplicación 
que entrega reportes, indicadores, 
etc.



TELEFONIA, IVR, Y GRAVADORES DE LLAMADAS

Implementación de soluciones completas, para call
centers, con marcador predictivo; y telefonía para 
grande, pequeña, mediana empresa, y también para el 
hogar. 
Hacemos el levantamiento del requerimiento y 
brindamos las opciones de solución.

Grabador de llamadas

IVR

Telefonia IP

INTEGRACION DE LAS 
SOLUCIONES



Ecosistema transaccional basado en la nube KINPOS

Nuestro ecosistema cuenta con el DMS, que permite descargar los parámetros EMV, Contacless, rangos de tarjeta, 
emisores y adquirientes.
La tienda de aplicaciones Kinpos Store la aplicación del punto de venta licenciada, para consumir los servicios de 
la nube y por ultimo el conector hacia el adquiriente.
Somos el taller autorizado y certificado para la reparación de los POS marca PAX de KINPOS.



Soporte técnico por contrato y por proyectos en outsoursing.

COBERTURA TOTAL AL 
SERVICIO 7X24X365

TECNICOS
1. En sitio para soporte de usuarios finales.
2. Bajo la modalidad visita en atención por llamado.
3. Soporte remoto bajo la modalidad de llamado al call center.
4. Para proyectos cortos de instalaciones y configuraciones 

masivas.
5. Para POS de tarjetas de crédito visita a comercios cambios de 

equipos entrenamiento de comercio, recargas de suministros.

Contamos con herramientas de help desk para medir cantidades 
tiempos y entregar reportes a solicitud.
También tenemos el monitoreo por GPS de nuestros técnicos.



VIDEO VIGILANCIA DIFERENTES SOLUCIONES 
PARA CADA TIPO DE CLIENTE.

Contamos con la experiencia, 
herramientas, e infraestructura para 
ejecutar todo tipo de proyectos, nuestro 
personal es certificado y ha trabajado en 
los proyectos mas importantes del país.



• La tecnología es una ciencia inexacta diseñada por inexactos.

• Diseños imperfectos, riesgos controlados igual a perfección por gestión 
colectiva.

• La tecnología debe funcionar cuando no funcione.

• Cuando la tecnología este funcionando es cuando hay que pensar en 
cambiarla.

Consideraciones:

GRACIAS ….!


