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CONHEÇA A FRANQUIA LÍDER EM

REFORMAS &
MANUTENÇÃO
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contact@masterhousesolutions.com

Av. Pereira Barreto, 1395, TS, 17º andar
Santo André - SP

www.masterhousesolucoes.com.br
contato@masterhousesolucoes.com.br

BRASIL  |  CONTATO DA MATRIZ

A Master House oferece  
soluções completas para reformas, 
manutenção e construção de imóveis 
no Brasil e nos EUA!

A MASTER HOUSE
A Master House figura como a principal rede de fran-
quias especializadas em serviços de manutenções e re-
formas em todo o país, presente em todas as capitais e 
principais regiões metropolitanas, com mais de 100 uni-
dades em operação. Além de atuar em todo o Brasil, a 
empresa mantém unidades também nos EUA.

A marca tem como foco principal atender um público 
exigente, que busca qualidade, agilidade e, acima de 
tudo, segurança na contratação de terceiros, seja para 
execução de serviços em residências ou espaços comer-
ciais e empresariais.

No mercado desde 2012, a marca tornou-se reconhecida 
nacionalmente pelos rigorosos processos de contrata-
ção de mão de obra para proporcionar o melhor serviço 
de manutenção e reformas, buscando manter a meta de 
100% de satisfação de todos os clientes.

Entre os principais aspectos que levaram a Master  
House ao atual patamar, está o padrão oferecido em 
todas as unidades. Independentemente da localidade, 
nossos clientes experimentam os mesmos padrões de 
serviços de qualidade, que inicialmente eram oferecidos 
somente em São Paulo.
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Para a Master House, manter 
o padrão de excelência nos 
serviços prestados é o que mo-
tiva a empresa a estar sempre 
em busca por melhorias, ino-
vação e conhecimento. E, para 
que isso aconteça, é necessá-
rio contar com uma equipe 
de profissionais que faça jus 

MÃO DE OBRA ALTAMENTE QUALIFICADA

Nos mantemos no topo porque nossos profissionais carregam 
o mesmo DNA da Master House

à proposta da marca. Assim, 
uma seleção criteriosa é rea-
lizada para que cada franquia 
tenha em seu quadro colabora-
dores altamente qualificados 
e treinados para solucionar 
quaisquer demandas com inte-
ligência, agilidade, segurança  
e profissionalismo.

A qualificação básica dos pro-
fissionais Master House se-
gue todas as normas brasileiras 
de cada segmento específico 
(NBR), além de adotarmos todos 
os procedimentos de segurança 
no trabalho, reduzindo ao máxi-
mo riscos e transtornos em dife-
rentes modalidades de serviços.

Criteriosamente 
selecionados

Constantemente 
avaliados

Com histórico 
verificado

Treinados  
com padrão 

Master House

COMO ENTREGAMOS O MELHOR SERVIÇO DE 
MANUTENÇÃO E REFORMAS NO BRASIL E NOS EUA

Mão de Obra 
Qualificada

Nossos profissionais têm 
histórico checado, treinamento 

técnico e certificados dos 
serviços executados

Suporte on time de 
Engenheiros Civis

Para qualquer necessidade, 
conte com o suporte em tempo 

real dos engenheiros civis 
qualificados de nossa matriz

Relatório de  
Manutenção e RDO

Para que você tenha 
planejamento do início e 

término do projeto, oferecemos 
a programação e relatório da 

renovação a ser executada

Garantia  
dos Serviços

Nosso conceito de qualidade 
está muito além de um serviço 
tecnicamente perfeito. Por isso, 

fornecemos garantia de cada 
serviço prestado

Facilidade  
de Pagamento

Promovendo a acessibilidade 
aos serviços prestados pela 
Master House, oferecemos 
facilidade na fatura mensal

Acompanhamento 
 a distância

Em serviços mais complexos, 
você pode acompanhar a 

manutenção a distância, com 
auxílio de software próprio para 
gerenciamento ou solicitações

CLIENTES QUE CONFIAM NA MASTER HOUSE
Já são mais de 70 mil clientes atendidos por nós. Entre eles, alguns clientes fiéis são:
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NOSSAS ÁREAS  
DE ATUAÇÃO

Reforma
Precisando renovar o espaço onde mora 
ou trabalha? Faça isso de maneira segura 
e profissional. Nós desenvolvemos solu-
ções diversas para reformas em todos os 
níveis de complexidade, executando ser-
viços de gesso, alvenaria, hidráulica, elé-
trica, impermeabilização e pintura.

Manutenção
Preventiva ou corretiva? Independentemen-
te da sua necessidade, estamos dispostos a 
desenvolver trabalhos que evitem transtor-
nos e perdas de tempo e dinheiro. Realiza-
mos manutenção pontual ou recorrente nas 
áreas de jardinagem, elétrica, hidráulica, 
limpeza, além de piscinas e equipamentos 
de ar condicionado e aquecedores.

Pequenos reparos
Em todo imóvel há a necessidade de reparos 
emergenciais, como troca de iluminação e 
disjuntores, torneiras e válvulas, ventilado-
res de teto, instalação de móveis etc. Para 
todas essas situações a Master House está 
preparada para atender com agilidade.

Reforma

Pela praticidade, pelas diferentes possibilidades 
de aplicação, pelo baixo custo e muito por conta 
das novas tecnologias e aumento da qualidade 
dos materiais, o uso de gesso em imóveis – cor-
porativos e residenciais – tem conquistado cada 

GESSO E DRYWALL
vez mais crescimento. A Master House atua em 
todas as vertentes, revestindo paredes e tetos, 
molduras e acabamentos, além de criar ambien-
tes refinados com o sistema de drywall (estrutu-
ras pré-moldadas).
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A Master House possui know-how para atuar nas 
mais diversas necessidades quando o assunto é 
alvenaria. Com foco na segurança, praticidade, 
limpeza e qualidade, os profissionais de todas 
as unidades estão aptos a executar serviços de 
reformas em geral, incluindo demolição, insta-

ALVENARIA
lação de portas e janelas, acabamento, constru-
ção de muros e paredes, vedação, assentamento, 
colocação de revestimentos e muito mais. Todo 
o trabalho é realizado com base em estudos de 
profissionais que avaliam as questões estruturais 
antes de iniciar a obra.

Nem sempre as pessoas possuem conhecimen-
to sobre a parte hidráulica, tubulações, regis-
tros e outros aspectos que envolvem a parte de 
água do imóvel. Além disso, contratar um pro-
fissional despreparado pode gerar problemas 
ainda maiores que o motivo principal que gerou 
a busca desse prestador de serviço. Para qual-
quer necessidade, é fundamental identificar as 

HIDRÁULICA
causas da ocorrência e tentar saná-las de modo 
que não seja apenas paliativo. Afinal, uma obra 
mal realizada ou a demora na resolução de pa-
nes na rede de água pode comprometer a es-
trutura e segurança do imóvel. Uma aparente 
pequena infiltração pode significar algo muito 
mais sério. Conte com a Master House para ter 
um diagnóstico eficaz e profissional.

Reforma Reforma
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Um bom desempenho no circuito elétrico é im-
portante não apenas para o funcionamento dos 
seus aparelhos elétricos, mas também para a se-
gurança do seu imóvel. Dependendo do tipo de 
reforma, especialmente se for uma ampliação da 
rede elétrica, ou um aumento da carga de um cir-
cuito, é necessário o redimensionamento de toda 

ELÉTRICA

PINTURA

Um bom serviço de impermeabilização influencia 
em fatores que pouca gente conhece, que vai mui-
to além da questão estética. Embora seja muito 
utilizada apenas para conter ou evitar umidade e 
infiltrações que causam um aspecto de sujeira e 
bolhas, impermeabilizar o imóvel contribui tam-
bém para a saúde de quem habita ou trabalha 
naquele ambiente, pois auxilia na redução da pro-
liferação de mofo nas paredes e tetos. A Master 
House realiza esses serviços em áreas externas e 
internas, em pisos, terraços, caixas d’água, pisci-
nas, lajes, entre outras, utilizando os produtos e 
procedimentos adequados para cada caso. 

IMPERMEABILIZAÇÃO

Antes da pintura, é preciso que as 
superfícies sejam avaliadas para um 
tratamento adequado. Assim, é pos-
sível garantir o melhor acabamento. 
Além da função decorativa, a pin-
tura pode proteger as paredes das 
intempéries e até das variações tér-
micas, dependendo do tipo de tinta 
aplicada. Contar com uma mão de 
obra especializada em todos os ti-
pos de pintura, em pequenos espa-
ços ou até em grandes empreendi-
mentos, faz diferença no resultado.

Reforma Reforma

a fiação do sistema elétrico, bem como a troca por 
um disjuntor apropriado. Além do desconforto, 
pode haver uma pane elétrica, queima da fiação 
e até mesmo incêndio. Por isso, a Master House 
conta com profissionais qualificados para verifi-
car todas as necessidades da parte elétrica de um 
imóvel, evitando riscos e perdas desnecessárias.
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Poeira, pólen, suor, bichos minúsculos, resto de 
bronzeadores e cremes dificilmente são elimina-
dos da piscina pelo processo de filtração conven-
cional. A melhor forma de erradicar tudo isso é re-
alizar a manutenção preventiva contínua e regular 
da piscina, mantendo-a própria ao uso e livre de 
bactérias. O melhor a se fazer para o processo de 
limpeza, desinfecção e filtragem é contar com pro-
fissionais especializados, que utilizam produtos e 
equipamentos adequados.

O uso de aquecedores em torneiras tem se 
tornado cada vez mais comum, mas para que 
a instalação seja realizada de maneira correta, 
muitas vezes é necessário que haja uma veri-
ficação e redimensionamento da rede elétrica 
do imóvel, o que garante o bom funcionamento, 
segurança e economia.

PISCINA

JARDINAGEM
Um espaço verde bem cuidado proporciona 
um visual agradável e uma sensação de rela-
xamento e bem-estar, além de valorizar o pa-
trimônio. Para mantê-lo de maneira saudável, 
é preciso muita dedicação e conhecimento, 
que vai do cultivo e plantio a podas e cortes, 
irrigação, limpeza, conservação, fertilização 
etc. Sem manutenção adequada, pode haver 
o comprometimento de toda a estrutura do 
solo e das plantas do jardim, gerando altos 
custos e demandando muito tempo para sua 
recuperação. Por isso, a Master House ofere-
ce a solução completa para manter os espa-
ços verdes da forma correta.

Um aparelho de ar condicionado sem es-
tar em perfeitas condições pode ocasionar 
uma série de problemas, especialmente à 
saúde e ao aumento do consumo de ener-
gia. Por isso, é importante que a manuten-
ção – muito além da simples limpeza dos 
filtros – seja considerada parte da rotina 
dos cuidados com o imóvel, focando na 
prevenção. Para que você usufrua do con-
forto e condições climáticas proporciona-
dos, a Master House conta com profissio-
nais treinados e que possuem metodologia 
de trabalho que atende as normas dos fa-
bricantes dos aparelhos.

AR CONDICIONADO
AQUECEDOR

Manutenção Manutenção
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Para atender clientes cada vez mais exigentes em 
relação à qualidade da prestação de serviços, a Mas-
ter House mantém equipes qualificadas para suprir 
quaisquer necessidades quando o assunto é manu-
tenção elétrica, seja ela residencial, predial, comercial 

Também contamos com especialistas em peque-
nos reparos, tais como troca de tomadas, inter-
ruptores e disjuntores, ventiladores, chuveiros, 
torneiras elétricas, instalação de móveis etc. Esses 
serviços são frequentemente solicitados em todas 
as unidades Master House, especialmente pelo 

ELÉTRICA
ou industrial. Prestamos serviços emergenciais, como 
em casos de pane e curto-circuito, além de manuten-
ção de rede elétrica e sistemas de baixa tensão, diag-
nóstico do consumo de energia, revisão em comandos, 
ar condicionado, iluminação, entre outras frentes.

crescimento da cultura do “não faça você mesmo” 
por parte dos brasileiros. Considerados serviços 
de baixa complexidade, os resultados podem ge-
rar enormes complicações em casos de má execu-
ção. Por isso, também damos especial atenção e 
auxílio ao segmento de pequenos reparos.

Manutenção Pequenos reparos
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www.masterhousesolucoes.com.br

www.franquiamh.com.br

www.vagasmaster.com.br


