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;QUIENES SOMOS?

Somos una empresa comprometida con el avance de la tecnologia, con mas de 23 afos de experiencia proveyendo desde 1994,
soluciones de alto valor, capacitaciones de excelencia, certificaciones internacionales y estrategias de marketing digital a través de sus

unidades de negocios especializadas
Cognos es una organizacion sélida y confiable dedicada a entregar resultados. A lo largo de los afos, ha logrado una impresionante

cartera de clientes y un notable crecimiento, habiendo trabajado con miles de personas, empresas pequefas, grandes y medianas a lo
largo de su historia.
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Con presencia global, Cognos tienes oficinas
en las tres principales ciudades de Bolivia, en
Chile y Barcelona.

Y proyectos implementados exitosamente en
paises como Argentina y México.

Nuestra expansion a nivel global es muy
Importante.

Nuestra misién es construir soluciones de innovacién tecnoldgica con
pasion y sin limites aplicando un pensamiento estratégico.

Nos vemos en un futuro trascendiendo y dejando un legado basado en va-
J
lores gue genere cambios positivos que ins ire, iImpacte y mejore la calidad
Y
de vida de nuestro entorno.

Como grupo empresarial nos unen estos valores:

Comprcmiso

Responsabilidad social

Integridad (ética, honestidad)

Innovacion

Excelencia

Pasién(por nuestros clientes, la tecnclogia y nuestro trabajo)
Proactividad
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Soluciones

R Satoteait

Bl Sz o P e e T S : i :
Capacitacion y Certificacion ‘Software de aplicacion “ Marketing digital Unidad de Infomatica Educativa

Desarrollamos software, implementamos ERP licenciamos, hacemos computacion
en la nube, capacitacion y certificacion, disefio de sitios web, manejo de redes
sociales (social media), llevamos la tecnologia a su escuela.
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Reconocimientos y Premios

2015
MICROSOFT COUNTRY PARTNER OF
THE YEAR BOLIVIA

2011
BEST CPLS SOUTH CONE COGNOS

PREMIO PAUL HARRIS OTORGADO A
COGNOS POR EL ROTARY
INTERNACIONAL

2019-2010
MULTY COUNTRY AMERICAS
PARTNERSHIP AND COMMITMENT

2015
MICROSOFT COUNTRY PARTNER OF
THE YEAR BOLIVIA

2007-2009
BEST CPLS CONO SUR CUSTOMER
SATISFACTION
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Sobre Cognos Capacitacion
Pioneros desde 1994

Cognos es una empresa que ofrece servicios de capacitacion y
certificacion internacional en tecnologia, seguridad de la
informacién y gestion empresarial. Estamos agradecidos con
todos nuestros clientes que siempre apoyaron nuestro
crecimiento continuo y son el motivo de reinventarnos cada dia
con innovacion y comprometidos con el avance de la
tecnologia.

»  Cognos tiene disponible el catédlogo de cursos més completo y confiable en las tres principales ciudades del pais y la modalidad virtual. M&s de 500 cursos
en nuestro catélogo, con el respaldo de valiosas credenciales como ser Microsoft, Autodesk, Red Hat, Oracle, CompTia, ECcouncil, PECB, Adobe, VmEdu, etc.

» SibienC ¥ogr“o> naci é como un centro de capacitacion, su crecimiento permitié su expansion y ahora somos parte de un grupo empresarial sélido y confiable
s se dedica a brindar servicios de excelencia en distintas areas de la tecnologia.

» Mantenemos un estdndar de calidad de clase mundial: Hemos si
Microsoft, Autodesk, Adobe, CompTia y muchas més. Merecedore
(trainers) certificados que tenemos han sido los primeros en certifica

en Bolivia el primer centro autorizado de casi todas las firmas gue representamos:
e varios premios de los lideres de la industria tecnoldgica. Muchos de los docentes
r en la regién de latina, motivo por el cual nuestros servicios traspasan nuestras fronteras.

R wug
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Servicios educativos

Innovacion, desarrollo y tecnologia

Para la educacion

La acreditacién oficial que ofrecemos: es unc de los principales beneficios ofrecidos por nuestros cursos y
certificaciones.

Aproveche nuestros servicios con sus ventajas, beneficios y facilidades:

El catélogo de cursos mas completo y confiable:

Soluciones educativas a la medida (En sitio, en Cognos, virtuales, presenciales o combinados)
Alguiler de aulas equipadas que incluye conexidn a Internet y servicio de catering.

Nuestros trainer o docente certificados son un valor muy importante de nuestra institucién,
Calidad con garantia de aprendizaje y repeticion sin costo.

Facilidades de pago

Asesoria educativa

Asesoria a la gerencia de Tl

Diagndstico de nivel de conocimientos

8 A S B A A B S

Certifigue con nosotros:

Santa Cruz: academicosc@cognos.com.bo
La Paz: academicolp@cognos.com.bo
Cochabamba: academicocb@cognos.com.bo
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Porque seguir una carrera de T|

A nivel global hay una necesidad continua y creciente de personas capacitadas y
certificadas en varias areas de Tl. Boivia no es excepcion

Las tecnologias de la informacién son esenciales para el crecimiento de las
operaciones del dia a dia y de largo plazo de todos los negocios. Y debido a esto
existe una gran demanda de toda gama de profesionales de Tl y en especial las que
a continuacién se mencionan: Los desarrolladores de software, disefiadores de apps,
expertos de seguridad, analistas de negocio, community manager, social Media
manager, Game Designer  Igualmente analistas de sistemas de red, administradores
de Base de datos, sin dejar de mencionar las ISO de calidad y seguridad, los expertos
en edicién de sonido, disefio, programacion, animacion y sin faltar a los especialistas
de marketing digital y el inglés al menos el inglés técnico. Hay muchas razones por
las cuales seguir una carrera de Tl:

»  Crecimiento del mercado de trabajo de Tecnologia de la informacion:

» Influencia de la tecnologia en todas las areas y versatilidad de la disciplina: Las
TIC’s han revolucionado todas las demas industrias y disciplinas

»  Amplias posibilidades de especializacién y crecimiento,

» Flexibilidad de horario y lugar de trabajo. Por el tipo de trabajo, los puestos y
trabajos en esta area permiten muchas veces flexibilidad en horarios y de lugar
de trabajo.

» Si eres un emprendedor, contaras con una gran variedad de opciones para
especializar a tu empresa y brindar servicios gue cada dia cobran mayor
demanda.
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Porque obtener una certificacion
internacional

;Estan preparados y certificados?
Una fuerza poderosa: Su gente

Y qué sobre el valor de la certificacién? Una certificacion no te hace
necesariamente mejor gue uno gue no la tiene, pero con seguridad es el aval que
hace confiables tus conocimientos. La certificacién valida elementos delimitados
por Ia autoridad que da las certificaciones, es decir, evidencia gue la persona ha
cumplido con los lineamientos de la certificadora; que tiene un numero
determinado de afios de experiencia, lo que es comprobable con la informacién
personal que entrega para certificarse; y que tiene los conocimientos minimos de
una materia, lo que se valida con un examen.

Actualmente existen dos tipos de certificaciones:

»  Neutrales: aguéllas entregadas por organismos independientes de la marca gue son estandares mundiales
» De la marca: otorgadas por plataformas, tecnologias o éreas especificas

Dentro de las p"'nwra destacan entre las mas demandadas certificaciones como ser: Information Technology Infrastructure Library (ITIL), que corresponde a mejores
practicas en la avrrm stra cion de servicios de T, fequc-rlda principalmente en candidatos para los papﬂl s de gestion de tecnologia, porgue se busca optimizar esta
&rea con procesos mas eficientes; y Project Management Professional (PMP), entregada por el Project Management Institute y centrada en los conocimientos y habili-

dades en el mangjo fic- prc) ecfos. z—\"ﬂba_., ITIL y PMP reconocidas internacionalmente, son incluso citadas por algunos sitios como las mejor remuneradas.

Otra de las que figura entre las mas regueridas es CompTIA, que incluye diferentes certificaciones del area Tl, como técnico en computadores, redes, servidores,
seguridad informatica, etc,, y gue es solicitada por las principales marcas de tecnologia.
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Porque obtener una certificacion
internacional

;Estan preparados y certificados?
Una fuerza poderosa: Su gente

Y qué sobre el valor de la certificacién? Una certificacion no te hace
necesariamente mejor gue uno gue no la tiene, pero con seguridad es el aval que
hace confiables tus conocimientos. La certificacion valida elementos delimitados
por la autoridad que da las certificaciones, es decir, evidencia que la persona ha
cumplido con los lineamientos de la certificadora; que tiene un numero
determinado de afios de experiencia, lo que es comprobable con la informacién
personal que entrega para certificarse; y que tiene los conocimientocs minimos de
una materia, lo que se valida con un examen.

También resaltan, las acreditaciones enfrega’ias por Isaca orientadas a seguridad de la informacidn, auditoria y gobierno Tl. En el mismo é&mbito de la seguridad
también esta la Certified Information Systems Security Professional (Cissp)

Este tipo de certificaciones internacionales son mas importantes aun cuando se trata de empresas que brindan servicios de offshoring, porgue les permite comprobar
sus capacidades como proveedores, asegurando que tienen el mismo nivel de competencias que otros en el mundo.

Y asi a la par con la tendencia del mercado, se han sumado nuevas certificaciones como las acreditaciones Cisco y Microsoft siendo esta ultima la marca gue sigue
dormnaﬂco el ambiente de escritorio, completa esta triada VMware, que, segun se espera, debiera aurr-er‘:tar en demanda a raiz del auge de los proyectos de
virtualizacién y cloud computing.

8]}
8]
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Porque obtener una certificacion
internacional

;Estan preparados y certificados?
Una fuerza poderosa: Su gente

Y qué sobre el valor de la certificacién? Una certificacion no te hace
necesariamente mejor gue uno gue no la tiene, pero con seguridad es el aval que
hace confiables tus conocimientos. La certificacion valida elementos delimitados
por la autoridad que da las certificaciones, es decir, evidencia que la persona ha
cumplido con los lineamientos de la certificadora; que tiene un numero
determinado de afios de experiencia, lo que es comprobable con la informacién
personal que entrega para certificarse; y que tiene los conocimientocs minimos de
una materia, lo que se valida con un examen.

AP para sus distintos médulos. También pro-
sistemas Linux; IBM, en sus diferentes lineas;

y‘Jun?per. en solgciones de red.

El surgimiento de nuevas tecnologias viene muchas veces acompafado de cambios y nuevas necesidades de especializacion o profundizacién que se diferencian de
las certificaciones tradicionales, por otra manera de hacer las cosas en este campo y si bien pueden no haber certificaciones actualmente perc poco a a
consolidando nuevas éareas, lineas o modalidades que sirven como soporte al desarrolio de nuevas tecnologias.

Tendencias como el cloud, por ejemplo, que cambian el modo de trabajo Tl, dan cuenta de la necesidad de contar con personal listo para enfrentar innovaciones
con tecnologias de punta. Segun una encuesta de Symantec, en Latinocamérica aproximadamente la mitad de las empresas considera que su personal no esté prepa-

rado para manejar cloud.

Cognos trabaja para proveer los conocimientos y certificaciones de todas y cada una de las tecnologias y habilidades mencionadas.
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Metodologia y Modalidades
Educativas

Metodologia de ensefanza:

Principales caracteristicas: Nuestra metodolcgia de ensefianza cumple a cabalidad la exigida por las grandes marcas y en lineas generales cuenta con las siguientes
caracteristicas principales:

» Inicia con un diagnéstico gratuito para garantizar que el alumno participa en el nivel de capacitacién que le corresponde.
» Sigue una ensefianza paso a paso sin importar la modalidad gue se elija. Ya sea presencial, virtual o combinad

» Todo el proceso se ve reforzado tomando en cuenta la fijacion del conocimiento, aumentando la retencién, muchas veces usando juegos de refuerzos, juegos
de preguntas y respuesta de prueba, o simuladores del aprendizaje autorizado.
J

» Aprovecha el potencial de los medios audiovisuales en la ensefianza. Hoy en dia la tecnologia educativa apoya més que nunca el aprendizaje a través de los
medios audiovisuales, videos, foros, blog, los podcast, multimedia y mucho mas.

» Tiene el apoyo del aula virtual: que complementa a los cursos presenciales y también para dictar cursos a distancia
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Metodologia y Modalidades
Educativas

» Garantiza un plantel de docentes certificados, con amplia experiencia e involucrados con nuestra metodologia y materiales de ensefianza.

» Material de estudio autorizado con una estructura que responde a un esténdar de calidad, con indice, referencias, apoyo virtual o en Cd, acomparnando al
entrenamiento en concordancia plena con nuestras metas pedagdgicas.

» Evaluaciones de satisfaccién permanente gue garantizan un nivel de calidad para cumplir con las expectativas de nuestros clientes.

» Incluye la garantia de repeticidn sin costo.
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Metodologia y Modalidades
Educativas

Recursos para la Capacitacidn: incluye los materiales v todo el apoyo logistico para los cursos:
J J ) )

» Presentaciones en Power Point
» Material de apoyo (Documentacion impresa, contenidos, casos, gjercicios, etc)
»  Material de Evaluacion, control de asistencia y al final la certificacion.

Las politicas de certificacién de Cognos son:

»  De asistencia: Si el participante cumple con un minimo ae 80% ae asistencia.

» De aprobacidn: Si el participante aprueba un examen de suficiencia académica con 70 puntos o mas. Para poder ingresar al examen de suficiencia académica se
debera cumplir con un minimo de un 70% de asistencia.

»  Certificacion internacional: Por Vue, Prometric o Kripterion
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Certificacion avalada por los lideres mundiales de la
industria de la tecnologia

CERTIFICADO DE APROBACION

Microsoft Partner

24

OFF-605-1 MICROSOF T OFFICE EXCEL 2013:
NIVEL 1l FUNCIONES Y MANEJO DE DATOS

CTADO EN NULSTEO CINTRO DE CAPACITACION

DEL 14 O FEBRERO AL 01 DE MARZO DEL 2017
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RH-124 ADMINISTRACION OF SISTEMAS RED HAT 1

X0 EN NUESTIO CONTRO DF CAPACITACON

DEL 19 DE DICIEMBRE DEL 2016 AL 18 DE MARZO DEL 2017

CERTIFICADO DE APROBACION

Microsoft Partner
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Janneth Terceros Lopez

B Completado con éxi

MS-20461 Querying Microsoft SQL Server
(Consuitas con Microsoft SQL Server)
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Certificacion avalada por los lideres mundiales de la
industria de la tecnologia
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Certificacion avalada por los lideres mundiales de la
industria de la tecnologia
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Conformacion de grupos en
comunicacion directa con la empresa
solicitante

Seguimiento acadéemico

Diagnéstico gratuito para
definir el nivel de aprendizaje
requerido. A solicitud de la empresa.

Apertura, presentacion del docente, el
curso y entrega de textos y matenales
de estudio.

Seguimiento académico con
evaluaciones de satisfaccion para
medir el aprovechamiento y calidad
de la accion de capacitacion.

Control de asistencia.

b/

0Q0 0RO 00R

Examenes de suficiencia académica

Cierre formal de la capacitacion
informando sobre los certificados y
las politicas de garantia de repeticion
sin costo

Informe final de capacitacion
presentado oportunamente a la
empresa. Incluye el control de
asistencia, las evaluaciones de
satisfaccion al 30% y finalizar, el
informe de notas y los certificados y
a sean de asistencia o aprobadion.

——
—

Entrega de refrigerios incluido en el
costo de los cursos

Servicio de Catering incluido con
atencion permanente.
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gocios. Estas son:

Q

»  Presencial: esta formacién dirigida por el instructor en las instalaciones de Cognos o del cliente. Es nuestro sistema maés frecuente de ensefianz
vidad de los alumnos segun la

» Personalizado: uno a uno, maximo dos personas, se trata de tutoria y horarios flexibles para aumentar las capacidades y productividad
demanda, de manera personalizado y con un aprendizaje centrado y un horario flexible.
Virtual: contamos con un aula de ensefianza virtual www.cognosvirtual.com que nos permite dictar clases interactivas en vivo o compartir cursos asincrénicos:

En vivo sincrénico: permite un ambiente de clase interactivas en vivo, en linea directa con el experto. Esta interaccion virtual permite una comunicaciéon en
tiempo real entre instructores y comparieros de estudio. Estas clases interactivas quedan grabadas en la plataforma.
»  Asincrénico, disponible cualquier momento: es una solucién de formacién al propio ritmo de tiempo y lugar del estudiante, asincrénico, con contenido alojado

en la web.

» Combinado: Es una modalidad muy eficaz por que combina lo virtual con lo presencial, dos o mas modalidades de capacitacion.
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Servicio De Diagnostico

Servicio De Diagnostico

Cualquier persona u empresa puede solicitar al departamento
de Cognos un diagnodstico de nivel de conocimiento o de
conocimientos requeridos para un determinado cargo o funcion
laboral.

Este servicio puede marcar la diferencia si tomamos en cuenta que:

Muchos cursos exigen cumplir ciertos requisitos previos de conocimiento

Muchas empresas necesitan desarrollar en su personal ciertas habilidades técnicas pero no conocen los contenidos disponibles que mejor satisfagan esa nex
Nuestros contenidos muchas veces estan organizados en distintos niveles de conocimientos y los interesados en los cursos probablemente cuenten con |
conocimientos basicos que les permita iniciar la capacitacion desde niveles méas avanzados.

Si usted desea garantizar un aprendizaje significativo, el diagndstico que Cognos s su mejor punto de partida.

Disponible en las tres ciudades a través del departamento académico. Solicite el suyo hoy mismo:

Santa Cruz: academicosc@cognos.com.bo
La Paz: academicolp@cognos.com.bo
Cochabamba: academicocb@cognos.com.bo
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Expansion Y Diversificacion

Cognos en su plan de expandir sus servicios educativos, incursionar en servicios
relacionados y trabajar por su comunidad, cuenta en la actualidad con una expansién
significativa que a continuacién se describe:

»

Catédlogo de capacitacién ampliado: Si bien Cognos nacié como una empresa de
capacitacion tecnolégica, ha expandido sus servicios al drea de gestion gerencial,
seguridad de la informacién, gobierno de Tl e ISO.

Y asi desde el 2009 nuestros catédlogo incluyd nuevas areas en el campo de la gestién de
proyectos, gestién de servicios de Tl, gerencia de marketing, gerencia de administraciéon

La unidad de informética educativa: Que brinda servicios de capacitacién en escuelas,
con clientes satisfecho por mas de 10 afios gracias al servicio innovador gue se brinda.
Esta area se dedica a la capacitacion tecnoldgica en las aulas con soluciones de Tic's +
educacidn permanentemente adaptadas a las nomas educativas de Bolivia con el
respaldo de un centro que ofrece gran experiencia, recursos educativos y credenciales
que garantizan innovacioén y tecnologia de punta. Formamos docentes innovadores

Alquiler de aulas: equipos e infraestructura, contamos con la infraestructura ideal para
capacitaciones que requieren el uso de tecnologia informética. Salas eguipadas con
internet de alta velocidad, computadoras, salas de clases con mobiliario, pizarra, atril, aire
y servicio de refrigerios y catering incluido. También llevamos los equipos a las
instalaciones del cliente.
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» Franquicia: Si en su territorio no existe Cognos con infraestructura fisica, quizas es su oportunidad de solicitar la franguicia del drea de capacitacién en su lugar
de interés o residencia.
Una gran oportunidad para emprendedores que desean abrir su propic negocio, podrés recibir:

El derecho de representar una marca sélida y reconocida.

Respaldo por sistema de operacidn, distribucién y comercializacidn con un modelo propio del servicio y excelencia académica.
Un esguema de rentabilidad adecuada tanto para el franquiciante como para el franquiciatario.

Transferencia de tecnologia.

Yo New Y

Documentacion legal, manuales de operacién, contenidos, recursos, know how, respaldo internacional de valiosas credenciales y transferencia
de tecnologia.

» Trabajo en equipo y apoyo permanente desde la administracién de la franquicia.
» Usted puede solicitar hoy mismo mas informacion sobre esta franquiciaz  mmoreno@cognos.com.bo

» Responsabilidad Social empresarial: Cognos muestra su lado social y responsable con su comunidad, al realizar acciones concretas que ha permitido que los
estudiantes de las escuelas publicas de Santa Cruz, cuenten con los mismos servicios de integracion de Tic’s gue las escuelas privadas.

SOCIEDAD CIVIL Pixe[a © ~
COGNOTEC ok Pixel  CLGO
Tecnologia y Conocimiento para el Desarrollo .- - C"“‘E)':}L(':’ig'gf_:"‘*‘-" v
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Resolucion Ministerial

COGNOS ofrecera Carreras
Tecnologicas con Certificacion
Internacional y Resolucion Ministerial

Nos complace anunciar que el Ministerio de Educacién y Cultura de Bolivia otorgd a nuestra empresa, la autorizacion de apertura y legal funcionamiento de
nuestro centro para ofrecer al mercado nacional carreras especializadas en Tecnologia de la Informacién.

»  Técnico Superior en Desarrollo de Software

Técnico Superior en Disefio, Desarrollo y Produccién Digital de Medios Audiovisuales y Web
Técnico Superior en Infraestructura Tecnolégica

Técnico Superior en Desarrollo web y Disefio gréfico

Técnico Superior en Comercio electrénico
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Las carreras tendran una duracidon de tres afios, con titulos intermedios (Técnico Medio) al segundo afio y ofrecerédn a nuestra comunidad educativa la
oportunidad de carreras modulares, presénciales y/o a distancia, con el apoyo de la certificacién técnica Internacional de las principales industrias tecnoldgicas
como ser: Microsoft, Adobe, Autodesk, Android y CompTia. Ya sea que usted sea un recién graduado de la escuela secundaria, un emprendedor, un
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profesional o alguien que simplemente busca una especialidad con tecnologia de punta, esté atento a este nuevo emprendimiento de Cognos ya que pronto

ou
las mejores carreras de tecnologia de la Informacion en el mercado estaran a su disposicion.
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Cognos Virtual
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APOYO INTERACTIVO, AUTONOMO Y DIDACTICO

iDirigido por la tecnologia en Cognos Virtual!
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A su propio ritmo de tiempo vy lugar, la gran mayoria de nuestros cursos pueden ser tomados en modalidad virtual. Para lo cual contamos con una propuesta de
valor denominada Cognos Virtual caracterizada por:

»  Tecnologia de punta con excelente plataforma

Excelentes procesos pedagdgicos.

Soporte técnico permanente.

Seguimiento académico hasta el logro de la certificacion.

El mejor staff de instructores: Certificados y con experiencia.

Materiales oficiales entregados sin costo al participante.

Inmersién préctica en un entorno Web 2.0 (Chat, foros, videos, correos, etc).
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Cognos Virtual
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APOYO INTERACTIVO, AUTONOMO Y DIDACTICO

iDirigido por la tecnologia en Cognos Virtual!
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Gestion real y, enriquecimiento colectivo del conocimiento, intercambio de ideas, opiniones, practicas, experiencias.

Capacitacion interactiva, con clases en vivo y si perder la guia del experto en ningiin momento.

Eliminaciéon de barreras espaciales y temporales (desde su propia casa, en el trabajo, en un viaje a través de dispositivos maoviles, etc.). Gran ventaja para empresas
distribuidas en distintas zonas geogréficas.

Permite una mayor conciliacién de la vida familiar y laboral.

Practicas y laboratorios accediendo a méguinas virtuales con el software, las configuraciones y los gjercicios correspondientes.

Entornos de simulacion virtual, dificil de conseguir en formacién presencial, sin una gran inversién.

Seguimiento académico y soporte técnico todo el tiempo en el aula virtual.

Actualizacion constante de los contenidos.
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Bienvenida, claves de acceso 1er encuentro y coordinaciéon del fa o =6 sincein) e
% Y Y en vivo dictadas por el experto

adaptacion a la plataforma virtual calendario de clases interactivas

Recursos (Videos, preguntas, simuladores, Evaluacion y certificacion avaladas con

Acceso a clases grabadas facilitando : ! S ;
foros, blogs, podcasts} PDU s y credenciales internacionales

el aprendizaje a tu propio ritmo

Lo hacemos sencillo para usted, confirma su participacién y con un mail de bienvenida inicia todo el proceso, nuestro soporte técnico le apoyaré en toda la
experiencia, lo conectara, le explicaré cémo familiarizarse con la herramienta, prueba el audio y video, cdmo funcionan las clases interactivas en vivo, como
aprovechar las clases grabadas (videos de gran calidad) y los recursos interactivos (videos, preguntas, simuladores, etc). Un experto certificado impartira las clases
magistrales las cuales quedaréan grabadas a su disposicion. Al final obtendra una valiosa certificaciéon internacional.
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Cupones De Formacion De Software
Assurance (satv) de microsoft

Si su empresa tiene un programa de licencia por
volumen: Microsoft Software Assurance para Volume Microsoft: e
Licensing entonces usted podra redimir con nosotros p
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troncales o a través de los cursos virtuales.. for Volume Licensing
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s decir gue ademas de poder disfrutar de un aumento de su productividad gracias al soporte ininterrumpido, la implementacién de servicios de planificacién, las
versiones de software de Microsoft mas recientes y tecnologias Unicas, ademés del soporte necesario para la adopcion de servicios de nube, este programa le permite
que usted venga a Cognos y solicite formacién técnica y para usuarios finales sin ningin costo adicional todo ello en el marco de un programa més que rentable

Reciba el beneficio de entrenamiento a través de Cognos:

Con Software Assurance (SA), su organizacién puede recibir cupones de formacién para que sus empleados reciban cursos de formacién presencial en un Centro
Certificado de Formacién de Tecnologia Microsoft (MCPLS) el principal canal de formacién autorizado por Microsoft para ofrecer productos y servicios de formacién
en tecnologia Microsoft. Mas de 1.600 CTECs de Microsoft ofrecen en todo el mundo formacién oficial presencial y online de Microsoft, cursos de autoformacion y
servicios de consultoria de elearning para los profesionales y desarrolladores de Tecnologias de la Informacién. Y usted puede contar con Cognos en Bolivia.
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Alguiler de Aula y Equipos

Santa Cruz Beni | Cochabamba

Cognos cuenta con infraestructura de punta para los servicios de capacitacion o alquiler de sus
equipos e instalaciones.

Nuestras aulas estan especialmente preparadas para lograr una capacitacion efectiva en temas moderncs de computacion.

Ahora mas que nunca se brinda la comodidad que el cliente necesita, contando con aulas, auditorio y sala de reuniones completamente

equipada, ademas proyectores multimedia para las presentaciones, sonido, ambiente acondicionado y todos los recursos tecnoldgicos que sean

regueridos.

» Las computadoras de las aulas estan permanentemente actualizadas y se encuentran conectadas a través de una red de area local con el sistema
operativo que el cliente requiera en un ambiente de estaciones clientes y equipos Servidores. También se cuenta con conexidén y acceso a

» Internet de alta velocidad.

» Con oficinas en la ciudad de Santa Cruz, La Paz y Cbba, Cognos ofrece en los tres centros la mejor atencién para evento académico o de negocio

que sean requeridos.
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Servicios adicionales al alquiler de aulas y equipos

Santa Cruz Beni Cochabamba
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Cuidando cada detalle para que su evento sea un éxito, Cognos le ofrece los siguientes servicios adicionales:

» Servicio de Catering
» Servicios de impresion, fotocopias, anillados, plastificados, etc.
» Servicio gue puede ser solicitado por el cliente en cualguier momento

» Servicios de fax (recepcion y envios)
»  Servicios de llamadas telefénicas nacionales e internacionales
»  Servicios de conexidn a Internet (sala de chat, msn, correo, conexidn telefénica)

Videoconferencia
TV cable
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alquilar?

Santa Cruz { Beni Cochabamba
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Escribanos

Maria Eugenia Moreno Marco Antonio Duran Carvalho Marisol Diaz Shirley Pelaez
Gerente de Capacitacidon Representate Beni Gerente de Capacitaciéon Asesora Comercial
Email:mmorenoc@cognos.com.bo Email:gerenciabeni@cognos.com.bo Email:mdiaz@cognoslp.com.bo Email:cursoscbba@cognos.com.bo



