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QUIENES SOMOS
DATADUANA es un producto del portafolio de negocios de AGROPLASTC S.A.S. empresa con mas de 10 años de experiencia en el 
desarrollo de negocios internacionales con Asia, Europa, Norteamerica y Latinoamerica.

Contamos con un equipo de trabajo especializado y con experiencia suministrando información de inteligencia de mercados 
internacionales a través del uso de las mejores herramientas tecnológicas para el análisis de comercio exterior.

Gracias a la confiabilidad y continua actualización de nuestra información, empresas pequeñas, medianas y grandes, nacionales y 
extranjeras tiene con nosotros su mejor herramienta para el diseño de estrategias comerciales, consulta de productos, precios
internacionales y nacionales, conocer la participación en el mercado, evaluar a sus proveedores, conocer las operaciones de la 
competencia, entre otros muchos beneficios.
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COMPRAS EN CHINA
El agenciamiento de compras es básicamente un servicio de gerencia de procesos, y no pretende ser una intermediación que 
derive en un encarecimiento de los productos finales.

Nuestro personal está capacitado para negociar directamente con los proveedores chinos, en su mismo idioma y de acuerdo a 
su misma cultura. además que rompemos todas las barreras de comunicación que pueden existir tanto en el establecimiento 
de nuevos proveedores como en el mejoramiento de las relaciones con sus proveedores actuales.

Una vez llegado a un acuerdo de precio y calidad, nosotros compramos en china por usted y exportamos directamente a su 
país de origen atendiendo a cada detalle de documentación requerido por la aduana de su país y siguiendo los más 
cuidadosos procedimientos de verificación de calidad.
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COMO COMPRAR EN CHINA?
1. Envíenos un requerimiento que contenga toda la información de los productos que usted necesite, tales como, tallas, 

colores, estándares internacionales, marcas, seriales, referencias o incluso diseños propios, entre otros.
2. De ahí en adelante nosotros estaremos contactándolo a fin de aclarar cada demanda con la fábrica.
3. Una vez se obtenga una cotización que se ajuste a las especificaciones del producto y al precio deseado, procederemos al 

envío de muestras al cliente por Courier.
4. El pedido se confirmara una vez el cliente acepte la calidad de la muestra.
5. DATADUANA tendrá la custodia de los pagos a proveedores, y garantizará que los productos despachados correspondan a lo 

solicitado, en materia de calidad, empaque, embalaje, y cantidades.
6. Dependiendo del valor FOB de las mercancías, algunos servicios de DATADUANA podrían no estar incluidos en el valor 

cotizado y tendrían que ser cobrados por separado
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CONTROL DE CALIDAD
Ofrecemos una variedad de servicios de inspección de control de calidad teniendo en cuenta los requerimientos de cada cliente y 
los diferentes criterios a evaluar, los servicios de inspección también incluyen auditorías a las capacidades de los proveedores.

Con DATADUANA puede obtener muchos controles tales como: Auditorias a sistemas, gerencia y procedimiento de operaciones, 
basados en requerimientos específicos de calidad, incluido pero no limitado a calidad de los sistemas, proceso de fabricación, 
calibración de equipos, procura, manejo de materias primas, manejo de productos elaborados y semi-elaborados y verificación de 
seguridad del producto, calidad, cantidad, mano de obra, función, color, tamaño, etiquetado y empaquetado, con la finalidad de 
determinar la consistencia del producto y si cumple con los requerimientos específicos de los demás países. Nosotros actuamos
como sus ojos en las fábricas asiáticas, especialmente en China.
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INSPECCIÓN DE PRODUCTOS
Implica la selección estadística de muestras de la producción para chequear aspectos visuales y físicos, incluidos los 
requerimientos de etiquetado, marcado y empaque. La inspección final aleatoria sobre la totalidad del pedido final reduce los
riesgos de importación. 

DATADUANA ejecuta controles de calidad a lo largo de toda Asia para importadores del mundo. Indíquenos sus especificaciones 
que nuestros calificados inspectores, peritos y auditores realizarán inspecciones de producción o pre-embarque en su 
representación, directamente en las fábricas. Nuestra misión es ahorrarle dinero y reducir los riesgos de sus negocios en China.
Contáctenos para solicitar una cotización.
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SUPERVISIÓN PROCESO DE ADQUISICIÓN Y PRODUCCIÓN
La supervisión de nuestro servicio del proceso de compra cubre todas las etapas desde:

5. Soporte en 
gestión y 

negociación con 
proveedores

1. Proceso de 
indicación del 

pedido

2. Monitoreo 
y control del 
proceso de 
producción

3. Plan de 
control de 

calidad

4. Plan de 
acción 

correctora
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SUPERVISIÓN PROCESO DE ADQUISICIÓN Y PRODUCCIÓN
Su experiencia de comprar en Asia se basa en las mejores prácticas de negocios y evita tanto las disconformidades como los riesgos 
implícitos en las operaciones dentro de la cadena de abastecimiento a través de nuestros servicios:

PSI ( Inspeccion pre-embarque): Es una inspección de la mercadería en fabrica antes de que el producto sea embarcado.

DUPRO ( Inspeccion durante produccion ) : Es una inspección de la mercadería durante el proceso de producción así se puede 
verificar que los componentes sean los óptimos antes de que el producto sea ensamblado

Test de laboratorios: Contamos con aliados con acreditación CNAS y podemos hacer diferentes test de acuerdo a la naturaleza del 
producto tales como: CPSIA, REACH, RoHS, SASO, Phthalates Testing, food testing entre otros.
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AUDITORÍA FABRICAS EN CHINA
Un informe de verificación básica puede asegurar que su proveedor sea un proveedor legítimo de China o no, ya que nosotros 
obtenemos su información registrada directamente de las autoridades del gobierno local. Este servicio es normalmente requerido 
por compañías que intentan hacer sus compras a nuevos proveedores localizados a través de internet o cualquier otra publicidad.

Un servicio de auditoría puede asegurar si su potencial proveedor o socio de negocios es lo suficientemente cualificado o no antes 
de que la cooperación oficial. Las auditorías pueden ir desde una simple verificación de las transacciones comerciales, a la inspección 
completa o vigilancia de un proceso o la responsabilidad social de las empresas. La auditoría de fábricas en China 
con DATADUANA añade valor y mejora de las operaciones de su organización y mejoran el desempeño financiero.
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¿POR QUÉ UTILIZAR UN SERVICIO DE AUDITORÍA DE FÁBRICA?
1. El punto más crítico es evitar una estafa, generalmente revisando si la compañía está legalmente registrada, y verificando su récord bancario y 
civil se podría avanzar de una manera más segura.
2. Muchas compañías se presentan como fábricas sin serlo, lo cual repercute en precios más altos y la calidad de los productos puede variar de un 
momento a otro ya que estos proveedores puede buscar otras fuentes más económicas para suplir sus pedidos.
3. Algunos proveedores rentan fábricas chinas para atender las visitas de sus clientes, y hacen que un viaje tan largo solo sea una pérdida de tiempo 
y dinero.
4. Algunos proveedores envían muestras que no corresponde a los productos que realmente elaboran en sus fábricas. Es por eso que DATADUANA 
incluye en sus servicios recolección de muestras directamente obtenidas del proceso de producción.
5. Existen fábricas que presentan en sus páginas web, fotos de instalaciones enormes y una capacidad instalada gigante, una vez revisamos sus 
locaciones, aunque sean fabricas reales DATADUANA ha identificado que en ocasiones son solo pequeños garajes con una capacidad instalada muy 
baja, evidenciando que este tipo de proveedores no pueden cumplir con sus tiempos de entrega o tienen que aprovisionarse de otras fábricas.
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INSPECCIÓN PRE-EMBARQUE
Una Inspección Pre-Embarque es una inspección de producto (en sitio) para garantizar que la producción cumple con sus 
especificaciones.

Cuando más de un 80% de la producción está finalizada y empaquetada, enviamos uno de nuestros inspectores titulados para 
inspeccionar la producción final de acuerdo con nuestro protocolo de operación personalizado – asegurándonos que su envío no 
incluye productos no conformes.

Su empresa recibirá un reporte de la inspección en menos de tres días hábiles informándole si su producción ha pasado o no el control, 
también podrá descargar estos reportes directamente en nuestra página en la sección ESTADO DE TU SERVICIO CONTRATADO.
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¿POR QUÉ ES NECESARIO EL SERVICIO DE INSPECCIÓN PRE-EMBARQUE?
Generalmente los términos de pago con fábricas chinas consisten en un pago inicial del 30% para comenzar producción y un 70% 
cuando la carga esta lista para exportación, piense en lo costoso e inoficioso que sería intentar hacer una reclamación cuando su 
pedido se encuentre en sus instalaciones, en comparación con lo conveniente que seria poder exigir el cumplimiento del 100% de 
sus requerimientos antes de depositar un 70% del valor de las mercancías!

Este servicio le permite enviar el 70% de su pago con la seguridad que su carga fue terminada a satisfacción y su pedido fue 
elaborado conforme a sus requerimientos de calidad, empaque, etiquetado, entre otros aspectos que su empresa determine.
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SUPERVISIÓN DEL PROCESO DE CARGA
El servicio de supervisión del proceso de carga implica que un inspector de DATADUANA se dirigirá al almacén de la fábrica 
junto con el agente de carga, observando el proceso de carga en protección de los intereses de nuestros clientes, previo al 
despacho de su proveedor. El propósito de una supervisión del proceso de carga es asegurar que la fábrica enviará la cantidad 
y calidad correcta.
.

LCS (INSPECCIÓN AL CARGUE DEL CONTENEDOR)
El servicio LCS le brindará la tranquilidad que su carga tendrá las condiciones optimas antes del zarpe a través de:
- Verificación del embalaje y etiquetado correcto de los productos.
- Revisión de contenedores tanto interno como externamente para garantizar que este en buenas condiciones.
- Vigilancia para un correcto llenado del contenedor.
- Supervisión sobre el trincado, garantizando la seguridad de la mercancía durante el viaje hasta destino.
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ESTUDIOS DE MERCADOS INTERNACIONALES
Este servicio es la solución para personas que no solo quieren comprar en China, sino que además desean tener un conocimiento amplio a 
cerca del mercado, por ejemplo: diferentes calidades, precios, proveedores ubicados en China, Europa, Norteamerica y Suramerica, estudio 
de costos, tendencias del mercado, entre otros aspectos.

Ofrecemos información de importaciones y exportaciones del mundo, nuestra información es confiable, actualizada, completa y oportuna, 
directa de las aduanas de los documentos de las declaraciones de importación y exportación. Generamos rápidas respuestas en las consultas 
que requiera gracias a la tecnología que utilizamos. Realizamos procesos estrictos de validación, unificamos empresas, productos, países y 
ciudades, con lo cual podemos identificar proveedores y compradores en todo el mundo de manera confiable.

Su empresa puede identificar clientes potenciales, nuevos proveedores, abrir nuevos mercados, conocer y analizar la competencia, analizar su 
participación, buscar productos y conocer los valores de importación y exportación. Adicionalmente podrá conocer las mercancías 
nacionalizadas en el país, puertos de ingreso, modos de transporte (Terrestre, marítimo y aéreo), agencia de aduanas , información financiera 
de las empresas nacionales (Balances generales, estados de resultados y flujos de efectivo), consultas en Listado Clinton, entre otros.
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ANTONIO GONZALEZ
Gerente General 
Celular: (57) 300-7163389
Email: gerencia@dataduana.com.co
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