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Productos y Servicios



Principales Cifras

Tenemos 40 anos de trayectoria
en el mercado financiero, 26 de
ellos en el medio cambiario.
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Sucursales:
214

Cajeros Automaticos:
177

Empleados
+3,200



Presencia Regional
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214
sucursales
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10 Centros Corporativos
Cambiarios en 70 ciudades
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Baja California
Tijuana

Noroeste
Sinaloa, Sonora

Occidente
Baja California Sur, Colima, Jalisco, Nayarit

Norte
Chihuahua, Coahuila, Durango

Bajio
Aguascalientes, Guanajuato, Michoacan,
Querétaro, San Luis Potosi, Zacatecas

Estado de México
Estado de México, Hidalgo, Morelos

Metropolitana
Ciudad de México, Guerrero

Oriente
Campeche, Oaxaca, Puebla, Tabasco,
Tlaxcala, Veracruz

| Sureste

Chiapas, Quintana Roo, Yucatan



Productos y servicios

Servicios

- Recepcion de pagos de Servicios e
impuestos.

- Envio de Divisas a Domicilio.
- Cajeros Automaticos.
- Transferencias SPEI, SPID, TEF y CoDI.

- Pagos de tarjetas de otros bancos.

Inversiones

- Pagaré con rendimiento
liquidable al vencimiento
(PRLV).

- Certificados de deposito
(CEDES).

- Depositos a plazo en USD.

- Fondios de Inversion.

- Tarjeta de Crédito.
- Tarjeta Débito y prepagadas.

- Servicio a Domicilio.
(Servicio solo disponible en la CDMX y
area metropolitana)

- Proteccion de cheque.
- TPV.

Derivados

Comercio Exterior
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Cuentas de depoésito

- Forwards de Divisas.

- Forwards de Tasa de
Interés.

- Forwards de Acciones.

- Coberturas.

- Opciones de tasa y tipo de
cambio.

- ISRSWAPS.
- Cross Currency SWAPS.

- Cartas de Crédito de
Importacién y Exportacion.

- Cartas de crédito Stand By.
. Cobranza documentaria.

- Financiamiento Comercio
Internacional.

Mercado de Dinero

- Reportos.

- Banca de Desarrollo: Nafinsa,
Banobras, Bancomext.

- Instrumentos
gubernamentales: Cetes,
Bondes, Udibonos, BPAS.

- Papeles Corporativos.
- Bancarios.
- Participacion en Colocaciones:

Primarias de los diferentes
instrumentos, por medio de:
Subastas / Llenado de libros.

- Cuenta con chequera en M.N.
cony sin pago de intereses.

- Cuenta de depdsito en M.N.
cony sin pago de intereses.

- Cuenta Sustentable.

- Cuentas basicas de ndminay
publico en general.

- Cuenta con chequera en USD
cony sin pago de intereses.

- Cuenta productiva.

- Cuenta de depdsito en Euros
con intereses.



Productos y servicios

Fiduciario

- Fideicomisos:

» Administracion.

» Garantia.

» Emisores Publicos y Privados.

» Administracion y fuente de
pago.

» Empresariales.

» Desarrollo Inmobiliario.

» Infraestructura.

» Patrimoniales.

» Testamentario.

» Control Accionario.

» De Inversion

» Fondo de Ahorro y Pensiones

» Zona Restringida.

» Depdsito Condicionado.

- Mandatos.

- Representaciones Comunes.

Crédito

Divisas

QCI Banco

Seguros

- Empresarial:

» Apertura de crédito en
cuenta corriente.

» Apertura de crédito simple.
» Préstamo refaccionario.

» Préstamo de Habilitacion o
Avio.

» Préstamo Quirografario.
» Factoraje Internacional.

- Al Consumo:

» CIAuUto - Crédito Automotriz.

» CIAUto Seminuevos.

» CIAuto Verde - Crédito para
autos de bajas emisiones.

» ClPanel Solar.

» CIPanel Solar Empresarial.
» Crédito ClPersonal.

» Crédito ClHipotecario.

» Arrendamiento.
(Finanmadrid)

- Compra venta de divisas en
efectivo.

- Compra venta de
transferencias electrénicas con
cobertura mundial.

- Compra venta de cheque
propio
» Sobre México
» Sobre el extranjero

- Compra de cheque propio
» Sobre México
» Sobre el extranjero

- Compra de cheque de viajero.

- Tarjeta ClCash Multicurrency:

» Clasica

» Student
» Platinum
» Viaticos

- Compra venta de metales
amonedados.

- Seguro de auto.

- Servicios HDI:

» Paquete Amante de los Autos.
» Paquete Auto Siempre.

- Garantia Estética.

- Cero deducible.

- Seguro de llaves.

- Seguro Casa-Habitacion.
- Seguro Salud y Vida.

- Asistencias:

» Fraude y Clonacioén.
» Proteccion COVIDIO.
» Gastos Funerarios.

» Salud y Vida.

» Integral de auto.

» Viaje.

- Proteccién Retiro de efectivo

(MN y Divisas).

- Celular.
- Mascotas.

- Rines y llantas.



Calificacion y Certificaciones

FitchRatings

CIBanco, S. A,

Institucion de Banca Multiple

Escala Nacional

Nacional, Largo Plazo A(mex)
Nacional, Corto Plazo F1(mex)

Perspectivas

Nacional, Largo Plazo Estable

) Certificacion de ISO 9001:2008 en
Auditada por: sus procesos de PLD por:

KkPvc = SAIGLOBAL

Credit
Rating
Agency

CIBanco, S. A,
Instituciéon de Banca Muiltiple

ClBanco LP HR A
ClBanco CP HR2
Perspectiva Estable

7 anos consecutivos

‘ESR’ gz"c?zf;‘znﬁ “]m
esponsable C N Bv

COMISION NACIONAL
BANCARIAY DE VALORES

Regulada por las autoridades
financieras mexicanas:

15

BANCO®: MEXICO

SHCP

SECRETARIA DE HACIENDA
Y CREDITO PUBLICO



