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Interact Solutions®

Fundacion: 1999

Interact Solutions es la unidad
administrativa del GRUPO INTERACT. Es
una empresa brasilera de investigacion
y desarrollo de softwares. Actua en el
mercado de la Tecnologia de
Informacion con su reconocida suite SA
Strategic Adviser, un conjunto de mas
de 20 aplicaciones de gobernanza e
inteligencia corporativa.
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Interact Solutions®

En conjunto con sus unidades y socios, Interact ocupa una reconocida posicién de liderazgo en Brasil

y de expansidén en América Latina. La sede de la empresa estd ubicada en Lajeado, Rio Grande do Sul,

62 ciudad mas desarrollada de Brasil de acuerdo al ultimo indice de FIRJAN.




Junto a sus dos unidades de desarrollo - Interact Development e Interact Technology - es responsable por la gestion de los
contratos, gestidon de canales de distribuicidon en Brasil, desarrollo, calidad del producto y soporte al cliente.

Interact Solutions
Unidad Administrativa
y de Gestion de Negocios

Interact Development
Unidad de Desarrollo

Interact Technology
Unidad de Desarrollo

Commercial Partner Adviser Partner
Canal de Comercializacion Consultoria y
Nacional Unidade Interact Asesoria em Gestion
‘ Distribuidor Exclusivo
e
Business Partner
Socio de Negocios Nacionales
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Interact Bridges

Fundacion: 2018

Unidad de investigacién,
innovacion e internacionalizacion
que opera en Tecnovates, Parque
Cientifico y Tecnoldgico de la
Universidad do Vale do Taquari -
Univates, en Lajeado, Rio
Grande do Sul.
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Interact Bridges

Con 600 metros cuadrados, la estrutura posee diez ambientes. Desde su inauguracion, ya

cuenta con mas de 30 nuevas posiciones de trabajo, entre profesores, alumnos e

intercambistas de la Universidad.




La unidad actua como centro dedicado a la investigacion, innovacion en tecnologia e
internacionalizacion a través de equipos multidisciplinares, multiculturales y colaborativas - entre el
medio académico y el corporativo. Interact Bridges abriga a Interact Consulting e Interact Latam.

Commercial Partner

Canal de Comercializacion
Interact Bridges Internacional

Unidad de Investigacion,
Innovacion e Internacionalizacion

Interact Consulting

Unidad de Investigacion,
Innovacion y Proyectos

Adviser Partner

Consultoria y asesoria
en Gestion

Business Partner

Socio de Negocios
Internacionales
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COLABORADORES

INTERACT EN NUMEROS

© QN &)
11 35 10 80

UNIDADES EN SOCIOS DE DISTRIBUIDORES BASES INSTALADAS
BRASIL DISTRIBUICION EN AMERICA EN AMERICA LATINA
LATINA
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NUESTRO NEGOCIO
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MISION VISION 2022 VALORES

Buscarltecnologl’aslinnovadOraS y .. : *  Competitividad y Sostenibilidad
metodologias de gestion para desarrollar Ser referencia internacional en . ) .
y entregar soluciones avanzadas a los luci d loai Celulalelul S/ el
soluciones de tecnologia . =% ili i
clientes, proporcionando un crecimiento =, g y Etica'y F%sponsa?hdad Social '
sustentable de la organizacién, gestion para la promocion de * Innovacion y espiritu empresarial
unidades, socios y colaboradores, la * Relaciones y Colaboracién
beneficiando a los proveedores y la . . . . . i
: J inteligencia corporativa. Respeto y Confianza

sociedad.
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INVESTIGACION E INNOVACION

A través de Interact Consulting, la empresa busca el desarrollo de modernas metodologias empresariales de cognicion y
operacionalizacion, lo que fortalece las conecciones de sociedad y distribuicion de soluciones al mercado nacional e
internacional. Desarrollando atn soluciones, customizaciones, integraciones, capacitaciones y entrenamientos.

RELACIONAMIENTO PROYECTOS DESARROLLO
CON EL CLIENTE PARA EL CLIENTE DE PROYECTOS

i)Interact . —— i) Interact -



MERCADO
INTERNACIONAL

A Interact Latam busca la internacionalizacidon del Grupo Interact con foco
en América Latina, donde actualmente actua en conjunto con sus nueve
distribuidores internacionales y una unidad internacional, en Colombia.
Estas empresas son responsables por la distribuicién, prestacién de
servicios y consultoria, entregando a las organizaciones un servicio de
calidad y eficiencia.

Interact en América Latina:
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@ SA Strategic Adviser
Standard Edit
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DESARROLLO DE PRODUCTOS Y
SOLUCIONES

El area de Productos y Desarrollo de software de Interact desenvuelve
productos para la consagrada Suite SA, un conjunto de modulos que, de
forma integrada, componen las diferentes soluciones de Interact. Por medio
de los Projects on Demand son desarrolladas soluciones exclusivas para
atender necesidades especificas de las organizaciones.
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SA APPLICATION MODULES

La Suite SA estd compuesta por aplicaciones modulares que forman el portfélio principal de productos de
Interact. En conjunto con los componentes y de forma integrada, estos produtos componen las soluciones

de Interact.
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SA COMPONENTS MANAGER

Interact dispone de diversos componentes que, en conjunto con las aplicaciones, aumentan la
productividad y el rendimiento de su negocio. Todos ellos estan disponibles e integrados a los demas
productos de la Suite SA.
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PROJECTS ON DEMAND

A través de los Proyectos On Demanda es posible desenvolver soluciones de tecnologias exclusivas que
atienden efectivamente las necesidades de su empresa. Estos proyectos siguen los mismos estandares
de calidad y productividad probado por la Suite SA, que resultan en mas agilidad y calidad para su
negocio.

Principales beneficios y tecnologias utilizadas:

* Soluciones Web y Desktop (RIA / Swing);

* Metodologias agiles de desarrollo (Scrum);

* Programaciones de proyectos con informes de seguimiento (informes de estado);
* Agilidad en la ejecucion con entregas frecuentes (release-early & release-often);
* Desarrollo en lenguaje de programacién orientado a objetos;

* Compatible con multiplataformas Windows, Mac OS y Linux (Unix);

* Soporte para multiples bancos de datos de SQL, Oracle, MS SQL Server, DB2 e Mysq|l.
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MOBILE PLATFORM

Nuestros aplicativos fueron creados para interactuar con
el sistema SA, facilitando el acceso, trayendo agilidad y
optimizando el acompafamiento del usuario. A través de
las aplicaciones SA Snap!, SA Go! e SA Check! es posible
obtener resultados integrados en la palma de su mano.
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PRINCIPALES SOLUCIONES

Planeamiento
jetivos y
u proposito

PLANEAR

Defina sus objetivo: delo dnice
estrategias y m ados
en un planeamients corporativo

APRENDER EJECUTAR

Integre las mejoras

deoprendemeenies . GESTION DE

s y cultura

e s LA CALIDAD

Ejecute
Aot

Procesos

VERIFICAR
Analice el A
de su arganiz
o5 analisis oriti

Gestion de la Calidad Oficina 3P's
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PRINCIPALES SOLUCIONES

PLANEAR

Defina sus objetivos,
estrategias y mapee
5US procesos

MEJORAR ANALIZAR
Vetifigue sus resultados Identifigue mejoras
y trabaje en ol en las actividades
mejoramiento continuo (AS |S). Disefie sus
de sus procesos. procesos e integre
5 sus planos de accion.
MONITOREAR MODELAR
Acompafie y administre Disefie graficamente.
SUS PrOCesos a lravés la rutina de sus procesos
(T0 BE) usando la

de graficos & indicadares
de desempedio

notacion BEMN

IMPLANTAR

Automatice, cologue
en practica y haga
un regisiro documental

de sus procesos.

Gestion de Procesos

Soporte de la alta
administracidn

Estructuracién de
los riesgos, controles
y causas

Auditorias,
monitoreamiento
y mejoria continua

Operacionalizacién de

Diligencias COMPLIANCE las politicas, normas
2 GESTION e instrumentos
DE RIESGOS

Gestién operacional
interna

Investigacisn
interna

Manutencion =
de los canales Capacitaciones
TR y comunicacion

Compliance
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NUESTRAS SOLUCIONES

Gestién de la Calidad | Oficina 3P's | Gestidon de Procesos | Compliance | Gestion de la Estrategia
Gestidon de Proyectos | Gestiéon de Competencias | Gestidn de Riesgos | Gestidn de Servicios

Gestion de Clientes | Gestidn de la Informacion | Proyectos Personalizados
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MERCADO NACIONAL

Con el objetivo de aumentar su participacion en Brasil, Interact Solutions estructuro el Programa de Canales
de Distribucion, actuando en el mercado brasilero a través de sus Unidades de distribucion exclusiva,
Commercial Partners, Business Partners y Adviser Partner. En total, 364 organizaciones utilizan sus soluciones
en mas de 800 bases instaladas. En el sector salud, ocho de los mayores hospitales brasileros usan los

software de Interact Solutions, conforme a la lista elaborada por la Asociacién Nacional de Hospitais Privados.
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ALIANZAS ESTRATEGICAS

Interact integra una serie de Asociaciones tanto a nivel nacional como internacional. Son alianzas
estratégicas que promueven la cooperacidon entre las organizaciones para beneficios mutuos, tanto en
desarrollo de nuevos productos y servicios como para explorar nuevos mercados.
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PROYECTOS ESPECIALES

Buscando incentivar y fortalecer la excelencia en gestién,
Interact apoya algunas instituciones filantrépicas a través de
proyectos especiales.

Parceiros GRAACC
NI COMBATENDO E VENCENF;] Casa Ani

VOI U ntériOS 0 CANCER INFANTIL Felipe Augusto
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Muchas Gracias!

Por: Nombre
Cargo: Cargo
Unidad: Unidad

xX@interact.com.br
+55 XX XXXX XXXX

www.interact.com.br/es
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SOLUCIONES ESTRATEGICAS a
E INTELIGENCIA CORPORATIVA JJ Interact
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