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¿ Quienes Somos?



¿Quienes Somos? 

K2 Solutions es la unidad de negocio de consultoría
avanzada en temas de estrategia y operaciones de
CK Supply Chain LLC que opera desde Miami para
diversos países de Latinoamérica.

❑Tenemos presencia en USA, Colombia, México, 
Brasil, Ecuador y Perú.

❑Somos líderes en habla hispana en la 
implementación de proyectos con conocimiento 
avanzado en Estrategia, Operaciones y Supply 
Chain Management.

❑Somos representantes oficiales de DDI y APICS



Por qué nos buscan?



Por qué nos buscan? Algunos síntomas comunes… 

EN LO ESTRATÉGICO :
➢ Ausencia o deterioro de ventajas competitivas sostenibles.
➢ Rediseño / repensamiento de la estrategia de negocio o de 

operaciones de cara al mercado.
➢ Dificultad para adaptar el modelo de gestión a ambientes 

complejos y variables
➢ Desalineación de las áreas / procesos con los objetivos 

estratégicos del negocio.
➢ Deterioro en el desempeño en uno o más KPIs del negocio.



Por qué nos buscan? Algunos síntomas comunes… 

EN LO TÁCTICO / OPERACIONAL :
➢ Niveles de servicio por debajo de la meta deseada.
➢ Excesos de inventario que representan dificultades para el crecimiento (KTNO y 

CAPEX), y que deterioran el flujo de caja y la competitividad de la empresa 
(disponibilidad, obsolescencia, reducción de la rentabilidad, etc.).

➢ Resultados operacionales por debajo de las metas planeadas, que deterioran las 
ventas y los principales KPIs del negocio.

➢ Problemas de alineación transversal a lo largo de la cadena de abastecimiento 
(muchas veces con proyectos, indicadores y metas que hacen que están en 
conflicto unas con otras).

➢ Síndrome de mentalidad de Silos: resultados locales priman sobre los globales.



Alianzas Internacionales 



América Latina+ 30 Países + 100 Países América Latina 



El DDI, Demand Driven Institute, es la autoridad mundial en el modelo empresarial Demand Driven, 
fundada por Chad Smith y Carol Ptak, co-creadores de Demand Driven S&OP, Demand Driven
Operating Model y Demand Driven Adaptive Enterprise, para promover globalmente estos enfoques 
diseñados para ambientes de negocio complejos y variables (donde los modelos convencionales 
están fallando) a través de procesos de educación, entrenamiento y certificación internacional.
Más info: http://demanddriveninstitute.com/

Alianzas con entidades en la frontera del conocimiento

http://demanddriveninstitute.com/


Consultores y Speakers



Bruno Acosta Alex DonosoAlfonso Navarro
CEO – K2 SOLUTIONS PRESIDENTE APICS QUERÉTARO CEO - CEEO

Consultores Líderes

Eduardo Meléndez
CEO - EMITG



Carol PtakRichard Ling
PADRE DE S&OP

CREADOR DEL MPS
FUNDADORA DE DDI

CO-CREADORA DE DEMAND DRIVEN MRP
EX-PRESIDENTE MUNDIAL DE APICS

Speakers y líderes de pensamiento



Alfonso Navarro DDLP, DDPP, S&OP, TOC

Empresario, Socio Fundador y Directivo de empresas como las firmas de consultoría CK Supply
Chain, MIDAS y K2, y la holding de inversión K2 Solutions con operación en Latinoamérica y Asia.
Miembro de la Junta Directiva de empresas como Pelaez Hermanos, ARH, Autolitoral, Baterías
Willard, K2 Services y el Prado Holdings. Ingeniero Industrial de la Universidad del Atlántico y MBA
del Tecnológico de Monterrey.

Es un reconocido keynote speaker y consultor internacional en el campo de Estrategia y
Operaciones para empresas como COMERCIAL NUTRESA, STUDIO F, ZENU, ALUMINA, COMPAÑÍA
NACIONAL DE CHOCOLATES, VENUS, COLCAFÉ, AUTECO, MEALS DE COLOMBIA (CREMHELADO),
ACESCO, GRUPO FAMILIA y NOEL, entre otras. Como formador y docente de postgrado, ha formado
a miles de ejecutivos y profesionales en estos temas, y es un experto certificado en TOC, DDMRP,
Lean y S&OP (IBP). Miembro principal de la Supply Chain Excellence Community. Ex Country
Manager de Goldratt Consulting.

Como afiliado del Demand Driven Institute para Latino América, es Master Instructor de esta
entidad, y TOP TEN Instructor 2018 a nivel mundial de esta institución creadora del modelo de
Demand Driven Adaptive Enterprise (DDAE), uno de los líderes reconocidos a nivel mundial en el
concepto de modelos de gestión ADAPTATIVOS para ambientes de negocios complejos y variables,
y co-facilitador de los primeros programas en el planeta de S&OP Adaptativo junto con Dick Ling,
padre de S&OP, con quien participa en la nueva generación de herramientas de planeación que
evolucionará y reemplazará el modelo de S&OP.

Alfonso Navarro
Colombia



Richard Dick Ling Padre del S&OP y el MPS

Es reconocido como el creador de la Planeación de ventas y Operaciones (S&OP). Considerado como
educador, orador y consultor. Es coautor del primer libro sobre planificación de ventas y
operaciones (S&OP). Coautor del best seller “Orchestrating Success”, el cual fue el primer libro del
planeta en el tema de S&OP.

Pionero del MRP en los años 60s, y lideró la codificación del 1er software en este campo. Él y su
personal desarrollaron el software MRP con la primera capacidad de programación maestra de la
industria.

Es el padre del Plan Maestro de Producción, MPS. Actualmente, es un reputado educador, consultor
y conferencista a nivel mundial, y trabaja en conjunto con el Demand Driven Institute desarrollando
la siguiente generación de herramientas de planeación denominada “Demand Driven S&OP” que
evolucioná los conceptos de S&OP y reemplazará el MPS.

Además de Educación y consultoría con numerosos clientes, Dick ha sido un orador prolífico en los
eventos de APICS. Él habló en 27 conferencias internacionales consecutivas y más de 500 eventos
APICS. En 2000, APICS le otorgó a Dick un premio a su trayectoria por sus contribuciones a esta
entidad.

Richard Dick Ling
USA



Alex Donoso CLTD, DDPP, SCOR-P

Visionario Empresario, Socio Fundador CK Supply Chain, Director de CEEO Centro de Estudios para
la Excelencia Operacional, Miembro Fundador del Supply Chain Excellence Community,
Representante del Demand Driven Latinamerica. Ha gerenciado áreas clave dentro de la cadena de
suministro interna de multinacionacionales como Royal Deutch Shell, Chevron Company.

Ha desarrollado procesos de optimización, diseño, configuración y tecnología en la cadena de
suministro de empresas como: NAPORTEC, ROOFTEC, BATERIAS DACAR, IDIRSA, SWISSOIL, REPSOL,
3A COMPOSITE PLANTABAL, ASISERVY entre otras. Entrenador internacional avalado de APICS y del
Demand Driven Institute realizando entrenamientos en México, Perú, Ecuador, Colombia, Costa
Rica, Bolivia.

Editorialista de las revistas de la Cámara de Comercio de Guayaquil, Cámara Ecuatoriano
Canadiense de Guayaquil, Cámara de Industrias de Santa Cruz Bolivia, Vistazo y Zona Logística.

Como afiliado del Demand Driven Institute Latino América, es Master Instructor de esta entidad, y
TOP TEN Instructor 2017 a nivel mundial de esta institución creadora del modelo de Demand
Driven Adaptive Enterprise (DDAE), implementador del concepto de modelos de gestión
ADAPTATIVOS para ambientes de negocios complejos y variables.

Alex Donoso 
Ecuador



¿Por qué nosotros? 



Por qué Nosotros? 

Nuestra experiencia se enfoca en lograr resultados significativos en estrategia y 
operaciones para reconocidos grupos y empresas con ambientes complejos y variables

✓Somos líderes reconocidos en América Latina en el conocimiento e 
implementación de modelos empresariales adaptativos, resilientes y responsivos.

✓Nuestros consultores acumulan décadas de experiencia logrando resultados
para empresas reconocidas en implementaciones complejas y de gran escala.

✓Somos miembros principales de la SCEC en LATAM.

✓Poseemos modelos basados en resultados.



¿Preguntas?

director@k2sol.co
+57 3008151499

GRACIAS!

*Esta información es confidencial y no puede 
compartirse con personas distintas a las personas y 
organizaciones a la cual va dirigida esta presentación

educacionk2@gmail.com
+57 3006175461
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