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- AGENCIA DE ADUANAS NIVEL 1

- DEPÓSITOS HABILITADOS DE ADUANA
- ZONA FRANCA COMERCIAL / INDUSTRIAL
- CENTRO DE DISTRIBUCIÓN

- AGENTE DE CARGA INTERNACIONAL SERVICIO OTM

- AGENTE LOGÍSTICO DE ALMACENAMIENTO Y DISTRIBUCIÓN 
NACIONAL DE MERCANCÍAS

FUNDADA EN

1980
700 COLABORADORES



AGENCIA DE ADUANAS SIACO
S.A.S NIVEL 1



ESTADISTICA



COBERTURA NACIONAL

SUCURSALES: AGENTES ADUANALES:

 Bogotá
 Cali
 Buenaventura
 Ipiales
 Cartagena 
 Medellín

 Manizales
 Cúcuta
 Santa Marta
 Barranquilla



ESTRUCTURA GENERAL

A cada cliente se le asigna un grupo de trabajo 
dirigido por el director de servicios.

Este grupo se apoya en los diferentes áreas y 
departamentos de la empresa para llevar acabo 
las operaciones.

GRUPO DE APOYO
INPORTACIÓN

GERENCIA DE SERVICIOS

DIRECTOR DE 
CUENTA

DEPARTAMENTO DE
INFORMACIÓN Y 

DESARROLLO

SUCURSALES

GERENCIA
TECNICO

AREA
NOMENCLATURA

AREA DE
AUDITORIA

DEPARTAMENTO DE
PROYECTOS

DEPARTAMENTO SIG

GERENCIA DE
ASUNTOS LEGALES

AREA DE GSTION
DOCUMENTAL



SISTEMAS DE INFORMACIÓN

Repremundo cuenta con robustos sistemas para soportar la prestación del servicio de Agenciamiento Aduanero.

Los Departamentos  de la organización responsables de los procesos core y de apoyo de la organización unen sus 
conocimientos para el diseñar e implementar sistemas de información eficientes y que cubran las necesidades y 
características de las operaciones de nuestros clientes



PORTAL DE OPERACIÓN

Este proyecto contempla la investigación, diseño y desarrollo del portal de operaciones para clientes y usuarios 
internos de Repremundo.

 Establece un canal de comunicación bidireccional con el cliente, esto a través de la plataforma.
 Garantiza que toda la información asociada a las operaciones (aduanera, contable, trazabilidad y de costos) 

se pueda generar y/o consultar desde el portal.
 Brinda información al cliente en tiempo real sobre el estado de sus operaciones.
 Administra y consulta indicadores de gestión por cliente.
 Gestiona perfiles de usuario interno y externo.
 Diseño de base de datos.



REPREMUNDO DEPÓSITOS



Celta Trade Park 
Cota- Cundinamarca

DEPÓSITO HABILITADO Y CENTRO 
DE DISTRIBUCIÓN

Cota- Cundinamarca
ZONA INDUSTRIAL INTEXZONA

Zona Franca 
Industrial – Intexzona
Km 1 vía Siberia – Funza
Bodega 13 A y B 4,600 m2

Zona Franca Comercial
Cra. 106 No 15-25 Bod. 2 
Interior 
104 Lote 15Deposito Habilitado 502

Bod. 31
7,500 m2
Centro de distribución 1
Bod. 29
2,000 m2
Centro de distribución 2
Bod. 79
4,000 m2

Deposito Habilitado 501
Av. Cra 97 N 24C – 80
2,400 m2

Centro de distribución
Av. Cra 97 N 24C -91
2,500 m2



ADMINISTRACION BODEGA - CLIENTES

 Implementación de Procesos y Sistemas de Información
 Diagnostico Gerencial
 Planeación y Control de Inventarios
 Supervisión y Control
 Organización Efectiva 
 Planificación y Organización
 Informes  
 Implementación de Sistemas de Gestión en Seguridad y Salud en el 

Trabajo.



Celta Trade Park 
Cota- Cundinamarca

CENTRO DE DISTRIBUCIÓN

Cota- Cundinamarca
ZONA INDUSTRIAL INTEXZONA

Centro de distribución 1 - Ceva
Bod. 29
2,000 m2
Centro de distribución Rittal
Bod. 4  Lote 70
Bodega  Base SLB –
Parque Industrial Potrero 
Chico
Siberia - Cota

Deposito Habilitado 503 
Kr  85D 46ª 38



KAIZEN: MEJORANDO Y FACILITANDO PROCESOS

Con esta nueva herramienta Repremundo busca ofrecer a sus clientes :

Sistema robusto especializado para el manejo de  Zona Franca y Depósitos habilitados que contiene  una integración 
con los sistemas de la Dian como Siglo XXI / Muisca.

 Visibilidad total de la operación.
 Avisos de llegada  que contienen fotografías e informes de inconsistencias.
 Indicadores de Medición de Rendimiento.
 Trazabilidad en tiempo real.
 Soporte ante incidencias de la operación
 Avisos de vencimiento de términos



 Visibilidad de Inventarios.
 Medición en Línea de Resultados en Tiempo.
 Gestión de Eventos (EMS).
 Adaptabilidad de Flujos de Procesos de Negocio Generación de 

Reportes Ad Hoc.
 Configuración Flexible.
 Trazabilidad de Productos.
 Trazabilidad y Visibilidad de Inventario.
 Reabastecimiento.
 Operaciones de Conteo Cíclicos / Físicos.

Cuadrante mágico de GartnerSISTEMA DE INFORMACIÓN WMS



3 a 5 meses

Enfoque Tradicional (WaterFall)

Enfoque Liberación de Negocio

METODOLOGÍA



SEGURIDAD Y CONTROL

 Afiliados a red de apoyo de Cundinamarca.
 Monitoreo de Alarma por empresa G4S las 24 horas.
 Vigilancia privada prestada por la compañía CIPRES Seguridad. 
 Circuito cerrado de 212 Cámaras las 24 Horas.
 Contamos con área de monitoreo tiempo completo.
 Pólizas de cubrimiento para la mercancía.
 Control de accesos.



AGENTE DE CARGA INTERNACIONAL MAPCARGO S.A.S. 



SERVICIO

 Transporte internacional aéreo, marítimo y combinado en 
importación, exportación y coordinación de embarques 
entre terceros países.

 Operaciones de Transporte Multimodal (OTM).
 Coordinación de las diferentes etapas de la cadena logística, 

incluyendo las formalidades aduaneras en embarque de 
importación, exportación y coordinación entre terceros 
países, de acuerdo de las necesidades de nuestros clientes.

 Transporte internacional de carga extra dimensionada y 
proyectos especiales.

 Seguro de transporte de mercancías con cobertura puerta a  
puerta.

 Asesoría en rutas y alternativas de transporte.



COBERTURA GLOBAL

89
Países

360
Ciudades



TRANSPORTE NACIONAL DE CARGA TERRESTRE



SERVICIO

 Operación de des-consolidación en puerto.
 Operación de des-embalaje en puerto.
 Distribución nacional.
 Paqueteo.
 Transporte de carga especial (extra - dimensional  y extra -

pesada)
 Transporte urbano.



SERVICIOS DE TRASPORTE PARA MERCANCÍAS CONSOLIDADAS EN 
PUERTOS BUENAVENTURA -CARTAGENA 

 Se cuenta con vehículos furgonados y transporte de contenedores 
para realizar las operaciones en modalidad OTM-DTA.

 Presencia de funcionario capacitado en mercancías consolidadas 
en el momento de cargue, verificando nuevamente el estado de 
mercancías , los cargues y realizando la notificación en caso que 
se presente alguna inconsistencia en el embalaje o en el 
producto, información que se trasmite al cliente por escrito.

 Registro fotográfico de toda la operación.
 Envío de la información al cliente una vez se haya culminado el 

proceso 
 con el éxito.



SISTEMAS DE INFORMACIÓN

SILOGTRAN:  Es una plataforma en la cual se consolida toda la 
información referente al despacho, seguimiento operativo y 
administrativo para cada una de las operaciones de transporte 
terrestre de carga.

DESTINOSEGURO:  Es una plataforma la cual nos permite tener el 
reporte en tiempo real de nuestros vehículos en ruta.



SISTEMAS DE CALIDAD

Tenemos alta experiencia en la prestación de servicios eficientes y confiables, esta garantía la brindamos a través de 
diferentes herramientas y procesos certificados como lo son: 

SISTEMAS DE INFORMACIÓN IMPLEMENTADOS
SISTEMA DE GESTION EN 

PROCESO DE IMPLEMENTACIÓN



SISTEMAS DE GESTIÓN

 Los  indicadores  se  establecen  mutuo  acuerdo  entre 
El Grupo Repremundo y El Cliente,  dependiendo  de los 
requerimientos operación específica.

 Se generan informes periódicos de la operación los 
cuales se analizaran con los clientes para establecer 
planes y acciones de mejora



GRAN GRUPO DE TRABAJO



ALGUNOS DE NUESTROS CLIENTES



ALGUNOS DE NUESTROS CLIENTES



ALGUNOS DE NUESTROS CLIENTES


