
Expertos en gestión de carteras, consultorías, asesorías, 
cobranza, cobranza masiva y tecnología.

www.scconsultorias.com



¿Quienes somos?
Somos una empresa que cuenta con una unidad de negocio 
dedicada a la recuperación de cartera a nivel nacional creada desde 
el 2010, contando con 14 años de experiencia en esta labor logrando 
alta eficiencia en el recaudo de muchas entidades resaltando el 
sector salud.  

Ofertamos de igual forma los servicios de  asesoría, consultoría y 
auditoría que permitan brindar  soluciones a la gestión 
organizacional, tales como: planeación estratégica, gestión de la 
calidad en salud, diagnóstico empresarial, reorganización de red 
hospitalaria y consultorías jurídicas, financieras y administrativas.

En estos 14 años hemos recuperado para nuestros clientes

+$210 Mil millones de 
pesos💰💸



Talento

Nuestro equipo de trabajo está conformado por expertos 
altamente calificados en las diferentes áreas de desempeño 
que ofrece la compañía. 

Nuestros clientes nos han catalogado como resolutivos e 
innovadores, ya que analizamos y asumimos con agilidad sus 
necesidades particulares y cambiantes y de ser necesario 
reinventamos nuestros métodos para responder a ellas y sus 
necesidades particulares y cambiantes.

Somos expertos en cobro, compra y manejo de carteras, con 
más de 14 años de experiencia en cobro prejurídico y 
jurídico. Así como también en estructuración, innovación y 
mejoramiento de procesos en áreas como mercadeo, 
administrativa, facturación, contabilidad, comercial, gerencia y 
operatividad en diversas industrias como salud, financiera, 
seguros, etc.



¿Qué ofrecemos?

Gestión y Recuperación de cartera 
Somos expertos en recuperación y gestión de cartera para 
grandes entidades en industrias como la salud, financiera y 
asegurador.

Consultorías 
Realizamos consultorías jurídicas, financieras, administrativas y 
operativas ajustables a cualquier necesidad.

Auditorías
Contamos con amplia experiencia auditando procesos de 
facturación y radicación de facturas del sector salud.

Call Center
Contamos con un call center  con la más alta tecnología la cual 
nos permite realizar gestiones de cobro masivo y soluciones de 
servicio al cliente obteniendo los mejores resultados.

Soluciones Tecnológicas
Ofrecemos chatbots y voicebots basados en inteligencia 
artificial altamente compatible y aplicable a cualquier 
ambiente, necesidad e industria. 

Facturación y radicación de facturas SOAT y ADRES
Contamos con personal altamente capacitado en auditorías de 
cuentas médicas, así como también en procesos de facturación y 
radicación de facturas SOAT ante aseguradoras y ADRES.



Recuperación de  
Cartera
Sector Salud
Recuperación de Cartera ante EPS activas, aseguradoras y ADRES:

Nuestro equipo experto realiza conciliaciones de cartera y glosas, así 
como también acciones de cobro prejurídico y jurídico ante EPS 
activas y ADRES con el objetivo de normalizar las carteras y 
aumentar el cash flow de nuestros clientes.



Recuperación de  
Cartera
Sector Salud
Recuperación de Cartera ante entidades liquidadas:

Realizamos todas las gestiones necesarias para que su acreencia sea 
reconocida y sea pagada por entidades en liquidación a través de 
acciones pre jurídicas y jurídicas.



Facturación y radicación  
de facturas SOAT y ADRES

Contamos con personal altamente capacitado en auditorías de 
cuentas médicas, procesos de facturación y radicación de facturas 
SOAT ante aseguradoras y ADRES, este servicio incluye las siguientes 
actividades:

● Capacitaciones manuales tarifarios para la facturación de 
servicios médicos.

● Facturación SOAT (ADRES y Aseguradoras).

● Facturación electrónica.

●  Elaboración y transferencia de RIPS.

● Radicación de cuentas médicas ante las entidades responsables 
del pago.



Servicios  Jurídicos
Ayudamos a empresas y personas naturales a entender y cumplir 
dentro del ecosistema legal colombiano ofreciendo servicios como:

1. Cobro Jurídico
Contamos con abogados expertos, apalancados de 
herramientas tecnológicas que nos permiten validar la 
viabilidad de un proceso jurídico (validador de ingresos, 
consultas de bienes inmuebles, informe de productos 
financieros, etc). Esto nos permite saber dónde atacar y poder 
lograr mejores resultados y efectivizar el recaudo.

2. Asesoría y asistencia jurídica
Realizamos acompañamiento personalizado a nuestros 
clientes en diferentes ramas del derecho, a través de la 
constante asistencia de nuestro personal experto.

3. Defensa Jurídica
Nuestro equipo jurídico analiza e implementa la mejor 
estrategia de defensa judicial o extrajudicial de acuerdo con el 
caso; priorizando los intereses de nuestros clientes, a fin de 
mitigar riesgos y evitar conflictos sostenidos en el tiempo. 



Tecnología

Contamos con diversas plataformas y herramientas tecnológicas 
propias y de terceros que permiten optimizar los procesos interno y 
les dan visibilidad a nuestros clientes sobre el avance de sus 
procesos.

Es importante mencionar que mediante acuerdos comerciales de 
colaboración aplicamos, distribuimos y desarrollamos tecnología 
robótica basada en plataformas de inteligencia artificial con el fin de 
brindar soluciones de cobro de cartera, servicio al cliente y otras  
necesidades que cualquier organización pueda necesitar.

Creemos que la tecnología es el medio idóneo para optimizar 
procesos, aumentar la producción y reducir costos operativos.

Pregunte por nuestros productos basados en inteligencia artificial 
aplicables a áreas de cobranza, servicio al cliente, marketing, etc.



Ya confían en nosotros

y más de 117 empresas líderes de sus regiones e industrias.



Contacto
Nuestro equipo de expertos está listo para brindarte las 
mejores soluciones completamente ajustadas a tus 
necesidades. ¿Qué esperas? Contáctanos.

Av. Venezuela Calle 35 No. 8B-05 Edificio Citibank, 
Oficinas 11D - 11E. Cartagena de Indias, Colombia.

+57 316 874 1220

www.scconsultorias.com

gerencia@scconsultorias.com


