
QUIENES SOMOS…

Travel & Living Universe SAS - Mayorista, es a nivel 
mundial una de las grandes mayoristas de turismo. 
Tenemos presencia en los cinco continentes con 
operadores directos en cada unos de los países, por lo 
tanto ofrecemos a nuestros clientes diversos planes 
en Colombia, América Latina y el Caribe, América del 
Norte, Europa, Asia, África y Oceanía.  

La Mayorista cuenta con Travel & Living Colombia – 
Agencia de Viajes, y con todos los servicios que ofrece 
a sus clientes: Planes Turísticos Nacionales e 
Internacionales, Asesoría en Visados, Tiquetes Aéreos 
y Terrestres, Tarjetas Médicas Viajera y Seguro, 
Asesoría para Financiación de Viajes. 

 “Todo viaje es una búsqueda y una fascinación para el universo de los sentidos…” 



NUESTRA MISIÓN…
P o s i c i o n a r n o s c o m o u n a d e l a s m á s 
prestigiosas empresas de turismo con 
propuestas innovadoras a nivel nacional e 
internacional, ofreciendo la mejor calidad en el 
servicio, caracterizándonos por ser una 
organización comprometida con nuestros 
clientes, a la vanguardia tecnológica y con los 
más bajos costos.

 “Todo viaje es una búsqueda y una fascinación para el universo de los sentidos…” TLU - “Tarde de Café y Tecnología para el Siguiente Viaje”



NUESTRA VISIÓN…
Difundir nuestra filosofía y liderazgo como una 
de las más prestigiosas empresas a nivel 
mundial en el mercado turístico, mediante un 
modelo de gestión basado en la excelencia de 
nuestros servicios, logrando la preferencia y 
fidelidad de nuestros clientes y siempre 
orientándose a la creación permanente de valor 
para nuestros clientes, nuestros accionistas, 
nuestros empleados y para el país.

 “Todo viaje es una búsqueda y una fascinación para el universo de los sentidos…” TLU - “Próxima Ruta  a Mi Sueño”



NUESTROS VALORES…
Liderazgo. Basado en la confianza, reconociendo 
el valor de cada persona y lo que ésta puede 
generar, estimulando su participación, el 
intercambio de ideas y sus puntos de vista. Lo 
anterior nos permite crear un ambiente de 
trabajo en donde la dignidad del ser humano, la 
alegría en el trabajo y las emociones son 
tomadas en cuenta. 

Calidad de Servicio. Nuestra empresa en pleno 
esta orientada a satisfacer y superar las 
expectativas y necesidades de nuestros 
clientes, ofreciéndoles un servicio de calidad en 
el cual se incluye el valor agregado del mismo.

 “Todo viaje es una búsqueda y una fascinación para el universo de los sentidos…” TLU - “Una Experiencia en Compañía” 



NUESTROS VALORES: 
CONTINUACIÓN…

Trabajo en Equipo. somos una gran familia, integrada por 
personas con calidez humana y un perfil profesional idóneo, 
comprometidos con un mismo propósito, un objetivo de 
trabajo claro y con una responsabilidad mutua compartida. 

Competitividad. Comprometidos con el bienestar de nuestro 
desempeño, buscamos en todo momento ser mas eficientes 
y productivos en cada una de nuestras actividades 
laborales. Aportamos lo mejor de cada uno en nuestra ruta 
hacia el éxito. 

Responsabilidad. Contribuimos y participamos en el logro 
de los objetivos de nuestra empresa, tomando la excelencia 
como un deber tanto individual como Organizacional. 

Pro actividad. El dinamismo de nuestro personal, nos 
permite ser efectivos con una alta capacidad de respuesta.

 “Todo viaje es una búsqueda y una fascinación para el universo de los sentidos…” 
TLU - “Lo Necesario para Disfrutar del Destino”



NUESTROS 
PRODUCTOS…

Travel and Living Colombia - Agencia de Viajes, 
ofrece una variada oferta de planes turísticos 
nacionales, brindando así innumerables 
destinos que incluyen los diversos puntos de 
nuestra geografía Colombia,  

Queremos contribuir al intercambio y a la 
comercialización de experiencias únicas y 
llenas de emoción atractivas para el turista 
extranjero que llega en búsqueda de   lo más 
especial que tiene nuestro país.

 “Todo viaje es una búsqueda y una fascinación para el universo de los sentidos…” 
TLU - “Viajeros del Mundo”



NUESTROS PRODUCTOS: 
PEREGRINACIONES…

A diferencia de todos los demás segmentos del 
mercado turístico, tiene como motivación 
fundamental la fe. En la actualidad las ciudades 
santas que históricamente han sido objeto de 
peregrinaje - como por ejemplo Jerusalén, La 
Meca o Roma - siguen siendo importantes 
puntos de referencia del sector. 

Este tipo de viajes en Colombia Se está 
implantado con fuerza y suele corresponder a 
estancias cortas abarcando tanto la visita a 
santuarios o lugares sagrados como a las 
peregrinaciones, además, visitas a tumbas de 
s a n t o s , a s i s t e n c i a y p a r t i c i p a c i ó n e n 
celebraciones religiosas.

 “Todo viaje es una búsqueda y una fascinación para el universo de los sentidos…” 
Jerusalén - Israel: Cúpula De La Roca



NUESTROS PRODUCTOS: 
MISIONES…

Las misiones empresariales son el espacio 
ideal para incursionar en nuevos mercados, 
diversificar la oferta y demanda de productos y/
o ser vicios permitiendo posicionar al 
empresario y su organización en un entorno 
competitivo de clase mundial. 

Acompañaremos estas misiones empresariales 
generando plataformas comerciales y nuevas 
oportunidades de negocios en un momento en 
el que los diferentes sectores de la economía 
m u n d i a l v i e n e n d e s e m p e ñ á n d o s e c o n 
indicadores positivos.

 “Todo viaje es una búsqueda y una fascinación para el universo de los sentidos…” 
La Ciudad de Moscú - Rusia: Centro de Negocios  
 Vista Panorámica



NUESTROS PRODUCTOS: 
VACACIONALES…

Descanso, Placer, Compras, Aventuras, Deportes 
y más... son las actividades que realizan las 
personas durante sus viajes y estancias en 
lugares distintos al de su entorno habitual, por 
un período de tiempo consecutivo inferior a un 
año con fines de ocio, y otros motivos no 
relacionados con el ejercicio de una actividad 
remunerada en el lugar visitado. 

L o s a s e s o r a m o s e n e l d e s t i n o i d e a l , 
coordinamos la reserva de tiquetes, hoteles, 
transporte en sitio, circuitos en el destino 
seleccionado y todos los detalles para que 
usted sólo disfrute de sus vacaciones

 “Todo viaje es una búsqueda y una fascinación para el universo de los sentidos…” 
Estados Unidos de América: Sol, Mar y Playa



NUESTROS PRODUCTOS: 
EDUCATIVAS…

El turismo educativo es una de las tendencias 
con mayor crecimiento en estos últimos años. 
Es un tipo de turismo especializado donde el 
viaje tiene un alto contenido educativo y 
cultural, ya que no todo se aprende en las aulas 
sino en el mundo exterior, es una oportunidad 
que sirve para explorar de primera mano- los 
sitios previamente elegidos con el objetivo de 
experimentar un ambiente desconocido a 
través de la interacción con un instructor (o 
tutor)

 “Todo viaje es una búsqueda y una fascinación para el universo de los sentidos…” 
Atenas - Grecia:  Panoramica Acrópolis



NUESTROS PRODUCTOS: 
ESPECIALES…

¿Buscas viajes especiales para ir de 
vacaciones solo, en pareja, en familia o con 
amigos? Travel and Living Colombia - Agencia 
de Viajes ha preparado una selección de los 
mejores viajes para ir de vacaciones en donde 
la experiencia sea única e inolvidable. Tu mejor 
viaje comienza aquí. 
Naturaleza (ecoturismo y aviturismo entre 
otros), bienestar (turismo de salud y belleza) y 
ocio (turismo cultural, de sol y playa, de 
aventura, de compras) son las principales 
apuestas a ofrecer a nuestros clientes con un 
servicio de primer nivel.

 “Todo viaje es una búsqueda y una fascinación para el universo de los sentidos…” 
Provincia De Nan - Tailandia: Paisaje



NUESTROS SERVICIOS…
Frente a la gran oferta de servicios y precios, Travel and 
Living Colombia – Agencia de Viajes actúa de manera 
eficiente, aplicando los precios más convenientes, variados 
itinerarios y conexiones, pensando siempre en usted, 
además ofreciéndole el mejor servicio y asesoría. Deje en 
nuestras manos la organización de su viaje ideal.  

• Reserva en restaurantes y lugares de diversión  
• Asesoría en cambio de moneda extranjera  
• Reservas de hoteles y otros alojamientos  
• Reserva y venta de excursiones  
• Reservas y emisión de pasajes  
• Seguros y asistencia médica  
• Congresos y convenciones  
• Asistencia durante el viaje  
• Planes de viaje a la medida  
• Asesoría en Visado 

 “Todo viaje es una búsqueda y una fascinación para el universo de los sentidos…” 
Beijing - China: Arquitectura Tradicional



UBICACIÓN Y 
CONTACTO…

Travel and Living Colombia – Agencia de Viajes: RNT. 24758  
Travel and Living Universe SAS – Mayorista: RNT. 13269 

AV. CRA. 15 No. 119 A - 43 OFICINA 402 - UNICENTRO 
Corabastos Bodega 15 Local 9 piso 2 

Bogotá D.C. – Colombia  
(571) 5314138  

www.tlugroup.com.co  

Para mayor información de nuestros productos y servicios por 
favor contactarnos:  

Mauricio Tapia Morales 
Dirección Turismo Empresarial, de Negocios e Inversión 

asesor4@tlugroup.com.co  
mautamo@gmail.com 
 mautamo@yahoo.es  

@mauriciotapia16  

mautamo  

(57) 3106804249 

 “Todo viaje es una búsqueda y una fascinación para el universo de los sentidos…” 
Roma - Italia: Quehacer Diario

mailto:asesor4@tlugroup.com.co


…Escoge Tu Destino!!!…

Gracias!!!…

 “Todo viaje es una búsqueda y una fascinación para el universo de los sentidos…” 
Colombia: Colorido Atardecer


