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El inicio del camino al Bienestar



(Quienes somos?

Somos una empresa en
busqueda de mejorar la salud
mental de los colaboradores en
las empresas integrando
herramientas psicologicas y
tecnologicas.




Se ha demostrado que las empresas que
invierten en la salud mental de sus
colaboradores obtienen un retorno sobre la

inversion de hasta 6 X veces mayor en
comparacion a las que no lo hacen.
(Deloitte 2019)
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(¢Sabias que los colaboradores
emocionalmente saludables son
hasta 23% mas productivos?
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‘Una Solucion
Innovadora e Integral?

En un mundo acelerado, el bienestar
emocional y mental es clave para el éxito
y la productividad.




-
-y,

& 4

Es una plataforma innovadora de bienestar impulsada
por la inteligencia artificial mediante el uso de
sistemas de chat por WhatsApp.
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Plataforma por

WhatsApp

Canal familiar y de
uso diario para todos
que garantiza una
interaccion facil,
rapida y eficiente.

Técnicas de Bienestar

Personalizadas

Acceso a ejercicios de
mindfulness,
respiracion, gestion del
estrés y tecnicas de
productividad basadas
en sus necesidades.

Apoyo en Salud Mental

Herramientas y recursos
para manejar la
ansiedad, mejorar la
resiliencia y fortalecer la
inteligencia emocional.
Los recursos y la
informacion es validada
y de fuentes confiables.




" Informacidn Interna de
la Empresa

Herramienta para
compartir noticias,
eventos, recursos
internos, manuales de
operacion;
manteniendo informado
a los equipos sobre

Y

Interaccion 24/7

BIENESTARE Al esta
disponible en todo
momento para

ofrecer
recomendaciones y
acompanar en el

responder preguntas,

camino de bienestar.

Totalmente Confidencial

Un espacio seguro
donde pueden recibir
apoyo y herramientas

priorizando la
privacidad y bienestar.



&

. Como Funciona? ﬁ
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Conversaciones con BIENESTAR Al a
través de WhatsApp para recibir
informacion y herramientas en tiempo
real.

Obtencion de recomendaciones

personalizadas segun tu estado de
animo y necesidades diarias.

Descubrir contenido exclusivo y
guias practicas desarrolladas por
expertos en bienestar.

Informacion interna de la empresa
de forma eficiente y segmentada.




Como se ve una

conversacion

con un tema de

Salud Mental

_|_

Ay Bienestare Al
Cuenta de empresa

Hola 5.20 »

Por favor, indicanos a qué empresa
u organizacion perteneces. ;.1

Bienestare25 ;.5 »

Organizacion validada:
Bienestare25. Estoy aqui para
escucharte y apoyarte en todo lo
que necesites. ;Como te llamas y
como puedo ayudarte hoy? ;.44

Diana 1421

Hola, Diana. ;Como te sientes hoy?
Puedes describirlo en palabras o

en una escala del 1 al 10. Estoy aqui
para escucharte. ‘@ 10:31

Me siento triste y abrumada
10:31 W

Lamento que te sientas asi, Diana.
Es completamente valido sentir
tristeza y abrumamiento en ciertos
momentos. ;Qué es lo que mas te
esta pesando en este momento? Te
invito a reflexionar sobre como eso

@ @ O

(nYy Bienestare Al
Cuenta de empresa

HIVILLO d IC1ICAIUlIal SUITE LU ©oU
podria estar afectando tu dia a dia.

% @ 10:31

Siento que no voy a alcanzar mis
suefios 10:31

Es normal sentir dudas sobre
nuestros suefios, Diana. A veces,
es0s pensamientos pueden
hacernos sentir estancados. ;Qué
cosas especificas sientes que te
estan impidiendo avanzar? Pensar
en pequenos pasos podria
ayudarte a recuperar la motivacion.

10:32

Siento que no soy capaz, que
puedo hacer para mejorar mi
autoestima 10:33 &

Es un buen paso reconocer como
te sientes, Diana. Para trabajar en
tu autoestima, podrias empezar
por identificar tus logros, por
pequefios que sean. ;Qué
cualidades o habilidades valoras en
ti misma? Reflexionar sobre ellas
puede ayudarte a fortalecer tu
autopercepcion. =~ @

_|_

< 2 @ Bienestare Al

Cuenta de empresa

Logré llegar a mis metas de ventas
en el trabajo 10:36

iEso es increible, Diana!
Felicitaciones por alcanzar tus
metas de ventas. £ Reconocer
tus propios logros es fundamental
para mejorar tu autoestima. ;Como
te sentiste al lograrlo? ;Qué
habilidades crees que utilizaste
para alcanzar ese objetivo?
Celebrar esos momentos es una
gran forma de reforzar tu
confianza. .. 10:36

Me senti feliz y realizada! Mi jefe
me felicito! De habilidades fui
ordenada y disciplinada .5, »

iQué maravilloso escuchar eso,
Diana! Sentirte feliz y realizada es
un gran indicador de tu esfuerzo.
/7 Tus habilidades de orden y
disciplina son valiosas y te han
llevado al éxito. ;Como podrias
aplicar esas mismas habilidades en
otras areas de tu vida para seguir
construyendo tu confianza? [ .




Como se ve una consulta
de informacion interna de

la empresa.

- D Bienestare Connect

ot

en linea

Hola buenos dias, acabo de empezar
a trabajar y quisiera tener claros mis
beneficios como colaborador de la

empresa 11:09 a. m. v/

Bienvenida!! Sera un gusto tenerte en el
€quipo 11:10 a. m.

Seguro de salud y bienestar -
Cobertura médica, dental y psicolodgica.
(4 Dias de descanso adicionales -

Dia libre por cumpleanos y permisos
flexibles.

a Trabajo hibrido y horarios flexibles -
Equilibrio entre vida personal y laboral.
Capacitacion y crecimiento — Acceso
a cursos, certificaciones y mentoria.
Bonos de desempefio y beneficios

financieros - Incentivos por logros y
plan de ahorro.

Espacios de trabajo modernos -
Areas de descanso, snacks y café gratis.
Eventos y actividades -

Integraciones, team buildings y
celebraciones internas.

Si necesitas mas detalles sobre algun
beneficio, jpregunta y con gusto te

ayudo! &

11:10a. m

¥
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& D Bienestare Connect [k X ¢

Si necesitas mas detalles sobre algun
beneficio, jpregunta y con gusto te

i 9

|
EYUdU- @ 11:10 a. m.

Gracias, y cuales serian las politicas y
procesos de mi puesto de trabajo?, soy
la nueva community manager

Editado 11:10 a. m.

iPor supuesto! Aqui tienes una lista

de procesos clave para el puesto de
Community Manager, junto con sus

politicas internas:

ﬁ Procesos y Politicas del Community

Manager
1. Creacion y Publicacion de
Contenidos

€ Proceso: Planificacion, redaccion

y disefio de publicaciones para redes
sociales.

& Politica: Todo contenido debe

alinearse con la identidad de la marcay
ser aprobado por el area de marketing
antes de su publicacion.

2. Gestion de Redes Sociales y
Engagement

@ Proceso: Monitoreo y respuesta a

comentarios, mensajes y menciones en v
redes.

@ Mensaje 0 @ o @ Mensaje 0 © o
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Beneficlos

Aprendizaje y desarrollo
continuo

Obtener informacion

valiosa

Asistencia Personalizada

Resultados

Acceso a la informacion
en tiempo real

Reduccion en el estrés y
rotacion laboral

Aumento en la
productividad y compromiso




Planes Bienestar Al



Costos de

Implementacion : Inversion Mensual
Inicial Conversaciones Impuestos Incluidos

BIENESTAR Basico $250.00 $300.00

BIENESTAR Vital $250.00 $600.00




Costos de

Imolementaciéon : Inversion Mensual
P . Conversaciones Impuestos Incluidos
Inicial
BIENESTAR Avanzado $250.00 1000 $1,200.00

BIENESTAR Sin $500.00 llimitadas $1,600.00
Limnites




La importancia de conocer
el estado de salud mental

de tu equipo

Todos los planes incluyen el servicio de A/7
de bienestar, que consiste en un diagnodstico
inicial emocional para conocer los niveles de

estres, equilibrio y estado actual de los
colaboradores de la empresa.



- Analizar mejores practicas

Resultados del
de .Areas de mejora

Bienestar

-Estado emocional en general

-Seguimiento personalizado

-Medicion de indicadores




Planes de Suscripcion Personalizado

Check in




Check in Resultados del Diagnéstivo Bienestare

Areas clave identificadas

Informacion de valor paro
conocer el estado actual
en relacion a la salud
mental de las personas vy
detectar areas de
oportunidad para brindar
herramientas.

- Falta de Claridad en los Roles y

. Tensiones Interpersonales:

39%

Responsabilidades:

El 65% de los participantes
identificd ambiguedad en las
funciones como una barrera
para una comunicacion efectiva.

Falta de
Claridad 65%

. Canales de Comunicacion

Ineficaces:

El /0% reportd que los mensajes
importantes no siempre llegan @
todas las partes interesadas,
generando confusiéon y pérdida
de tiempo.

A traves de observacion clinica
y entrevistas, se identificaron
tensiones derivadas de
malentendidos vy falta de B I e e
espacios de retroalimentacion 70%

constructiva.




Practicar la autoobservacion y la regulacion emocional:

Una herramienta practica es el escaneo corporal de emociones. Tomate un

N\

Se b rl n d O m O te rl O l. i n fO r m q tiVO y E;ne;};}(inigstfrigsa lémociones puede parecer una

. . solucion para evitar el malestar a corto plazo, pero

en el largo plazo, puede dafectar nuestra salud,

ed UCGtIVOI refleXIVO, CreO ndO UnO nuestrasl relaciones y nuestro desempeno en el
trabagjo. En una region donde el cuidado

inVitOCiO,n O pOrtiCipOr y hccer USO comunitario vy la interaccion social son

fundamentales, reconocer y expresar nuestras
emociones de manera saludable es clave para

de los servicios y herramientas nuestto blenesiar personal el de quines. s
disponibles. El material incluye pdf,

videos, artes para difundir, tests, e

informacion que motive e incentive

Organizacion Panamericana de la Salud (OPS). Solud Mental en América Latina y el Caribe”. 2023,

Centro de Psicologia de la Salud, Universidad de Costa Rica. Tmpacte del Estrés en la Salud Fisica’™.

el uso de las herramientas.

American Psychological Association [APA). “The Effects of Emotional Suppression” 2021.
Gross, 1. 1. (2015). "Emotion Regulation: Current Status and Future Prospects”, Psychological Inguiry

Bienesto

] info@bienestare.com www.bienestare.com (© 30306938




Talleres dinamicos, con
informacion relevante y de

apoyo a los resultados de
los informes.




Capacitaciones mensuales
sobre la importancia de cuidar
a salud mental personal, de
OS equipos, herramientas vy
mejores practicas.




-~ (erapias’)

Opciones y diferentes tarifas
para agendar sesiones de
terapia individuales. Toda lo
informacion obtenida en terapio
es confidencial.




Crecimiento en Solicitud de Terapias Virtuales

Tablero con informacion sobre 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
avances y uso de las |

Cantidad de Personas en Porcentaje de Uso de
herramientas por parte de los Talleres Virtuales Plenestare Connect

equipos de trabagjo.




Valores

Confidencialidad
Confianza
Compromiso
Empatia

Flexibilidad
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¢ Te gustaria dialogar
con Bienestar Al?

Para vivir la experiencia escanea el
codigo QR vy escribe Bienestare2s.
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BOLIVAR
+15,000 horas en terapias 9,500 usuarios de terapias Hemos atendido alrededor de
por chat virtuales +28,000 mujeres victimas y

sobrevivientes de violencia

y

(@ICEMACO

Hemos atendido alrededor de 2,300 Hemos brindado alrededor de
personas en situaciones de crisis en 200 sesiones de terapia a
Estados Unidos trabajadores
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Estamos listos para acompanarte en
este camino, Jy tu?
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