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MARKETING DIGITAL

De 2012 a 2014 el retorno de inversión de 
los contenidos de marketing digital ha 

aumentado 300%



Estrategias Digitales a la Medida
Estrategias medibles para su marca.

Creamos y ejecutamos estrategias digitales integrales orientadas a resultados. 
Enfocamos cada canal de comunicación al público objetivo adecuado, seleccionando KPI’s específicos.

Diseño

SEO/ SEMWebsite

Blog

Redes Sociales

Consultoría

Marketing de 
Contenidos

Capacitación



PÁGINAS WEB

de las personas cierra una página 
web si ésta tarda más de tres 
segundos en cargar.40%



Diseño Web

¡Desarrollamos para vender! 

• Aplicamos las últimas tendencias de 
tecnología.  

• Diseñamos sitios atractivos. 
• Convertimos visitantes en clientes.  
• Optimizamos para teléfonos 

móviles.  
• Estadísticas de los visitantes.



Metodología de Trabajo
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Requerimientos
Línea Gráfica

Autorización
Programación

Revisión
Entrega

Una vez autorizado el 
sitio web es lanzado.

Control de calidad 
interno de acuerdo a 
estándares 
internacionales y 
revisión por parte del 
cliente. 

Programación del sitio 
web según la 
funcionalidad 
requerida por el 
cliente. 

El cliente deberá 
entregar firmada la 
propuesta autorizada. Se desarrolla la 

propuesta de línea 
gráfica. Recibimos el material 

gráfico del cliente: 
logo, textos, 
fotografías, procesos, 
etc. 

“Think Twice,      Code Once”

¡Nuestra metodología de trabajo garantiza la entrega de su sitio en tiempo récord!



Infraestructura

Servidores Dedicados
Cumplen con sus necesidades de rendimiento, 
seguridad, capacidad de red y cumplimiento de 
normas. 

Nube Privada
Servidores dedicados y virtuales que cumplen 
con sus necesidades de rendimiento, 
seguridad, capacidad de red y cumplimiento de 
normas. 

Nube Pública
Cómputo en la nube por consumo, bases de 
datos y almacenamiento bajo demanda, sobre 
OpenStarck, respaldado por Rackspace. 

Nube Híbrida
Combine la nube privada, 

la nube pública y los 
servidores para crear su 

ambiente ideal. 



Tecnología Web

Nuestro equipo está capacitado para trabajar con 
estas y muchas otras tecnologías. 



OPTIMIZACIÓN 
EN BUSCADORES

clics con +25% menos presupuesto-15%
Con Lumation Services la Universidad del Valle obtuvo 



Optimización en Buscadores
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¿Su marca aparece entre los primeros 
puestos de Google? 

Optimizamos el código y contenido de 
su sitio para que escale posiciones en 
Google y otros buscadores. 

De esta forma, sus clientes lo 
encontrarán más rápido.



Metodología de Trabajo

Google Adwords Ejecución/Promociones Análisis de la Competencia
Monitoreo constante 

de estrategias, 
promociones, canales 

digitales

Ofrecemos 
promociones que 

permiten posicionar su 
marca en la mente del 

grupo objetivo. 

Investigación y optimización 
de palabras clave, monitoreo 
de la competencia, ajuste de 
pujas, A/B testing constante.



Lo que Nuestros Clientes Opinan

"Estamos muy satisfechos con el servicio que 
hemos recibido de Lumation desde hace más de 
un año. Se preocupan por darnos una atención 
personalizada… sentimos también el soporte 
internacional que brindan..."

- Lic. Rodolfo Martín Zúñiga
    Gerente de Mercadeo UVG



Optimización en Buscadores

Auditoría

Análisis

Planificación

Contenidos

Blog

Móvil
Se verifica la 

visualización en 
móviles.

Se programa/
optimiza el blog y 
sus contenidos.

Desarrollamos los 
contenidos y 

seleccionamos 
cuidadosamente los 

artes que los 
acompañan.

Planificamos los 
cambios necesarios.

Efectuamos un 
análisis de 

necesidades.

Auditamos su
sitio actual.



de los gerentes de mercadeo han reportado 
incrementos en sus ventas utilizando 
nuestras estrategias digitales.90%

GESTIÓN DE  
REDES SOCIALES



Gestión de Redes Sociales

70% de los mercadólogos han usado  
Facebook para ganar nuevos clientes

Nuestra gestión se basa en 4 pilares de las redes 
sociales:

         Contenido relevante a su audiencia.  

         Diseño optimizado. 

         Publicidad para incrementar sus ventas. 

         Métricas y análisis de resultados.



Nuestros Clientes Opinan

"¡Encontramos al aliado de negocios ideal! …
Comparten nuestro entusiasmo por servir a 
nuestros clientes. Van un paso adelante con ideas 
innovadoras.

Agradecemos a Lumation por formar parte de la 
familia Seminart".
 
- Lic. José Miguel M.



GESTIÓN DE BLOG

55%Las empresas que gestionan su blog obtienen       más tráfico calificado que un sitio estático. 



Gestión de Blog

Genera confianza

Mejora el posicionamiento en buscadores

Ayuda a gestionar información

Es nuestro propio medio de comunicación

Es una fuente de clientes y contactos

Establece imagen de marca

Produce retroalimentación



Metodología de Trabajo

Selección Tema Investigación Redacción

Redacción del tema 
final. Procedemos a 
lanzar y promover 

post en medios 
digitales.

Encontramos junto a 
usted los temas más 
relevantes para su 

marca. 

Seleccionamos los 
posibles temas que 

desea publicar en su 
blog.

Análisis de la Competencia

Lo ayudamos a medir 
el ROI* de su marca 

utilizando las métricas 
adecuadas. 

*Retorno de Inversión



Lo que Nuestros Clientes Opinan

"Gran empresa innovadora, 
de calidad, con grandes ideas 
y siempre con buena actitud para 
ayudar a los clientes."

- Doris López



CORREOS  A SUSCRIPTORES

89% de los profesionales de mercadeo afirman que el correo electrónico 
es la táctica más poderosa para generar clientes potenciales.



Correos a suscriptores (Newsletter)

Con nuestro servicio de correo masivo 
podrá conocer el número de:

Usuarios que abrieron sus emails. 

Correos enviados.  

Personas que visitaron la página web.  

Correos eliminados.



DESARROLLO DE  
APLICACIONES MÓVILES

de usuarios con smartphone en Guatemala+8 millones



Experiencia del Usuario

Soluciones a la medida

Analíticos

Desarrollo de Apps Móviles
La experiencia que nos caracteriza
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Hemos desarrollado aplicaciones 
móviles para clientes en España, 
Portugal, Guatemala y Estados Unidos. 
Adicionalmente lo hemos hecho para 
Organismos Internacionales.



Año: 2016

Países: Guatemala

UrbanTaxi:
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Urban Taxi es una plataforma compleja 
que administra taxis, publicidad, 
directorios y alianzas comerciales. 

Permite a los usuarios pedir sus taxis 
por un precio fijo acordado por medio 
de una subasta. 

Funcionalidad

Mercado: Centro América



Año: 2015

País: Portugal y Suiza

Mercado: Europa

SecurLine:
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Es un canal de comunicación segura 
desarrollada para una empresa Suiza. 

SecurLine posee un cifrado grado 
militar desarrollado por exfuncionarios 
de organismos internacionales.

Funcionalidad



Año: 2014

País: España

Mercado: Europa

Safety/Security Analysis App:
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Permite realizar un análisis completo de 
un edificio para realizar una auditoría de 
seguridad industrial y física en tiempo 
récord. 

La implementación del app ha reducido 
a nuestro cliente en un 40% el tiempo 
de entrega de sus análisis preliminares.

Funcionalidad



Año: 2015

País: España

Mercado: Global

Building Security & Safety:

28

Funciona como una cadena de 
comunicación, en la cual se pueden 
reportar distintas actividades, ya sea en 
cadena, donde un administrador 
comunica una capacitación a cierto 
grupo de usuarios, así como un usuario 
podrá reportar actividades sospechosas 
o emergencias a sus superiores.

Funcionalidad

Interfaz real protegida por derechos, 
imagen con fines ilustrativos.  



Año: 2015

País: Estados Unidos

Mercado: América

VexPath:
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Utiliza pequeños sensores inalámbricos 
en distintos puntos de una tienda o 
centro comercial para monitorear el 
comportamiento de los clientes.

Estos sensores pueden ser 
interpretados por teléfonos móviles.

Funcionalidad



Año: 2014

País: Guatemala

Mercado: Guatemala

Marketing por Realidad Aumentada:
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Encontramos un nuevo enfoque para la 
realidad aumentada. Utilizamos afiches  
y digital signage para promocionar a 
nuestros clientes. La aplicación 
reconoce la imagen y lleva control de la 
promoción internamente para mostrar 
analíticos.

*Interfaz real protegida por derechos, imagen con fines ilustrativos.  

Funcionalidad



Año: 2016

País: Guatemala

Mercado: Guatemala

Playlist App:
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Genera jingles que pueden ser 
insertados en la lista de reproducción 
en cualquier momento en caso de que 
el cliente desee lanzar una oferta de 
corto plazo y promocionarla vía su 
sistema de sonido.

Interfaz real protegida por derechos, 
imagen con fines ilustrativos.  

Funcionalidad

Próxima Canción:  - El Taxi -

Jingle Zara

      REPRODUCIENDO:



Año: 2015

País: Guatemala

Mercado: Guatemala

Inscripciones Universidad:
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Formulario para visitas a centros 
escolares o exposiciones universitarias. 
Permite crear actividades específicas, 
segmentar automáticamente las bases 
de datos de acuerdo a intereses y 
enviar correos promocionando 
inscripciones y exámenes de admisión.

Funcionalidad



DESARROLLO DE  
SISTEMAS WEB

¿Has pensado en manejar el sistema de tu empresa 
sin necesidad de instalaciones?



Sistemas Web

Tenemos experiencia en los siguientes campos:

Colegios

Diseño web

Contabilidad

Video Llamadas

Inventarios

Tienda en línea

Gestión WiFi

A la Medida

Administra notas y pagos,  maestros, asistencia y contabilidad.  

Sistema de libro de ventas y compras para empresas en el regimen general. 

Hemos desarrollado un sistema personalizado de video llamadas privadas.

Gestiona los activos en puntos de venta y bodegas. 

Administra su tienda en línea llevando un orden entre pedidos, entregas y pagos.   

Captura datos de posibles clientes a través del suministro público de wifi  

De acuerdo a necesidades específicas. 



COMPRA Y GESTIÓN 
DE DOMINIOS

dominios alojados con nosotros+500



Compra y gestión de Dominios
Compramos, administramos y mantenemos seguros sus datos. Con Lumation usted podrá  

comprar, configurar y administrar su dominio, junto con otros servicios.  

Página Web

Correos

Servidores

suempresa.com

.com otros.org.com.gt.net



TIENDA EN LÍNEA

Venda sus productos 24/7



Tienda en Línea
Le ayudamos a vender sus productos incrementando sus ventas en  

su sitio web gozando de los beneficios que ofrecemos. 

Seguridad

Tienda Responsive Formas de Pago

Optimización de Ventas
Nuestras tiendas online 
cuentan con certificado de 
seguridad.

Brindamos tiendas online 
que se adaptan a los 
dispositivos de sus 
clientes. 

Contamos con una plataforma que 
permite saber la ruta que toman los 
clientes hacia sus productos. 

Recepción de tarjetas de crédito con 
credomatic o visa 
Pago en efectivo contra entrega



Tienda en Línea
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Integración con VisaNet
Aprox. 6 semanas. 
Visa/Mastercard*

Ver requisitos

Ver requisitos

Integración con Credomatic
Aprox. 10 semanas. 
Visa/Mastercard/Amex 
/Discover/Diners/JCB

*Mastercard inicia 2016



CORREOS ELECTRÓNICOS

Pague hasta          menos que en Gmail50% Migración gratis desde Gmail y otras cuentas  



Anti-Virus Premium

Anti-Spam Premium

Soporte 24x7

Outlook, Móvil y Webmail

25 GB de Almacenamiento

Dominio @suempresa.com

Correos Electrónicos



INFRAESTRUCTURA

Corporaciones grandes
alojan sus sistemas en nuestros servidores.



Contamos con todo tipo de servidores que se adaptarán a sus necesidades.
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Dedicado Público Privado A la medida

Satisfacen sus 
necesidades de 

rendimiento, seguridad, 
capacidad de la red y 

cumplimiento.

Cálculo en la nube de 
los servicios públicos, 

base 
de datos y 

almacenamiento bajo 
demanda. 

Su propia nube 
privada de datos 
almacenada en 

nuestro centro de 
datos o en la suya 
con el apoyo de 

Rackspace.

Mezclar y combinar 
una nube pública, 

privada o servidores 
para crear su 

ambiente ideal.

Infraestructura 



Infraestructura 
Soluciones orientadas:

Comercio 
Electrónico

Administración  
de Contenido 

web

Hospedaje de 
Sitios Web

Seguridad 
Y Cumplimiento 

De Normas

Aplicaciones 
web

Correo 
electrónico

Productividad 
Y Colaboración

Servicios  
De Datos



Utilizamos localización GPS en el interior de su tienda  
para detectar tendencias de compra en los usuarios

PROXIMITY MARKETING



¿Le gustaría saber el comportamiento de 
sus clientes dentro de su tienda?

¡Nosotros podemos ayudarle!

Compartir

LimpiarCancel Cuarto 1

VexPath utiliza pequeños sensores inalámbricos en distintos puntos de una tienda para monitorear el comportamiento 
de los clientes. Estos sensores pueden ser interpretados por teléfonos móviles.

Sus pasos serán rastreados  
Compártalo cuando termine.



www.vexpath.com

Plataforma Móvil
Conozca cómo sus clientes interactúan con su tienda. 

Entienda la interacción de 
los clientes con su tienda. 

Cierre sus ventas 
otorgando ofertas a 
clientes que regresan.

Conozca el flujo de 
personas dentro de su 

establecimiento. 

Utilice nuestra plataforma 
de herramientas

¡Wow!  
Hoy 20% de descuento

Atrás

Compartir

LimpiarCancelar Cuarto 1

Sus pasos serán rastreados  
Compártalo cuando termine.



¿Qué impacto produce su marca? 

BRANDING - DISEÑO 
- FOTOGRAFÍA



Branding, Diseño y Fotografía 
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Nuestros diseños están orientados según el grupo objetivo 
al cual su marca está dirigida. 

Diseño Gráfico

Fotografía
Por medio de una buena fotografía se refleja la calidad de 
su empresa. 

Creamos o renovamos su marca, añadiendo valor y 
proporcionando una identidad y posicionamiento dentro 
de la mente de sus consumidores.

Branding



Las Vegas, NV
7582 Las Vegas Blv. S. Las Vegas, NV

Phone Number
+1 (877) 219 - 3552

E-mail

Guatemala City
2a. avenida 10-37 Zona 10. Guatemala. 01010

Phone Number
+502 2221 7720

E-mail
sales@lumail.net

sales@lumail.net


