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LTE

Nuestra solucion 2 en 1 que ofrece navegacion y llamadas

en un mismo equipo conectado por medio de un SIMCARD @ -

L U © ¢ 7 8 ol
a nuestra red movil LTE. " i
Permite la conexion simultaneamente de navegacion para -

hasta 10 dispositivos y no requiere de un técnico para su instalacion.

Huawei B311



Velocidad de descarga
de hasta 150Mbps:

'} iPRS/GSM

Aplicacion Huawei HiLink
(Apple & Android):

el equip

Conectividad:

| puerto Gigabit Ethernet (RJ-4

‘ pue O ge teiefont <

Fusion LTE
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200 metros de

cobertura:

te de WiFi 8C

Servicio de voz

Dimensiones:
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»

Es nuestra solucion mas eficiente y avanzada de PTT (Push-to-Talk/Pulsar para hablar)
destinada a mejorar y optimizar las comunicaciones de grupos de trabajo, ofreciendo
un servicio completo e integrado para cada sector, incluso con operaciones de alto riesgo.

RO



Toda la informacion se visualiza y controla en tiempo real desde la Consola Web de Despacho
que a través de nuestra red permite una conexion instantanea basada en el estandar PoCV2

que cifra todo el contenido de manera segura utilizando protocolos AES128+RSA128 hacia
nuestros servidores y desencriptandolo a cada uno de los dispositivos.

BREIRY)
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sl Internet Mov

Internet Movil LTE para tu oficina que podras llevar a donde t( quieras y con la capacidad
de compartir con diferentes dispositivos siempre con el mejor internet LTE.
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alcelel

Modem Alcatel LinkZone

M Empresas

Nuestra solucion incluye un modem MiFi
con capacidad de conexion inalambrica

que puede gestionarse de manera facil

y rapida desde la aplicacion ALCATEL
ONETOUCH LINK APP, ademas es portatil
y permite llevarlo a cualquier rincon de

tu empresa, negocio u oficina para
aprovechar al 100% la conectividad LTE.



Velocidad de descarga
de hasta 150Mbps:

] W‘Vr'r “_ M

Conectividad:

Internet Movil

M Empresas

200 metros de

cobertura:

te de WiFi 8C

Servicio de voz

f MS Bateria

Dimensiones:




PLANES MOVILES

DATOS
ILIMITADOS

América+
Europa

15 GB

Roaming América

Llamadas
ILIMITADAS
MOVISTAR

1600

Min. A otras redes, LDI
(USAy Canada)
y Roaming
USA/CANADA/CAM/
MEX/LATAM

600

LDI
USA/CANADA

$65

DATOS
ILIMITADOS

América+
Europa

13 GB

Roaming América

Llamadas
ILIMITADAS
MOVISTAR

1400

Min. A otras redes, LDI
(USA y Canada)
Y Roamin
USA/CANADA/CAM/
MEX/LATAM

500

LDl
USA/CANADA

$54

DATOS
ILIMITADOS

@ América

10 GB

Roaming América

Llamadas
ILIMITADAS
MOVISTAR

1300

Min. A otras redes, LDI
(USA y Canada)
Y Roaming
USA/CANADA/CAM/
MEX/LATAM

500

LDI USA/CANADA

stely

DATOS
ILIMITADOS

@ América

8 GB

Roaming América

Llamadas
ILIMITADAS
MOVISTAR

1000

Min. A otras redes, LDI
(USA y Canada)
Y Roaming
USA/CANADA/CAM/
MEX/LATAM

300

LDI USA/CANADA

$34

DATOS
ILIMITADOS

@ América

6 GB

Roaming América

Llamadas
ILIMITADAS
MOVISTAR

600

Min. A otras redes, LDI
(USA y Canada)
Y Roaming
USA/CANADA/CAM/
MEX/LATAM

200

LDI USA/CANADA

$30

20 GB

De navegacion

Apps ilimitadas

S50y

Roaming América

Llamadas
ILIMITADAS
MOVISTAR

400

Min. A otras redes, LDI
(USA y Canada)
Y Roamin
USA/CANADA/CAM/
MEX/LATAM

200

LDI USA/CANADA

$21

12 GB

De navegacion

Roaming América

Llamadas
ILIMITADAS
MOVISTAR

300

Min. A otras redes, LDI
(USA y Canada)
Y Roaming
USA/CANADA/CAM/MEX/
LATAM

$s16

Empresas
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Servicio de telefonia empresarial alojada en la nube

que proporciona funciones avanzadas flexibles y escalables,
que se puede acceder desde cualquier lugar con conexion
a Internet, logrando realizar y recibir llamadas a traves

de la red telefonica publica, utilizando teléfonos de

escritorio o softphones.

Funciones avanzadas de telefonia empresarial:
correo de voz, enrutamiento de llamadas, identificacion
de llamadas, conferencias telefonicas, grabacion

de llamadas, etc.

Disponibilidad de Chats o Chats Grupales, con archivos
compartidos, para mantenerse siempre conectado.

BESROL:
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Cloud PBX
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Es un sistema integral que brinda a las empresas la capacidad Este servicio se enfoca en proporcionar un soporte eficiente
de gestionar y administrar las interacciones con y de calidad al cliente, al tiempo que optimiza los procesos
sus clientes a través de multiples canales de comunicacion, de atencion al cliente y mejora la satisfaccion general.

como llamadas telefonicas, correo electronico, chat en linea
y redes sociales.
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\/

Mensaje de
\ bienvenida

Contact Center




afila
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E1 es una solucién empresarial dedicado para negocios que requieren una alta disponibilidad
en sus medios de comunicacion. Dicho servicio cuenta con una capacidad de 30 canales de
voz que se utilizan como lineas telefénicas con transmision simultanea, es decir, que pueden

realizarse llamadas salientes o entrantes al mismo tiempo.
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Antencion
al cliente

Clientes

Red de telefonia EEICIE

Plblica
El

30 canales
de voz
Clientes : o
~lentes Encuesta de Post venta
satisfaccion

Telefonia fija E1




Es un servicio de comunicaciones empresariales basado en telefonia IP que permite a las empresas

hacer y recibir lamadas a travées de enlace de datos en [ugar de utilizar lineas telefonicas tradicionales,
brindado la capacidad de tener desde 30 hasta N canales de voz que se utilizan como lineas telefonicas,

es decir, que pueden realizarse llamadas salientes o entrantes al mismo tiempo.

2IROL:



Clientes

Red de telefonia
P(blica

SIP
Trunk

SIP Trunk

N canales
de voz

M Empresas

Antencion

Encuesta de
satisfaccion

Post venta
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Colaboracion
y conectividad




Es una solucion que proporciona servicios de conectividad de extremo a extremo a través
de diferentes ubicaciones geograficas, [o que es particularmente (itil para empresas con
multiples sucursales o sitios remotos, logrando tener una red avanzada y escalable que ofrece
conectividad segura y confiable para empresas y organizaciones que necesitan una red
de alta calidad y capacidad para sus aplicaciones y servicios criticos.
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Call Center : Data Center

MPLS

Voice & data network

Remote Sites Head Office

MPLS
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v e
Infointernet *

Es una solucion de internet simétrico (1:1) que ofrece conectividad confiable, velocidad, seguridad
y flexibilidad para las empresas modernas.

Siendo una herramienta esencial para el éxito empresarial en la era digital.
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Red local

Internet

Infointernet




Nuestra solucion consta de puntos de acceso de altima
generacion estratégicamente ubicados en su espacio

de trabajo, garantizando una cobertura amplia y uniforme
y disenados para proporcionar un rendimiento optimo,
incluso en entornos de alta densidad y exigentes.

M Empresas

La configuracion U optimizacion de los puntos de acceso
hasta la aplicacion de politicas de seguridad y la gestion
del ancho de banda, todo se realiza de manera intuitiva

y sencilla desde una sola consola.

RO
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« Disponibilidad de una solucion Wi-Fi de Gltima
generacion y con monitorizacion constante.

« Solucion integral que incluye equipos, instalacion,
configuracion, administracion, monitoreo y soporte
de su red Wireless.

» Posibilidad de definir diferentes politicas de acceso
que garantizan la misma experiencia de conectividad
WI-FI para cada perfil en todas las oficinas.

* Puedes optar por un modelo de suscripcion mensual,
lo que te permite planificar y presupuestar de manera
efectiva los costos de tu infraestructura de red.
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Ciberseguridad




Servicio de seguridad perimetral gestionada por Movistar para clientes de Internet Corporativo,
dotandolos de un equipo Next Generation Firewall para proteger la red de una organizacion

contra posibles amenazas cibernéticas. Ofreciendo una mayor seguridad, monitoreo constante,
ahorro de costos, actualizaciones, parches y personalizacion.

RO
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Es una solucion de seguridad y conectividad, que ofrece a las empresas una forma segura,
confiable y rentable de gestionar su red.

Este servicio permite de manera inteligente encontrar la ruta (MPLS, 3G/4G o banda ancha)

que satisface los requerimientos de envio de informacion, lo que mejora el rendimiento y
la eficiencia operativa.

YRV
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Gestiona

Servicio de seguridad perimetral gestionada por Movistar para clientes de Internet Corporativo,
dotandolos de un equipo que protege la red de una organizacion contra posibles amenazas
cibernéticas.

Ofreciendo una mayor seguridad, monitoreo constante, ahorro de costos, actualizaciones, parches
y personalizacion.

RO
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Con Email Marketing podra crear campanas de email mas sencillas y efectivas, nuestra solucion
ofrece crear campanas de forma facil y en cuestion de minutos.

Podras enviar diferentes tipos de campana y consultar informes detallados para evaluar y mejorar
tus resultados.



Mailing masivo

Automatizacion para envio
de mailings

Analitica en tiempo real

Creacion y manejo
de formularios

Email Marketing

Plantillas personalizables

Bases segmentadas
por tipos de campanas

Editor personalizado
de landing pages

M Empresas
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Chat 360 convierte las redes sociales de tu negocio en un canal de atencion al cliente.

Nuestra plataforma te permite responder de manera agil, rapida y dinamica tus redes
sociales, ademas de inyectarles un impulso a las ventas poniendo a tu disposicion toda
la analitica para implementar nuevas y mejores estrategias.
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ChatBot

tegracion multiopciones

U Dase de conocimientos

ix
Multicanal

Redes Sociales Chat 360 3 i Interaccion desde plataformas
Integraciones API : ? -

ntegracion _onsola de atencion de chat, correos e Incluso

Integracion con sistemas

multiplatatorma Solucion Movistar app movil para mant

i0s U desarrollos ‘ (2 ,
N st diad el : la atencion y no pe

a la medida

Chat 360°
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(sws) SMS Empresas

Es nuestra solucion rapida y eficiente, que ofrece |a facilidad y agilidad para mantener
constante comunicacion con sus clientes por medio de SMS, Correo electrénico,

Click to Chat de Facebook, interaccion Facebook Messenger, Tweets privados y ademas
dispone de una plataforma con diferentes opciones de carga bases y envio de notificaciones.
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Nuestra solucion permite la integracion de sistemas propios o de terceros, asi como
el desarrollo de funcionalidades a la medida que permitan |a interconexion de todos
los sistemas paraseguir liderando el futuro de la transformacion digital y la automatizacion.

oo s : Plataforma Web
gu Aut gest ) de envi

oo : : :

L -

: : Integracion API : Eiian

API para integracior ; - ' iente

Empresas
entacion y prepara

AT

Reporteria
1o robuste ' B

SMS Empresas
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@‘ Marketin

Es una solucion que combina la conectividad inalambrica
a través de redes WiFi y estrategias de marketing para
interactuar y promocionar productos o servicios a
los usuarios que utilizan dicha conexion.

Este servicio utiliza la infraestructura de red WiFi para
recopilar datos sobre los usuarios, comprender
su comportamiento y preferencias, y luego utilizar
esa informacion para disefiar y ejecutar campanas

de marketing personalizadas y efectivas.

BREIROL::
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Marketing Wifi




Working Day Suite es nuestra solucion de monitoreo y productividad para negocios en movimiento.

Una suite de aplicaciones maviles alojados por un ambiente en la nube que brinda funciones
de productividad, por medio de modulos que se instalan en los dispositivos de cada colaborador,
con respuesta inmediata y en tiempo real.
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X

Working Day Tracking Working Day Forms Working Day Planner

egistra de forma automatica las localizaciones Automatiza el proceso de caj  datos : Planifique y controle la ruta de trabajo de
su personal de modo eficaz, programe en
formularios, plantillas y recibos. Registra : l ’

4

GPS de su personal y las rutas realizadas, permi de su compania, a traves de todo ti
conocer la distancia recorrida. estado ds

JUDIL 0S lii‘;{:‘x::“';,ﬁt}\,‘I,,"‘. { " urid ‘ l:f‘, VISITAS (
carga de bateria, tiempo de inactividad, llamadas faciimente la informacion desde el
realizadas o programadas, y mucho mas. dispositivo movil en cualquier lugar y

4
entiempo real

Working Day Suite
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Solucion de conectividad gestionada M2M (Machine to Machine) que proporciona herramientas para
la gestion y control de sus sims y aplicaciones I0T.

Controlando el consumo, inventario, alarmas y accesos a reportes asegurando los mejores estandares.

RO
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TeLUA o

'

Panama Telefénica

14 OPERADORAS

Smart M2M




@ MBT (Mg Busuness Tracker)

Servicio de rastreo satelital para flota, maquinaria o cualquier activo por medio de dispositivos
y software especializado, brindando la oportunidad de optimizar tus recursos y obtener una mayor
visibilidad de tus operaciones, lo que se traduce en una reduccion de costos, un aumento

en la productividad y seguridad de tus activos.

M Empresas
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e Precision de 2 metros

e Trazados de recorrido e Historial (274 dias)

» Geo-cercas detalladas

» Deteccion de condicion de bateria del GPS.

» Apagado de motor desde pagina web y App movil.
e Rastreo y seguimiento en tiempo real.

» Alerta de mantenimiento de vehiculo segiin
Kilometraje o tiempo.

* Comportamiento de conduccién mediante Big Data.

* Alarmas y reportes

BRSIROL::)
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y Business Scan

MBS una solucion integral tanto de software como hardware, que mejora la eficiencia e integracion
de todas las verticales en la administracion de Inventarios Inteligentes abriendo oportunidades
en campos tales como logistica, ventas, finanzas, atencion médica, fabricacion, gobierno, transporte

entre otros.
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PDA . RFID . Werables . Printers

MBS (My Business Scan)
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