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GLOBAL XTRATEGY

Disenamos experiencias exitosas para su compania

- Global Xtrategy es una compafiia colombiana, con profesionales de bastante experiencia en el
mercado, trabajamos en el area de la consultoria de TI, que le apuesta a la innovacion, teniendo
como principal objetivo mejorar y transformar la forma de operar en las empresas.

« Nuestros esfuerzos se centran en hacer evolucionar a nuestros clientes impulsandolos a
aprovechar sus recursos tecnoldgicos, mediante la puesta en marcha de casos de éxito que se
han adaptado a las mejores practicas del mercado logrando una sinergia total en sus negocios. Lo
que se traduce en altos niveles de progreso, rentabilidad y reconocimiento en el mercado.
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Misién

Global Xtrategy tiene como propdsito disefiar e
implementar estrategias tecnologicas creativas
la medida de sus clientes con la finalidad de
impulsar su crecimiento empresarial adaptando
metodologias de buenas practicas y soluciones
tecnoldogicas de punta, basados en nuestros
principios corporativos de responsabilidad vy
honestidad.
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A 2025 Global Xtrategy sera una de las firmas de
consultoria mas reconocida en la industria tecnoldgica,
caracterizada por disehar nuevas experiencias de
servicio renovadoras que transforman de forma
efectiva y eficiente la manera de operar de nuestros
lientes, que entrega productos y servicios de alta
' ontribuyen al crecimiento de la industria




Nuestro Equipo de

Profesionales

Profesionales con mas de 10 anos de experiencia en el
sector de la consultoria, certificados en marcos de
buenas practicas de tecnologia y herramientas
tecnoldégicas, han implementado y desarrollado
proyectos en mas de 30 clientes en sectores publicos y
privados a nivel nacional e internacional.
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MARKETING DIGITAL

En Global Xtrategy le brindamos la posibilidad de migrar a las
técnicas de marketing online apoyados en los recursos
tecnologicos y medios digitales. Disehamos estrategias de
EFICIOS marketing orientadas a su negocio, tamafio y publico objetivo.

* e Enfocandonos en los siguientes factores:
o

« Personalizacion
er las conductas de los consumidores que los impulsan a « Participacion
» Peer to Peer

. - .  Predicciones modeladas
a competitiva de su compania respecto a la

Podra desarrollar estr cificas y diferenciadas.

« Posicionar la marca como co

 Disenar una propuesta a la medi
analisis de clientes.

« En un mediano plazo a incrementar las ven



DENTIFIQUE!

Seguidores de su compaiiia

Fans de sus productos o
servicios

% de audiencia potencial

Interaccidon y compromiso
(Engagement)

Tendencias (Topic Trends)

SOCIAL MEDIA

Monitoreamos las redes sociales identificando
comentarios, conversaciones, opiniones,
preferencias y datos de usuarios, clientes
potenciales, competidores o lideres de la industria,
con el fin de medir el rendimiento de una marca, |
producto u organizacion, de acuerdo a lo que las -
personas dicen de éstas.

. ¢QUE SE BUSCA?

Analizar, medir y explicar las iniciativas ejecutadas
en las redes sociales a fin de ponerlas dentro del
contexto de las metas y objetivos de su compania.




INTELIGENCIA DE NEGOCIOS
ZQué esta haciendo su compaiiia con la informacion?

« ¢La conserva?
e ¢La desecha?
e ¢La transforma?

iEl éxito radica en interpretar la informacion de forma diferente!

Permite identificar y solu siguientes preguntas:
« ¢Qué esta ocurriendo?

« ¢Por qué ocurre?

« ¢Qué ocurriria?

« ¢Qué decisidn se deben tomar?}

TOMA DE DECISIONES
ESTRATEGICAS




Gestibn de Servicios de ‘I"l‘ | S ———

En Global Xtrategy le ayudaremos a disenar, desarrollar e implementar un nuevo modelo de servicio
orientado a satisfacer las necesidades del cliente.

Ofrecemos soluciones de gestion de
servicios como:

« HP Service Manager

* Aranda Service Desk No solo implementamos
- Service Manager Plus, entre otros Soluciones para mesas de

servicio.

Somos canal autorizado de: jcreamos nuevas experiencias de servicio!

— A
Hewlett Packard ManageEngine
Enterprise

c MICRO
Aranda |:||=|:n:|_|5

SOFTWARE




sus usuario o clientes.

*A controlar mediante un ciclo de vida el inventario de su
organizacion.

*A entregar servicios a sus usuarios o clientes bajo una

escala de tiempos realistas. éComo lo hacemos?

-Podra tener indicadores de la gestion realizada por su area

0 departamento. - Identificamos la necesidad de su operacion.

-Diseflamos procesos Light que le orientaran a la
Somos Aliados de: hora de operar.

< -Implementamos una solucién tecnoldogica que se
. alinee con los procesos y personas que soportan la
: DIGITAL CHANNEL operacion.
] L

Arquitecto de tus suenos

NTERNATIONA

de Colombia



GOBERNABILIDAD DE Tl

BENEFICIOS

Este servicio le ayudara a alinear sus objetivos de Tl con |a estrategia
de su compaiiia, haciendo que su departamento de Tl se consolide
como estratégico para el negocio. Sincronizando procesos, personas,
tecnologia y organizacion como una Unica estructura organizativa que
trabaja por un objetivo comun.

* Disefilamos e implementamos estrategias basados en su linea de negocio,
tamano, caracteristicas y necesidades.

* Nos apoyamos en casos de éxito en los cuales aplicamos los Tips mds importantes
de marcos de buenas prdcticas, tales como ITIL V3 y COBIT 5.

#PROCESOS
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Tecnologia. '

Nuestro principio es aumentar el potencial, la productivi
competitividad de los profesionales mediante el desarrollo de
entrenamientos de tipo fast track del ambito tecnoldgico que
estan mas orientados a la practica mediante el estudio de
casos de negocio exitosos que hemos desarrollado a lo largo
de nuestra experiencia como firma de consultoria.

iNuestra Oferta!

«COBIT 5

-ITIL V3

*Big Data

*Software . NET
-Software de Gestidon
*Scrum




¢En que ayudara a la
Companiia?

Cumplir Normas y Regulaciones.
Mejorar el Rehuso de elementos.
Comprender las Capacidades Actuales.

Mejorar los elementos de comunicacion y alineacion empresarial.

Identificar puntos comunes en los proyectos.
Permite fijarse metas de transformacion.
Optimizar lo que tiene actualmente la organizacion.
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El negocio solicita

- Conocimiento del impacto al realizar cambios estrategicos.
*Agilidad y Eficiencia Operacional

-Modelos y metodologias que apalanguen el hacer
organizacional.

- Alineacion de la estrategia con la operacion.

*Se requiere un marco procedimental para desplegar la
estrategia



Xirategy

Disefiamos Experiencias Exitosas para su Compafia

*Nuestro diferencial es
desarrollar soluciones
estratégicas a la medida de
nuestros clientes.

*Nuestro equipo de
profesionales tiene una
amplia experiencia en
diseno de modelos de
gobierno de TI y planes
estratégicos de TI.

«Competimos con calidad y
servicio.

GLOBAL XTRATEGY

;POR QUE NOS PREFIEREN
LOS CLIENTES?



iGracias por elegir nuestros servicios! G (Global

« Contactenos

http://www.globalxtrategy.com
contacto@globalxtrategy.com

Aproveche nuestras ofertas de valor !! En:

http://www.globalxtrategy.com/noticias/
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@ globaixtrategy
. @globalxtrategy

. /globalxtrategy

. Bogota, Colombia:
(+57) 315 3443084
(+57) 304 3892009




