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QUIENES SOMOS

TRANSMAJESTIC S.A.S. Es una empresa de transporte terrestre automotor especial
con operacion a nivel nacional, habilitada por el ministerio de transporte mediante la
resolucion 481, especializados en las modalidades empresarial salud, escolar y
turismo, tenemos como fin cubrir las necesidades de los clientes y superar sus
expectativas con un equipo de trabajo interdisciplinario en permanente proceso de
formacion, donde consideramos a nuestro grupo de conductores como una pieza
clave y buscamos su profesionalizacion llevando a otro nivel el transporte especial
en cuanto a calidad, seguridad y cumplimiento, convencidos de que la importancia
de nuestra labor transportando a la nifiez, a las familias y a la fuerza trabajadora

para el desarrollo de nuestro pais.

MISION

Prestar el servicio de transporte automotor
especial de pasajeros en las modalidades
salud, escolar, empresarial y turismo desde
la perspectiva de maxima calidad,
seguridad y cumplimiento a nuestros
clientes, ofreciendo una experiencia
inigualable en el uso de nuestro servicio.

VISION

Posicionar el concepto de TRANSMAJESTIC
S.A.S. sobre el servicio de transporte
especial en el pais como una experiencia
de maxima calidad, seguridad vy
cumplimiento para cada uno de nuestros
clientes.
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TRANSPORTE HOTELES

Prestamos un servicio de Transporte para ejecutivos,

huéspedes y turistas un servicio seguro por horas y
traslados desde el aeropuerto hacia el hotel y viceversa
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TRANSPORTE EMPRESARIAL

Actualmente ofrecemos a las empresas el traslado de su
personal en cdmodos y modernos automotores desde su
lugar de residencia hasta su trabajo, con recorridos con
modalidades de paraderos, puerta a puerta y por demanda
en automoviles y/o camperos, mini vans, busetas y buses
con el confort que sus clientes y empleados merecen.
Especialistas en transporte empresarial, cumplimos con toda

la normatividad, reglamentaciones y exigencias del sector del
transporte.
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TRANSPORTE TURISTICO

Servicio especial de Transporte Turistico seguro, comodo
confiable a nivel local, regional y nacional.

Movilizacion de usuarios a seminarios, congresos, eventos
empresariales, delegaciones deportivas, fiestas familiares,
tours, servicio por horas y traslados desde el aeropuerto hacia
el hotel y viceversa.

~ »ir Y bl PR oy
'l j Rl L nsC 545
o s

=4 VIGILADO
"1 J SuperTransporte




COMUNICACION BIDIRECCIONAL

Hemos dispuesto multiples canales para acceder y realizar seguimiento a nuestros servicios;
contamos con una plataforma tecnolégica que permite llevar a cabo a nuestros usuarios
actividades como:

Verificar por medio de la plataforma tecnoldgica el vehiculo asignado, recorrido y hora
exacta de su llegada.

El contratante puede obtener informacion real del estado del servicio de transporte.

El usuario puede agendar y modificar los servicios a través del Call Center donde un
asesor posteriormente a la programacion enviara un enlace via mensaje de texto,
WhatsApp o mail, confirmando el servicio y a su vez el paciente o familiar puedan
acceder por medio de este link a la verificacion del estado de su ruta y vehiculo.

Alertas de llegada y desvios en el dispositivo movil

Reconocimiento e informacién de los operadores.
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SEGUIMIENTO SATELITAL (GPS)
MONITOREO LAS 24 HORAS DEL DiA

Todos nuestros vehiculos estan dotados de
un dispositivo de velocidad y seguimiento
satelital GPS y datos las 24 horas,
controlando los limites de velocidad de
acuerdo a las normas vigentes y sistema de
alertas del funcionamiento vehicular.

Desde nuestra central de monitoreo, se
hace constante seguimiento garantizando la
seguridad de los desplazamientos en los
planes de rodamiento establecidos.

Ademas, todos los vehiculos portan un
equipo de comunicacion bidireccional que
permite realizar contacto en tiempo real.
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BENEFICIOS DE NUESTRO SERVICIOS

Las siguientes son ventajas competitivas que diferencian a TRANSMAJESTIC
S.A.S de otros proveedores:

Reconocimiento e imagen corporativa.: Nuestra amplia
trayectoria y conocimiento del sector nos ha posicionado
como una de las empresas de transporte mas reconocidas
en el mercado.

Todos nuestros  colaboradores se  encuentran
completamente identificados y capacitados de acuerdo a
una politica con orientacion hacia el servicio, la cual ha
sido plasmada en nuestro direccionamiento
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Servicio de atencion al cliente. Nuestra prioridad es la satisfaccion de
nuestros usuarios. Por tal razon les ofrecemos respaldo las 24 horas del dia,
los 365 dias del afio. Realizamos constante seguimiento a la percepcion de
nuestros usuarios y a través de ellos medimos nuestra efectividad real

Seguridad: Contamos con pdlizas globales de manejo de
transporte, pdlizas todo riesgo. Todos los vehiculos en operacion
cuentan con polizas de responsabilidad civil contractual y
extracontractual. (100,200 SMLV) SOAT, Excesos y por
requerimiento del cliente.

‘ST' VIGILADO
\\\ 7

) SuperTransporte



CARACTERISTICAS DEL SERVICIO

v Traslado de personal administrativo a reuniones, visitas,
seminarios dentro y fuera de la ciudad punto a punto.

v" Rutas rotativas desde un punto de origen al destino y viceversa.

v Traslados desde y hacia Aeropuerto.

v Nuestra operacion con alta experiencia en transporte
especializado cuenta con vehiculos y personal en el
aeropuerto monitoreado las 24 horas del dia.

v’ Servicios por horas, dias 0 meses, de acuerdo a requerimiento.

v" Desplazamientos de tipo turistico en todo el pais.

v Nuestros vehiculos garantizan seguridad y confort para nuestros
clientes.
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CONTACTANQS

Direccion: AV.CALLE 68 N. 60-61 LOCAL 7 Bogota D.C -
Colombia

Telefono oficina: 5402744
Celulares: 3155464083 - 3156147405

transporte.transmajestic@gmail.com
gerencia.transmajestic@gmail.com
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