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Misidn.

Ofrecer lo mejor de nosotros para contribuir al logro de las metas y objetivos de
nuestros clientes, generando valor y apoyando el crecimiento de las Instituciones por
medio de la provision de productos y servicios de calidad en el campo de Tecnologias
de Informacion.

Vision.

Consolidar nuestra presencia en el mercado de habla hispana del continente
americano, ampliando nuestra oferta de productos y servicios y generando mas
historias de éxito.

Valores.
Son nuestras lineas de guia que nos acompanan en nuestro quehacer cotidiano:
Compromiso, Calidad, Cumplimiento, Innovacion, Confianza e Integridad.
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v’ Trayectoria de mas de una Década.

v' Empresa Sdlida.

v’ Calidad de Servicios.

v' Comercial y Financieramente confiable (DUNS 81-298-6362)

. . Recursos
Experiencia +@ Humanos

TMExperts

So/utlons
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Mantenimiento de e Soporte Tecnico
Hardware. | .‘ especializado.

- Suministro de equipo de H = .. Distribucion de Software

-, Computo, periféricos y HIE

) para Centros de Datos.
refacciones.

Consultoria y 222z Productos y servicios de
Capacitacion en Infraestructura de
diferentes plataformas. S § )/{ Centros de Datos.

Implantacion de
Procesos de Control ,
Gestion y Gobierno de
TI.

Soporte a Planes de
Continuidad de
Negocios.
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Mantenimiento correctivo y preventivo

Cobertura a nivel nacional con
Ingenieros Certificados

Service Desk con servicio 7X24

microsystems

Actualizacion de Sistemas Operativos y
firmware.

# Find firmware

+ Flash firmware

L
« PROFLIT!!!
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Disefio de Arquitectura de Sistemas

Optimizacion del rendimiento, capacidad y disponibilidad de

servicios

Programacion de procesos y tareas, balanceo de cargas de trabajo

Soporte a Sistemas transaccionales , Bases de datos, Servidores de
aplicaciones, Servicios Web

Soporte a Sistemas Operativos Windows, Linux, Unix
(HP/UX, IBM/AIX, Oracle/Solaris), AS/400 (0S/400)

Soporte a Sistemas en Plataformas Mainframe
(z/0S, z/VM, z/Linux)
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. Equipos
Servidores | periféricos
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Comercializacion de technologies

software para la

: i'iffﬁa operacion, monitoreo y
administracion de

Centros de Datos

COMMVAUL
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Automatizacion de operaciones

Analisis y desarrollo de sistemas

Soporte para el disefio y construccidon de esquemas de Alta
Disponibilidad

* Hardware
~ Timer
— Conectividad I/0
~ Coupling Facility
* Software
~ XCF/XES
WLM
* Microcédigo
CFCC

e

Administracion, configuracion y operacion de HW, servidores y
equipos de almacenamiento de diferentes marcas

Provisidon de personal calificado y certificado en plataformas
Mainframe, Unix, AS/400, Linux y Windows
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Servicios de Hosting, para equipos, servicios y aplicaciones

* A través de Partners

Disefo e implementacion de redes de almacenamiento

Conversion y resguardo de medios de almacenamiento

Instalacion y Mantenimiento de Cableado Estructurado

Disefno, traslado e integracion de Centros de Datos
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Mediante la aplicacion de las mejores practicas y estandares
internacionales, apoyamos en el diseno, implementacion y ejecucion de
procesos para la gestion de los servicios y para la administracion de los
recursos de TI.

Negocio

COBIT

PMBOOK
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< ™ PUSH
O
DISEEEY ' 7N Implantacion del Plan de Recuperacion en Caso de Desastres
RECOVERY o )\
Data Gathering Analysis Report Writing
Elaboracién del BIA (Business Impact Analysis),
Datacenter B
e

Site Alterno, Infraestructura de Data Center, Hardware, Software y
Telecomunicaciones

Data Mirroring
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Excelencia medica, calidez humana
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~ < Atalait

- Continuity Services

SECRETARIA DE
FINANZAS

& Scotiabank®

& Liveroool

Ga

technologies 5 /EkEé . es powte de mi vido

- = Hewlett Packard
—} — Enterprise

-,
Televisa

GNP

SEGUROS

AEROMEXICO. )
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