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Hay una forma de hacerlo
mejor y nosotros le ayudamos
a encontrarla.

Identificar, diseñar e implementar soluciones de tecnología 
informática a organizaciones públicas y privadas, aportando 
desarrollo económico y social a su entorno.

Misión

Visión.

Al 2018 seremos reconocidos como una empresa líder en la 
generación de soluciones de tecnológia informática a nivel nacional.

Valores Corporativos.

Respeto
Honestidad
Servicio
Cumplimiento

Política de Calidad.

En Tek tenemos el compromiso de generar soluciones de tecnología 
informática, basados en un proceso de mejoramiento continuo para 
garantizar permanentemente la satisfacción de nuestros clientes a 
través del desarrollo de productos acorde a sus expectativas, 
contando con un equipo humano idóneo, generando relaciones de 
mutuo beneficio con nuestros proveedores y promoviendo la calidad 
como filosofía de vida organizacional.  
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Membresias y Partners 



Desarrollamos soluciones a la medida, vanguardistas, escalables y de alta calidad en 
Tecnología Informática, Hardware, Software, colaboración en comunicaciones, 
infraestructura, soluciones de seguridad y soluciones en la nube. Complementando los 
objetivos estratégicos de nuestros clientes y su eficiencia operativa, contribuyendo a 
través de la tecnología al crecimiento sostenible y rentable de su negocio.

Nuestros servicios siempre conectados a su favor.
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Contamos con el respaldo de los más importantes fabricantes y proveedores del mundo para la
solución de sus necesidades tecnológicas,  los cuales han transferido el conocimiento de sus 
productos y servicios a nuestros ejecutivos, quienes a su vez cuentan con la experiencia 
necesaria para brindarle una asesoría profesional en cada momento.

Nuestro Respaldo

Contamos con presencia nacional para ventas, operación y soporte en Valle, Atlántico,  
Barranquilla, Tolima, Huila, Risaralda, Quindío, Caldas, Cauca y Nariño ofreciendo las 
necesidades tecnológicas de última generación,  con el objetivo de mejorar las operaciones del 
cliente.

Nuestra Cobertura

Nuestra Propuesta de Valor 



Soluciones en 
Hardware y Software
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Nuestros Partners en Hardware y Software
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Equipos de cómputo: Equipos de escritorio, todo en uno, portátiles, tablets, 
workstations,  servidores,  storage y thin client.

Impresión: Inyección, láser, térmicas, matriz de punto, suministros y plotters.

Conectividad:  Switches, routers  y tarjetas.

Puntos pos:  Cajones, monitores, impresoras y escaners.

Dispositivos de almacenamiento.

Protección eléctrica : Ups 

Equipos de video y audio: Video proyectores, monitores industriales, televisores, 
micrófonos, parlantes, equipos de sonido, consolas y videocámaras.

Productividad
Educación
Virtualización
Sistema Operativo

Software

Amplio portafolio de productos de alta calidad.

Soluciones en Hardware y Software 



Soluciones TI
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Nuestros Partners en TI
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Adecuación de centro de computo. 
Instalación de UPS.
Sistemas de almacenamiento SAN – NAS – DAS.  
Servidores multiarquitectura y multi plataforma.
Diseño e implementación en soluciones de virtualización.
Migración de Base de Datos
Diseño e implementación de solución Windows y Linux.

Porque la información es el activo más importante de su empresa.

Soluciones de fácil gestión y alta tasa de retorno a la inversión que gracias a nuestros 
profesionales en ingeniería se dimensionan y se ajustan a sus necesidades de TI.

Soluciones TISoluciones TI



Soluciones en
Comunicaciones
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Nuestros Partners en colaboración
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Telefonía IP.
Videoconferencia. 
Mensajería instantánea.
Webex.
Conectividad LAN/WAN.
Wireless.
Telepresencia.
Diseño e implementación de cableado estructurado (categoria 6, 6ª, 7).
Fibra  Óptica.
Cableado horizontal (Utp. escalerilla)

Evolucione su empresa hacia un mundo conectado.

Trabajar en cualquier momento en cualquier lugar y en cualquier dispositivo son las 
necesidades de las empresas de hoy, TEK Soluciones Tecnológicas le brinda las 
soluciones que necesita para llegar a esta nueva etapa de las comunicaciones.

Soluciones en Comunicaciones



Soluciones
en Seguridad
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Nuestros Partners en seguridad
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Soluciones antivirus. 
Soluciones de seguridad perimetral ( UTM ) .
Control de acceso.
Circuito cerrado de tv ( CCTV ).
Gestión y monitoreo de redes.
Mesa de ayuda. 

Proteja los bienes tangibles e intangibles de su empresa. 

Hoy en día la seguridad es un tema fundamental de las empresas tanto en la 
seguridad de la información como los bienes de su empresa, TEK Soluciones 
Tecnológicas le brinda soluciones de seguridad en estas dos actividades críticas. 

Soluciones en Seguridad



Soluciones 
en Educación
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Nuestros Partners en educación
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Aulas informáticas. 
Aulas móviles. 
Tableros interactivos.
Software educativo especializado.

La calidad de la educación se complementa con tecnología.

La forma de ser competitivo en el sector educativo en la era de la información es 
contar con la tecnología como aliado, que genere diferenciación y ayude en la 
productividad de los estudiantes, TEK Soluciones Tecnológicas le brinda asesoría 
en el diseño e implementación de ayudas educativas para cada necesidad.

Soluciones en Educación
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Sector Público.
Sector Privado.
Sector Mixto

Ofrecemos soluciones de punta en calidad y valor.

TEK Soluciones Tecnológicas soporta una gran variedad de clientes en 
Colombia, cubriendo gran parte de las necesidades en diversos sectores.  A 
continuación  referenciamos algunos:

Algunos de Nuestros Clientes
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Algunos de Nuestros Clientes

Alcaldía de 
Valle del Cauca

La Victoria 

Clínica Siquiátrica
 San Juan de Dios

IPS CARTAGO

Sector Público

Alcaldía de 
Antioquia

Caldas Departamento de Policía 
de Risaralda

Sector Privado

Date un chance de ganar !

Sector Mixto
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Queremos estar cerca de tu necesidad.

Para solicitarnos alguna asesoría en particular y mostrarte más de nuestros 
productos y servicios puedes contactarnos de la siguiente manera:

Eje Cafetero 
Pereira
Núcleo Tecnológico Lago Plaza
Cra 9 No. 22-62 Local 116
Tel: 057 (6) 320 10 20

Manizales
Cra 22 No 48B-15 (Manizales)
Tel: 057 (6) 8915543

Tolima - Ibagué
Calle 44 No. 5-49  Piedra Pintada 6
Tel: 057 (8) 266 15 40

Ponte en Contacto con Nosotros

Eje Cafetero 

Valle, Cauca, Nariño, Atlántico 
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Service TEK

Productividad 
y seguridad informática 
como servicio.



Service TEK
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MOTIVOS DE IMPRODUCTIVIDAD Y FALTA DE CONTROL

Existen varios aspectos que afectan la productividad, seguridad y generan descon-
centración en el modelo de negocio de cada empresa.

El internet se ha convertido en una herramienta necesaria para la productividad de 
las empresas, pero a la vez es su mayor enemigo si no se realiza una perfecta admi-
nistración y control, llegando a consecuencias como:

Casos reales:

¿El internet que usted paga es bien utilizado por sus colaboradores?

las redes sociales (facebook, twi�er, youtube, etc) son un gran distractor en las 
actividades diarias ¿Usted como los controla?

• Seguridad: sus equipos y su red se encuentran normalmente a expuesta a que 
otras personas se apoderen de sus equipos sin que usted se de cuenta.

• Se puede presentar el robo de contraseñas sin que usted identifique que esta 
accediendo al lugar equivocado

• Existen piratas cibernéticos que pueden secuestrar su información y pedir resca-
te por ella sin que usted no pueda hacer nada

• Igualmente se pueden presentar virus que hacen que su equipo se vuelva lento o 
peor que sus datos se dañen sin ningún control

Tek soluciones tecnológicas con su solución: service tek, puede controlar y admi-
nistrar la productividad y la seguridad informática de su empresa y lo mejor no debe 
invertir en equipos o en personal nuevo especializado en tecnología ni en costosos 
impleme taciones, toda nuestra solución es administrada por nuestro grupo de 
ingenieros certificados que constantemente esta monitoreando que su personal 
solo se concentre en su CORE de negocio.

“Productividad y seguridad informática como servicio” eso es Service TEK.



Service TEK

¿Su red de comunicaciones está
realmente protegida?

¿Mi información en la nube 
estará segura?

¿Sabe que hacer cuando tiene un 
ataque informático?

¿Ha pensado que pasaría con su empresa, 
si el servidor de aplicaciones no funciona?

¿Cómo puedo proteger mi información  
con una baja inversión?

service tek te ofrece la tercerización en la administración de todos los usuarios 
tecnológicos que posee la empresa, permitiendo así que la organización se con-
centre en su modelo de negocio.

www.tek.com.co

Productividad y seguridad informática como servicio
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Infraestructura en la Nube

Backup de Información

Seguridad y Productividad

Centro de Datos

Redes

Admministración e Informes
de Gestión

Controle y aumente el rendimiento de su empresa!
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Infraestructura en la Nube

• Cero costos de administración (aire acondicionado, espacio físico, 
infraestructura fisica, personal administrativo, energía, costos ocultos, 
etc)

• Es administrado por profesionales especializados en centros de datos, 
lo que le permite estar tranquilo con el manejo que le dan a su informa-
ción.

• Cero costo de inversion en equipos e iimplementaciones, lo que le 
permite disponer del dinero como capital de trabajo para su core de 
negocio.

• Probabilidad de no caida del 97.7% debido a la alta redundancia

• Los respaldos son realizados de forma automática o programada de 
forma diaria, semanal o mensual.

• Acceso a su información respaldada en cualquier momento y desde
cualquier navegador web y dispositivo móvil. (verificar)

• Soporte  de la información de computadores Windows o Mac así como 
aquella contenida en servidores Windows o linux.

• Administración de múltiples usuarios y elección del tipo de archivos 
que quiere respaldar.

• Encriptación de los datos para garantizar la privacidad de su informa-
ción.

• Protección de su información a través de conexiones seguras.

• Información contable segura

Backup de información
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• Filtrado de contenido

• Seguridad ante ataques de control de equipos

• Protección a cualquier intruso en cualquier dispositivo (según
necesidad)

• Prevención de ataques futuros

Seguridad y Productividad

• Nuestra solucione es instalada y monitoreada por nuestro personal
técnico.

•Se realizan parametrizaciones a la medida de cada cliente.

•Identificacion, solucion e informacion de  cualquier anomalía
remotamente.

• Entrega de informes de gestión en el tiempo que se establezco con
el cliente para que la comunicación no se pierda.

• Seguimiento a cada una de las necesidades del cliente.

Monitoreo e Informes
de Gestión
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• Control de Aplicaciones Inteligente

• Restriccion del intercambio de archivos, multimedia y descargas de aplica-

ciones peer-to-peer

• Balanceo de cargas

• Failover (Conmutación por error) WAN

• Alta disponibilidad

• Controladora Wireless

• Calidad de servicio QoS

• Seguridad correo electrónico

• Optimización de los recursos

• Auditoria de sistemas y redes

• Seguimiento a servicio implementados

• Soporte Proactivo y remoto

Redes

Centro de Datos



Calculo Improductivo

Improductividad y falta de control

Promedio 1´000.000 mas prestaciones existe 1´530.000
segun informe de Microsoft en promedo se pierde el 15% en productividad.

Principales Causas de la Pérdida de Productividad

•Estrés, migrañas y contracturas.

•Depresión y ansiedad (falta de concentración)

•Diabetes y Obesidad

•Falta de Implementación de administración y control de las herramientas
tecnológicas

www.tek.com.co
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Productividad 
y seguridad 
informática 
como servicio.
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