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QUIENES SOMOS

Su solucian en competitividad.



SOLUCIONES DE GESTION

MS CONSULTORES SAS

Somos expertos en interpretacion y aplicacion de requisitos normativos relacionados con competitividad.

Presencia en proyectos de competitividad en Colombia y Latinoamérica.

Servicios de: Formacian | B.P.0. | Auditorias | Consultoria | E Learning

Profesionales expertos en diferentes sectores de la economia

Profesionales expertos en evaluacion de conformidad. (Certificacian o Inspeccidn)

Mas de all0 auditorias de certificacian recibidas por parte de nuestro equipo de trabajo.
Herramientas tecnoldgicas modernas para sus servicios: E Learning | Dashboard
Presencia en comités de normalizacion y mesas sectoriales de calidad y consultoria.

Certificado en su sistema de gestidn de calidad, huella de carbono y competencias laborales.
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G ol
| . . bJ uestra Mision

( I t Somos una organizacion dedicada a prestar servicios
0 n s u 0 re s profesionales enfocados a ayudar a las empresas a

cumplir sus objetivos de competitividad. Relacionados

con sistemas de gestion A través de servicios de
putsourcing, consultoria, auditorias y formacion con

profesionales competentes e iddneos.

1ISO 9001

Y icontec

infernacional




Nuestra Visian

lueremos ser la solucion a las necesidades
de competitividad de las pymes en
latinoameérica. A través de servicios

presenciales y virtuales que ademas de

accesibles y eficaces generen valor a cada

prganizacian.




Nosotros Somos

FAPER FH

En Sistemas de Gestidn

Mare

Algunas normas
SISTEMAS DE GESTION

- | S0 3001 150 4001
Modelos - de competitividad  normalizados — que Sistemas de Gestidn de Calidad Sistemas de Gestion Ambiental
responden a requisitos y a unos objetivos especificos. A




lenemos mas de la afios
de  experiencia  en
royectos y casos de
éxito relacionados con
ns sistemas de gestian.

@ PROYECTOS A NIVEL NAGIONAL @ GRANDES EMPRESAS




NUESTROS
NUMEROS

Con cierre a diciembre 2017*

>| {11

Empresas certificadas

>3l

Ciudades y municipios
cubiertos

>all.0dd

Horas de Asesoria

>/l

Sectores de |a
economia (ciiu)

>all. 000

Horas de Auditoria

>alll

Auditorias recibidas




NUESTROS
BENEFICIOS

Reduccian de costos de operacian del sistema de gestidn

Informacian oportuna del desempefio organizacional

Resultados garantizados




NUESTRO EQUIPO DE TRABAJO

Profesionales competentes e idaneos



Nuestro Equipo S

Consultores

Victor Cuervo Pereira Jefferson Benitez Nelson Fernando Aguirre

Founder - CEO Lider de Mejoramiento Lider de Operaciones

Ingeniero Industrial, Especialista en Calidad para la competitividad, Ingeniero Industrial, experto en |a implementacion, mantenimiento y Ingeniero Industrial, Master en desarrollo sostenible, Asesor, Docente

maestrando Ingenieria Industrial con énfasis en Lalidad y Medio mejora de sistemas de gestion de calidad, ambiental, Sequridad y Universitario, Auditor, experto en modelos de gestidn en dreas como
Ambiente, con més de IZ afios de experiencia en proyectos nacionales salud en el trabajo, Sequridad en |a cadena de suministro, inocuidad Educacian, Salud, Manufactura. Con més de |0 afios diseiando,
e internacionales de competitividad. Auditor en organismas de alimentos, aplicados a diferentes sectores de |a economia, con evaluando, operando y certificando sistemas de gesticin a nivel

internacionales de certificacidn. mas de 12 afios de experiencia. nacional.

www.msconsultores.com.co
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Nuestro Equipo S

Consultores

Carlos Julio Acosta binno Riccio Bustavo Ramirez

Consultor y Docente Consultor Profesional de Mejoramiento

Profesional con posgrado en riesgos con mas de 200 Profesional con mas de |3 afios de experiencia en Protesional con més de |0 afios de experiencia en

afios de experiencia en asesoria, normalizacian, implementacidn, mantenimiento y mejora de sistemas implementacidn, mantenimiento y mejora de sistemas

docencia, auditorfa, relacionada con sistemas de de gestidn Ambiental y S3T. de gestian.

gestion.

www.msconsultores.com.co



Nuestro Equipo

Silvana Karina Duran

Profesional de Mejoramiento

Profesional con mas de o afios de experiencia en

implementacidn mantenimiento y mejora de sistemas

de gestidn

Jhon Jairo Barsenas

Profesional de Mejoramiento

Tecnalogo HSED con més de o afios de experiencia en
implementacion mantenimiento y mejora de sistemas

de gestian

www.msconsultores.com.co
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Juan David Contreras

Profesional de Mejoramiento

Profesional con més de o afios de experiencia en
implementacion mantenimiento y mejora de sistemas

de gestian




Nuestro Equipo

Anyely Tabares
Coordinadora de Servicios

Responsable de coordinar los servicios con el cliente. Programacian y

gestion de los cambios en la agenda de los profesionales. Brinda

soporte de primer nivel a los clientes durante la ausencia del
profesional de mejoramiento. Recibe y atiende PERS. Contral

operativo del servicio.

Viviana Trujillo

Lider Comercial

Responsable de atender |as necesidades comerciales del mercado.

Disedia y presenta las propuestas comerciales a los clientes. Disefia,

formaliza y opera las alianzas. Diseda y gestiona las promociones,

comunicaciones y administra las redes sociales de la empresa.

www.msconsultores.com.co
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Caraolina Cuervo

Lider Administrativa

Responsable de facturacidn, cartera, tributarias y administrativas con
|os clientes. Seleccian, inscripcion y evaluacitn de proveedores

administrativos.




Nuestros Aliados

LNYCE
COLOMBIA

NYCE

Organismo Mexicano de

Certificacian.

Argus

Empresa Consultoria

Bogota y Villavicencio.

9 ABX

3SESENTa Ong

CCCCC

3lill AB Origen

Empresa consultoria Empresa consultoria en
Medellin Sostenibilidad Eje

Cafetero

www.msconsultores.com.co
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LY TIQAL ¥/ BRUSAND

TIOAL

Empresa de software de

sistemnas de gestian

HEALTHCARE CONSULTING GROUP

Bausano Health

Empresa de consultoria

en sector salud.




NUESTROS SERVICIOS

Soluciones de gestian para las necesidades de competitividad.



Nuestros Servicios

3P0.310

Outsourcing en pymes de cualquier sector del proceso o
procesos relacionados con sistemas de gestidn. (Calidad |

Ambiental | 88T | Inocuidad y similares).

Cl E-Learning

Transferencia de conocimiento a través de la plataforma
virtual MS. Con accesibilidad desde cualguier punto con

acceso a internet y desde cualguier plataforma.

Q Consultoria

Transferencia tedrica de metodologias que dan respuesta a

un problema u objetivo especifico.

8' Formacidn

Transterencia  del conocimiento y  desarrollo  de
competencias relacionadas con competitividad. Se realiza

bajo las modalidades de formacian abierta y Cerrada.

www.msconsultores.com.co

BTY2NEN
AAE\Y

Consultores

p Auditorias

Evaluaciones de conformidad de primera y sequnda parte.
Para verificar |a conformidad de un criterio definido por el

cliente.

A
Normas y Publicaciones

Venta de normas técnicas y publicaciones especializadas




MS | Soluciones de Gestion

SERVICIOS PROFESIONALES

Servicios presenciales desarrollados a través de profesionales competentes e iddneos.

Maore



MS | Soluciones de Gestion

B.P.O. 3.0

Business Process Outsourcing Version 3.0 | Tercerizacion del proceso encargado de administrar el sistema de gestidn.

Maore



lercerizacion proceso del sistema de gestidn | Business Process Uutsourcing a.0.

]
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LD Implementamos,  mantenemos  y

Consultores

mejoramos su sistema de gestidn,

$
basados en los requisitos de |a
Gerencial 2 —

9

A través de |a operacion del proceso de

ralidad o similar, de su organizacian,
Gestion - iajo la metodologia BPU 3.0 de M
Compras Consultores SAS.

Sistema de bestidn

www.msconsultores.com.co




Metodologia: Etapas de implementacion del B.P.0. 3.0 | ler Aifio

2. OPERACIGN o

|. PLANEACION ,
RESULTADDS DEL SISTEMA DE GESTION

3 MONITORED Y MEJORA O

(Estructurar el Sistema de Gestidn)

J Meses J MESeS J meses J MESES
Apertura Seguimiento Seguimiento Seguimiento Cierre
Certificacion
-
'aa Q)
*F objetiva del ler afio, s la construccidn y puesta en marcha del sistema de gestidn. e v

B.P.O. 3.0 www.msconsultores.com.co 7




Metodologia: Etupas de mantenimiento B.P.0. 3.0 | Zdo Afio...

MONITORED Y MEJORA SO

RESULTADDS DEL SISTEMA DE GESTION CULTURA D

CALIDAD

\ PLANEACIGN OPERACION L5

7 MEeSEeS 10 meses

Cierre

Cilerre

Apertura .
Seguimiento

Certificacion

*tl objetivo del Zdo aiio y los siguientes afios, es mejorar la estructura del sistema de gestidn, al igual gue monitorear £
'\ A A

los resultados de [a operacidn, haciéndolo afio tras afio en bisqueda de la mejora continua y /a cultura de calidad. LS
Consultores

www.msconsultores.com.co




MS | Soluciones de Gestion

CONSULTORIA

Servicio tedrico magistral de transferencia de conocimiento para cumplimiento de un objetivo especifico.

Mare
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MS | Soluciones de Gestion

AUDITORIAS

Evaluaciones de conformidad de Ira y 2da parte.

Mare
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Consultores

Auditores caliticados

i
1Y

\ ¥

\
Evaluaciones a modelos de gestian normalizados de
w primera o sequnda parte. (Auditorias Internas)
-0

www.msconsultores.com.co




MS | Soluciones de Gestion

FORMACION

Entregamos conocimiento para mejorar o actualizar habilidades y competencias.

Maore



8 Formacian

Formacian Cerrada

Diseiamos y desarrollamos cursos empresariales en las instalaciones del

cliente, orientado a las necesidades particulares de cada organizacidn.

Formacidn Abierta.

Cursos abiertos al pablico en general que desea mejorar o actualizar sus

competencias en temas de competitividad.

Se entrega certificado de asistencia.

www.msconsultores.com.co




l Cursos Destacados

AUDITORES INTERNOS 40 Horas GESTION DEL RIESGO 32 Horas INDICADORES |6 Horas ACCIONES DE MEJORA |6 Horas

Formacian de Auditores Internos Lestian del Riesgo Indicadores de Gestidn Acciones de Mejora
Desarrollo de habilidades de Auditorias Desarrollo del pensamiento basado en Habilidades para la construccion Herramientas de Anélisis de causas y
Internas basados en la norma [SO [301. riesqo bajo la metodologia [S0 31000. andlisis de indicadores de gestidn. generacian de planes de accidn eficaces

para |a eliminacian de la causa raiz.

www.msconsultores.com.co




MS | Soluciones de Gestion

TECNOLOGIA SERVICIOS
VIRTUALES

Desarrollamos nuestros servicios de manera virtual, apoyados de las mejores herramientas tecnolagicas.

Maore



MS | Soluciones de Gestion

E-LEARNING

Aprendizaje virtual MS

Mare




. E-Learning MS

Farmacidn Virtual

M3 oferta todos sus cursos de manera virtual, con una metodologia practica y eficaz que permite al estudiante adquirir el conocimiento necesario
para desarrollar sus competencias. Desde una plataforma amigable que le permite acceder desde cualquier dispositivo con conexian a internet.

Estudiando a su ritmo y repasando el material las veces que sean necesarias.

www.msconsultores.com.co




- - Accesible y didactica

La plataforma E-Learning MY ofrece los cursos mas demandados en sistemas de
gestidn para que las empresas o dirigido a personas en general, que no cuentan con
|los recursos o tiempo para acceder a la formacian presencial.

Facil de Usar Desde cualquier equipo

Pantallas de facil uso, a través de un usuario y Portatil | Celular | Tableta | PC
contrasena.




MS | Soluciones de Gestion

MSmart

Sistemas de Gestian Inteligentes

Maore



vismart

SISTEMAS DE GESTION INTELIGENTES

MSmart es una plataforma para administrar los sistemas de gestian de las mipymes. A diferencia de las

diferentes plataformas de sistemas de gestion MSmart es una plataforma: enfocada a mipymes; sin

necesidad de servidores o instalaciones: de facil acceso a través de internet: enfocada a los resultados

del sistema de gestion, no a la operatividad del mismo. Controla, soporta y ayuda toda |a operacidn del

proceso que asume |a administracion del sistema de gestign; muestra los resultados del sistema de

gestidn a la gerencia y a la alta direccian para la toma de decisiones oportuna.

La gestian de MSmart se basa en el enfoque por procesos este controla y gestiona: Planeacian del Sistema

de Gestian; Documentos del Sistema de gestian; Indicadores; Auditorias; Revision por la Direccian;

Acciones de Mejora; Apoyo del proceso de calidad para quejas, no conformes, lecciones aprendidas y

demas necesidad del proceso de calidad a través de un modulo de solicitudes.

www.msconsultores.com.co




l Nuestros Beneficios

e MSmart es una plataforma Saad, para que los usuarios accedan

desde cualquier dispositivo con acceso a internet y no se requiera

instalacian en servidores del cliente.

MiSmart

 [ada lider de proceso, incluyendo alta direccian tienen acceso con SISTEMAS DE GESTION INTELIGENTES

usuario y contraseia.
e Resultados tipo Dashboard para todos los usuarios sobre del
desempefio de |os procesos y el sistema de gestidn.

Bajisimos precios comparados con otras soluciones similares.

MSmart

SISTEMAS DE GESTION INTELIGENTES

 Jirve para atender auditorias de certificacion de manera eficaz.

EEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEE

www.msconsultores.com.co




MS | Soluciones de Gestion

NORMAS Y PUBLICACIONES

Desempeiio organizacional en tiempo real.

Maore



B Normas y Publicaciones

Venta de normas técnicas y publicaciones especializadas

en competitividad. Fisicas y digitales.



MS | Soluciones de Gestion

ALGUNOS DE NUESTROS CLIENTES

EEEEEEEEEEEE
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CORPORACION PARA LA RECREACION POPULAR ~ FORTOX

Mensajeria El poder de proteger
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GRACIAS

Viviana Irujillo | Lider Comercial

E-mail: comercial@msconsultores.com.co
Tel: (57) (2) 3827127

Cel.: 321 8528862
WWW.msconsultores.com.co

Biscanos en nuestras redes sociales

0 0O
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