
PeopleConnect



Talento Humano



Inteligencia Artificial



Crecimiento

Conexiones Inteligentes,
Crecimiento Exponencial



Conectando personas y tecnología desde 2011

 Nuestra Historia

Fundada en 2011, PeopleConnect

nació con la visión de revolucionar

la forma en que las empresas

interactúan con sus clientes. Con

más de una década de experiencia,

hemos ayudado a líderes de la

industria financiera y de

telecomunicaciones a alcanzar sus

metas de negocio.

 Nuestra Misión

Combinamos el talento humano de

alto rendimiento con la innovación

de la inteligencia artificial para

crear soluciones que potencian las

conversaciones y automatizan el

crecimiento de tu negocio.

 Nuestros Valores

Excelencia

Calidad en

cada

interacción

Innovación

Tecnología de

vanguardia

Integridad

Relaciones transparentes

 Visión

Ser el líder en soluciones

integrales que conecten
talento humano con tecnología

innovadora para transformar
businesses.

 Misión

Potenciar el crecimiento de

nuestros clientes mediante la
combinación estratégica de

talento humano excepcional y
tecnología de vanguardia.

 Valores

Excelencia Innovación

Integridad Colaboración

Nuestro equipo de expertos

trabajando para tu éxito



Soluciones integrales para potenciar tu negocio

 Contact Center y Marketing

Elevamos cada interacción con el cliente a través de
centros de contacto de alto rendimiento y campañas de
marketing digital que convierten.

 Automatización con IA

Automatizamos lo repetitivo para liberar el potencial
humano, optimizando flujos de trabajo y entregando
insights valiosos para tu negocio.

 Desarrollo a la Medida

Creamos aplicaciones, plataformas y herramientas
personalizadas que se integran perfectamente con tu
ecosistema tecnológico existente.



Soluciones especializadas para líderes del mercado

 Soluciones Especializadas

 Sector Financiero

Optimizamos cada paso del
ciclo de vida del cliente
financiero con seguridad y
eficiencia.

 Telecomunicaciones

Impulsamos la adquisición y
retención de clientes para
empresas de telefonía, internet
y TV.

 Sector Educativo

Conectamos tu marca con el
talento del futuro y ofrecemos
herramientas para
transformación digital.

 Clientes que Confían en Nosotros

 Sector Financiero


American Express


BBVA


Citibanamex


Inbursa


Invex


Kueski


Mapfre


MoneyMan

 Telecomunicaciones


Telefonica


Totalplay

 Tecnología y Otros


eBay


IDG


Sodexo


Stori

 Contacto

 anna@peopleconnect.com.mx  +52 55 6135 0050

 CDMX, México

Hablemos 


