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Quienes
Somos

Contamos con un equipo de expertos
en la dirección de la empresa. 

Somos una empresa dedicada a la Seguridad Privada
Preventiva, que presta servicios de Protección, Vigilancia,
Custodias, Patrullas, Seguridad Residencial, Escoltas,
Asesorías y Consultorías, Tecnología, Cursos y Capacitaciones.

La fortaleza de Viseprosa se basa en el amplio conocimiento
y experiencia de nuestros directores, gerentes, jefes y
supervisores en el ramo de la seguridad.

Estamos acreditados por la Dirección General de Servicios de
Seguridad Privada (DIGESSP) y la Dirección General de
Control de Armas y Municiones (DIGECAM).

Somos una familia de trabajo que tiene como objetivo
fundamental, el apoyo y colaboración mutua para de esa
manera lograr un óptimo desempeño con el fin de brindar el
mejor servicio para la satisfacción y tranquilidad de nuestros
clientes.



PERFIL

Seguridad Continental, Smart, Viseprosa, S.A. está inscrita ante
la Superintendencia de Administración Tributaria -SAT.

Seguridad Continental, Smart, Viseprosa, S.A. es una
Sociedad Anónima de Seguridad Privada establecida en el 
 año 2017 en el Registro Mercantil General de la República de
Guatemala.

Seguridad Continental, Smart, Viseprosa, S.A. cuenta con la
acreditación vigente del Ministerio de Gobernación a través
de la Licencia de Operaciones B-133 extendida por la
Dirección General de Servicios de Seguridad Privada –
DIGESSP-.

Seguridad Continental, Smart, Viseprosa, S.A. cuenta con la
acreditación vigente del Ministerio de la Defensa a través de
la Licencia Especial de Portación de Armas para Empresas de
Seguridad Privada.



NUESTRO 
COMPROMISO

Dar cumplimiento a las obligaciones legales que nos regulan
como empresa de seguridad privada.

Brindar servicios de vigilancia y protección
preventiva integral, poniendo de manifiesto
nuestro compromiso para con nuestro
apreciable cliente.

Estar a la vanguardia en los protocolos y normativas de
seguridad vigentes.

Capacitar en forma constante y consiente a los
colaboradores de Viseprosa.

Brindar un excelente servicio de atención al cliente.



CULTURA Y
VALORES 
Los servicios de seguridad brindados por
Viseprosa han sido cuidadosamente
construidos sobre valores que rigen los actos
de nuestros colaboradores. 

Amabilidad:
Garantizamos a nuestros clientes la mejor experiencia de atención en todo momento y lugar.

Honestidad: 
Hablar y obrar con sinceridad, actuar con decencia y honradez, administrar adecuadamente lo que
se nos deja a cargo. 

Respeto: 
Reconocemos y aceptamos el valor de los demás, sus derechos y dignidad.

Compromiso:
Crear y cultivar un vínculo de apego y la lealtad de nuestros colaboradores hacia Viseprosa y nuestros
apreciables clientes.

Lealtad:
Establecer una relación duradera con cada uno de nuestros clientes, forjando un servicio prologando.

Responsabilidad:
Cumplir con las obligaciones, con plena conciencia de nuestros actos, comportándonos de manera
correcta y garantizando el cumplimiento de los compromisos adquiridos generando confianza y
tranquilidad entre la gente porque realizamos correctamente nuestro trabajo.



AUTORIZACION DEL MINISTERIO DE
GOBERNACION 

 POR MEDIO DE LA DIRECCION GENERAL DE 
 SERVICIOS DE SEGURIDAD PRIVADA. (DIGESSP)

LICENCIA DE OPERACIONES: NO. B-133



Agente de 
Vigilancia

Gorra azul con
monograma de Viseprosa.

 Camisa comando color
azul manga corta con
monograma de Viseprosa.

Pantalón comando azul.

 Playera negra o azul
marino.

 Cincho negro.

Bota negra tipo militar.



Anfitrión de
Seguridad

Camisa manga larga color
blanco.

Saco tipo sastre color
negro.

Playera blanca.

Pantalón liso color negro.

Cincho negro.

Calcetines negros.

Zapatos negros.



CAPACITACIONES
Los colaboradores de Viseprosa reciben sus
capacitaciones de acuerdo a programas
diseñados con temas básicos, generales y
específicos de acuerdo a las necesidades de
cada proyecto. 

Talleres

Cursos

Diplomados &
Practicas de tiro



EQUIPO BASICO

Cinturón Táctico

Linterna

Tablilla 

Baton 

Capa 



EQUIPO BELICO

Revólver

Pistola

Escopeta 



EQUIPO OPCIONAL

Radios

Chalecos

Teléfonos

Taser

Gas Pimienta
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