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¢Qué es una Central Telefénica Virtual?

Es un servicio de telefonia IP virtual
conectado a través de una plataforma en la
nube que permite ahorrar hasta un 300%
mensual en comparacion a la aburrida
telefonia tradicional. La Central Telefonica
Virtual de Yautalk aumenta el espacio
geografico de tu negocio de manera facil y
econdémica.
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v :Como funciona
el servicio?

+ Nosotros habilitamos una innovadora y
muy diferente plataforma en la nube
denominada instancia PBX Virtual, la
misma que enlazamos con modernos
teléfonos IPs o aplicativos para llamar y
recibir llamadas desde Smartphone,
Laptop o PC conectados a internet de
cualquier operador.

« Con este servicio, los colaboradores y
clientes de tu negocio estan conectados
entre ellos, ademas tienen acceso a
muchos beneficios Unicos que no pueden
ser cubiertos por una central telefonica
analogica, digital o IP.
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v 8 beneficios del servicio

Portabilidad Estrategia para Optimiza las Diversifica los
ilimitada de nimeros potenciar la imagen oportunidades canales de
telefonicos y anexos corporativa de los negodios comunicacion

Elimina inversion Flexible al tamafo Forja mejores Plataforma en la nube
en software, y ubicacion de tu relaciones de ingeniosamente
equipos y soporte negocio atencion al diente produckiva
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v 8 Ventajas del servicio

Cero costos en adquisicion o Cero cnstoF_n
de una centralita tradicional. 1 Eggﬁil;matmﬂ y soporte

Cero costos en compra E E Conexi6n gratuita entre o 4
de equipos y/o licencias. oficinas y sucursales.

Se anade nuevas
extensiones en el 05
momento que desee.

Permite no estar atado
a un escritorio.

Utiliza tu numero fijo
para WhatsApp

Activa la telefonia para o 8
trabajar en oficina o casa.
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Diferencias entre
Centralita Virtual
\VAS

. Centralita Tradicional
A
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1. Costes

» Coste dealta » Coste mensual

| virtual | vireal JULLLLL ]
][] ][] e radicionalll | [ []]]]]

Coste de soporte Coste de expansion

tradicionall JENNNNRNEN  ‘rradicionat RRNNARENN

» Coste de llamadas » Coste de numeracion

 vireal L _ vireal R
{1 (] ][ e radicionald | | | [|]]]]
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2. Configuracion

Centralita Virtual Centralita Tradicional

</>

Dificultad de
programacion

¥ Programacion inicial

v Programacion inicial

« Mantenimientos

000

« Mantenimientos (51 ]
v Actualizaciones v Actualizaciones (51}
v ;Necesidad de un técnico VoIP? @ v ;Necesidad de un técnico VolP? €

« Resolucidon de incidencias (s1) « Resolucién de incidencias @
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3. Flexibilidad geografica

M Dificultad
N de conexion

Anexos
* ySedes

-

*

M Numeracion
il Telefonica

.

B

* Canales de
: comunicacion

Yautalk

Centralita Centralita
Virtual Tradicional

Simple

Simple

Simple

Nulo o
complejo
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4. Seguridad

Centralita Virtual

D

l‘ YauTalk

» Riesgo de seguridad

ETE]

» Dispositivos para
rncerllamdos

IEL_(C

» Responsable de la sequridad

Centralita Tradicional

» Responsable de la sequridad
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5. Caracteristicas técnicas

Centralita Virtual Centralita Tradicional
telefonia

& volp T.¥ VoIP y/ 0 analégica

Canales

de las o llimitado ° Limitado

llamadas

Centralita

Conexion

2 la red @ LineaIP @ IP 0 Analégica

telefonica

Conexion de i
@ Internet o Red interna
Osi © o

78 pRX Virtual (I PBX Tradicional
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6. Contratacion

Centralita Virtual

2

G

» Instantanea

©

» Servicio a contratar
Centralita virtual

» Limites de ampliacion

©

thompcsdﬂnctmndo
NUEVOS Servicios Y expansion

o)

Central Tradicional

=9 _
L]

P Instantanea

©

P Servicio a contratar
Linea analogica
P Limites de ampliacion

sl)

bTmnposdeoctmcnonde
NUEeVOoS Servicios Y expansion

O
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v Mas de 99 funciones en la centralita virtual

P Panel de gestion [x) P Activarfdesactivar P Replicar m P Llamadas
lE PBX Virtual ‘ anexos @ﬂ anexos w entre anexos
— I - iy N -

Privilegios de Grabadon — Transferencia A Redireccion
llamadas de llamadas — de llamadas 5 de llamadas

P Multi audio P Monitoreo
rotativo I "‘ de llamadas

L P Susurrode P Lista negra
d! llamadas Ee de llamadas ‘)

Condicion Creacion Cola de . Reportes
@ de horario “ de grupos llamadas personalizados

P Lista de P Panelde P Identificacion P Panel de
contactosfagenda m videoconferencias de llamadas usuarios

T g id I L |J
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v Contactanos

0 @ @ 0

w.vega@yautalk.com (01)720 6333 (+511) 720 6333 Callﬁ!_?géw’lirlos
Urb. Santa Anita.
Santa Anita

> Pide un demo y conoce mas sobre la

plataforma de telefonia en la nube




2

8 /

;\;

:GRACIAS!
QpYoutolk /




