
CrédityCob 
Consultores,C.A

Le Ofrecemos Soluciones 
efectivas.



 
 CréditCob Consultores,C.A  es una empresa 

venezolana, focalizada en el Servicio de 
Cobranzas y Consultorías de Obligaciones, 
orientada a brindar soluciones de valor 
agregado a sus clientes, basándose en el 
conocimiento, la creatividad y calidad de 
servicio, garantizando óptimos resultados 
con la premisa de ganar – ganar.
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 NUESTRA 
ORGANIZACIÓN
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 NUESTRA ORGANIZACIÓN

Ofrecer un servicio de alta calidad 
en cobranzas y centro de contacto, 

con un equipo humano 
comprometido y capacitado, con 

sistemas innovadores para 
proveer soluciones a las 

necesidades de nuestros cliente.

Ser reconocidos como una opción en el 
servicio de cobranzas y centro de contacto 
para nuestros clientes, de constante 
innovación en sus procesos, tecnología y 
equipo humano.
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VISION

MISIÓN
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Creditycob
Consultores

Administración 
de Carteras de 

Cuentas por 
Cobrar

Cobranza de 
Clientes Activos

Tercerización de 
Departamentos de 

Cobranza

Brindamos 
Consultoría en el 

ramo de las 
Cobranzas

Asesoría y charlas 
a la fuerza de 

ventas en temas 
administrativos 

Levantamiento y 
seguimiento hasta 
la solución de las 

disputas para 
lograr la cobranza

NUESTROS  
SERVICIOS
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Controlar Día 
de Calle (DSO) 

Contar con 
Indicadores de 
servicios y 
satisfacción al 
clientes.

Consultoría de 
gestión en 
cobranzas, 
facturación, 
retención, 
crédito a los  
clientes.

Controlar y 
supervisar  la 
flota de 
transportistas 
dedicados a 
realizar el 
despacho  y la  
entrega a 
tiempo  de la 
mercancía.

BENEFICIOS AL CONTRATAR NUESTROS SERVICIOS

Minimizar 
los índices 
de 
morosidad 
de su 
empresa 



Educación de los 
clientes para 

aprovechar los 
descuentos por 

pronto pago y sus 
beneficios 

financieros.

PROPUESTA DE SERVICIO

Delegación del 
manejo del 100% del 

portafolio de 
cuentas por cobrar a 

escala nacional.

 Atención 
personalizada 

para los 
clientes junto 
con la fuerza 

de ventas. 
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Nuestro personal esta 

capacitado para entender su 
problema y ofrecerle, 

rápidamente, una apropiada 
solución a su necesidad.

 Nuestros clientes reciben 
mensualmente un análisis 
de las cuentas por cobrar 

asignadas, junto con el 
status de cada uno de sus 

respectivos clientes.

POR QUE CONTRATARNOS?
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Somos expertos en 
servicios de cobranzas 

vigentes.

Nuestros clientes pueden 
consultar en tiempo real el 
status de cada una de sus 
cuentas delegadas para 

aprobar el próximo pedido.
one title here

Consultoría Market to 
Collections a través de un 

esquema de trabajo rápido, 
eficaz, personalizado y 

confiable.
Le ofrecemos soluciones 
adaptadas a su medida, 

centradas en el 
desarrollo de los 

métodos estándar de 
CrédityCob Consultores,

C.A



SOLUCIONES
Las soluciones con las que cuentan nuestros clientes le aseguran:

Es una regla básica 
para CréditCob si no 

le recuperamos el 
dinero a nuestros 

clientes, “no 
recibimos 

remuneración 
alguna”.

Nuestra metodología y 
procedimientos 
demuestran que 
estamos especializados 
en el servicio integral 
de cobranzas, 
manteniendo también 
a sus clientes.

Efectividad Calidad
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creditycob.consultores@gmail.com

@creditycob
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GRACIAS POR 
SU VALIOSO 

TIEMPO!
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