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TURISMO EN EL HUILA

AGENCIA DE VIAJES YIMMY TOURS

Registro Nacional de Turismo 26110
TELEFAX:(8)8714674-8710253-3134690813-3214516897-
3153535323

Direccion: Calle 9 Nro. 3-50 Local 105 CC. Megacentro
Neiva-Huila

e-mail: yimmytours@hotmail.com

e-mail: yimmytours@gmail.com

Ylmmv T"“Rs www.turismoenelhuila.com — www.agenciadeviajesyimmytours.com

www.facebook.com/ViajesYEventosYimmyTours
www.facebook.com/paaes/Turismo-en-Neiva-Huila

SAN AGUSTIN MAGICO ANCESTRAL Y SAGRADO

Por medio del presente nos permitimos presentar nuestro portafolio de Servicios,
como Agencia de viajes Operadora, con RNT 26110, con mas de 12 afios de
experiencia en el mercado y de conocer el Destino Huila y el suroriente
colombiano, con una equipo de colaboradores capacitados, certificados y una
amplia red logistica que se extiende por todo el departamento y areas de
operacion de la agencia, para brindar a nuestros cliente y turistas un excelente
servicio, destacandose el turismo vivencial, cultural, étnico y de aventura.
Brindamos a nuestros clientes servicio de transporte especial de turismo, guias
bilinglies, baquianos, tours especializados, recorridos a caballo, ciclo
montafiismo, senderos ecoldgicos, senderos agro turisticos, avistamiento de
aves, deportes extremos, reservas naturales, fincas, reservas de hoteles, posadas
turisticas.

POLITICAS DE CALIDAD DE NUESTRO PRODUCTO:

% Somos especialistas en el destino turismo en el Huila y el sur oriente
colombiano.

% Desde su salida tiene asegurado y confirmado los servicios que ha elegido,
haciendo comodas y tranquilas sus vacaciones. Trasporte, traslados,
alojamiento, alimentacién, seguros, tours, actividades, entre otros.

% Al adquirir un plan o paquete de viaje, sus vacaciones cuestan menos Si
compara la compra de cada servicio de forma independiente.

< Paquetes turisticos disefiados integralmente de acuerdo a las necesidades
del cliente, buscando un equilibrio con las buenas practicas de desarrollo
turistico sostenible, ambiental, econédmico y sociocultural.

% Nuestros clientes se encuentra informados permanente de nuestros
productos y servicios con nuestros portales web:
www.agenciadeviajesyimmytours.com — www.turismoenelhuila.com -
www.deturismoporelhuila.com — www.viajesyplanescolombia.com

< Organizacion, promocion y logistica de eventos.

% Transporte terrestre especializado y conexiones Aéreas.

% Diversificacion de productos y servicios.

% Estamos certificados Normas técnicas sectoriales NTS-003 de Sostenibilidad
Turistica.
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http://www.agenciadeviajesyimmytours.com/
http://www.turismoenelhuila.com/
http://www.deturismoporelhuila.com/
http://www.viajesyplanescolombia.com/
http://www.turismoenelhuila.com/
http://www.agenciadeviajesyimmytours.com/
http://www.facebook.com/ViajesYEventosYimmyTours

PLAN DOS DIAS UNA NOCHE
EL PLAN INCLUYE:

% Alojamiento hotel seleccionado

% Traslados internos

% Desayunos

% Guia Profesional en Parque Arqueoldgico

% Entrada al Parque Arqueoldgico de San Agustin

% Tours Estrecho rio Magdalena, centro funerario Obando.
% Tarjeta de asistencia Medica

EL PLAN NO INCLUYE

< Alimentacién no especificada
% Traslados a San Agustin, ni tiquetes aéreos
% Otros cargos no especificados en el plan adquirido

ITINERARIO:
Dia 1.

% Llegada a San Agustin al mediodia.

< Acomodacion en el Hotel seleccionado.

< Recorrido al Parque Arqueoldgico de San Agustin, recorriendo las mesitas
A, B, C, Fuente del Lavapatas, Alto del Lavapatas, Bosque de las Estatuas
y Museo. Salida a las 2:00 pm. Duracién del recorrido 4-5 horas

Dia 2.

%+ Desayuno.
% Tours estrecho rio magdalena, centro funerario Obando.

®,

% Entrega de habitaciones a las 12:00 pm.

TARIFAS NETAS-SAN AGUSTIN DOS DIAS

VALOR POR PERSONA
HOTEL ACOMODACION
DOBLE TRIPLE
Hotel Alto de los Andaquies $ 325.000 | $ 295.000
Hotel Yuma $ 365.000 | $ 325.000
Hotel Estorake $ 395.000 | $ 365.000
Hotel Akawanka lodge Estandar | $ 425,000 | $ 395.000
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PLAN TRES DIAS DOS NOCHES

EL PLAN INCLUYE:
% Alojamiento hotel seleccionado
% Traslados internos, Desayunos
% Guia Profesional en Parque Arqueoldgico
% Entrada al Parque Arqueoldgico de San Agustin
% Tours Estrecho rio Magdalena, centro funerario Obando.
% Tours Campero o a caballo sitios arqueoldgicos de la chaquira y el tablon.
% Tarjeta de asistencia Medica

EL PLAN NO INCLUYE
% Alimentacion no especificada
% Traslados a San Agustin, ni tiquetes aéreos
% Otros cargos no especificados en el plan adquirido

ITINERARIO:

Dia 1.
< Llegada a San Agustin al mediodia o recogida en el hotel.
< Recorrido al Parque Arqueoldgico de San Agustin, recorriendo las mesitas
A, B, C, Fuente del Lavapatas, Alto del Lavapatas, Bosque de las Estatuas
y Museo. Salida a las 2:00 pm. Duracién del recorrido 4-5 horas
% Regreso y descanso hotel.

Dia 2.
% Desayuno en el hotel
% Tours en Campero o a caballo sitios arqueoldgicos de la chaquira y el
tablon.

®,

% Regreso al hotel y descanso.

Dia 3.
+«» Desayuno.
% Tours estrecho rio magdalena, centro funerario Obando.
% Entrega de habitaciones a las 12:00 pm.

TARIFAS NETAS-SAN AGUSTIN TRES DIAS

VALOR POR PERSONA
HOTEL ACOMODACION
DOBLE TRIPLE
Hotel Alto de los Andaquies $ 455.000 | $ 425.000
Hotel Yuma $ 495.000 | $ 455.000
Hotel Estorake $ 525.000 | $ 495.000
Hotel Akawanka lodge Estandar | $ 595,000 | $ 525.000
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PLAN CUATRO DIAS TRES NOCHES

EL PLAN INCLUYE:
% Alojamiento hotel seleccionado
% Traslados internos, Desayunos
% Guia Profesional en Parque Arqueoldgico
% Entrada al Parque Arqueoldgico de San Agustin
% Tours por la calle de la loceria, artesanias y mercado campesino.
% Tours en Campero sitios arqueoldgicos de la chaquira y el tabldn.
% Tours Anillo turistico Estrecho rio magdalena, centro funerario Obando,
parque alto de las piedras, mirador del magdalena y salto del mortillo.
% Tarjeta de asistencia Medica

EL PLAN NO INCLUYE
< Alimentacién no especificada
% Traslados a San Agustin, ni tiquetes aéreos
% Otros cargos no especificados en el plan adquirido

ITINERARIO:

Dia 1.
< Llegada a San Agustin al mediodia o recogida en el hotel.
< Recorrido al Parque Arqueoldgico de San Agustin, recorriendo las mesitas
A, B, C, Fuente del Lavapatas, Alto del Lavapatas, Bosque de las Estatuas
y Museo. Salida a las 2:00 pm. Duracién del recorrido 4-5 horas
% Regreso y descanso hotel.

Dia 2.
% Desayuno en el hotel
< Tours Anillo turistico Estrecho rio magdalena, centro funerario Obando,
parque alto de las piedras, mirador del magdalena y salto del mortillo.
% Regreso al hotel y descanso.

Dia 3.

+«» Desayuno.

% Tours en Campero sitios arqueoldgicos de la chaquira y el tablon.
% Tours por la calle de la loceria, artesanias y mercado campesino.
Regreso al hotel y descanso.

L)

L)

o
*

*

Dia 4.
% Desayuno en el hotel
% Mahana libre
< Entrega habitaciones al medio dia
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TARIFAS NETAS-SAN AGUSTIN CUATRO DIAS

VALOR POR PERSONA
HOTEL ACOMODACION
DOBLE TRIPLE
Hotel Alto de los Andaquies $ 655.000 | $ 625.000
Hotel Yuma $ 695.000 | $ 655.000
Hotel Estorake $ 725.000 | $ 695.000
Hotel Akawanka lodge Estandar | $ 795,000 | $ 825.000

TEMPORADA ALTA: Semana de receso, semana santa, Junio del 20 al 3 de
Julio, Diciembre 20 al 10 de Enero, incrementa el 15%, Nifios menores de 4 anos
cancelan el 10% del valor del Plan, nifos entre 5 y 8 afos descuento del 10%
sobre el plan.

OPCIONES DE TRANSPORTE:
Transporte para llegar o salir de San Agustin:

AEREO: Con Easy Fly y Avianca hasta Neiva o con Satena desde Bogota hasta
Pitalito.

TERRESTRE: Ofrecemos el servicio de transporte privado vip o intermunicipal,
desde Bogotd, Medellin, Pereira, Armenia, Cali, Pasto, Popayan, Mocoa y Neiva o
desde cualquier sitio del Departamento del Huila, Consulte nuestras la tarifas, al
Jefe operaciones 3214516897.

RESERVAS Y PAGOS: Se realiza con el 50% y el resto el dia de salida antes de
iniciar el servicio, 0 mediante acuerdos pactados con el cliente corporativo o
natural, aplican penalidades por cancelaciones de acuerdo a las leyes
establecidas, los pagos que se pueden realizar en efectivo, tarjeta de crédito o
transferencia a la cuenta de ahorros Davivienda 077700025784 — Cuenta de
ahorros Bancolombia 07622419941 a nombre de DIANDRA ESTEFANI LOSADA
LONDONO, se envia soporte de pago al correo yimmytours@gmail.com o a los
whatsapp 3134690813.

REGLAS CLARAS PARA TODOS LOS PLANES:

X3

S

Tarifas No aplica para acomodacion sencilla, Ni temporada alta

Guia Bilingiie tiene un recargo adicional, el cual se debe solicitar con la
debida antelacion al operador.

Servicios no tomados no son reembolsables

Tarifas sujetas a disponibilidad y cambios al momento de reservar

No se aceptan cancelaciones.

Ninos mayores de 4 anos cumplidos en la fecha del viaje, paga tiquetes de
transporte completos y adicional completo en el hotel.

X/
L X4

X3

S

X/
L X4

X/
L X4

3

S
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% Para las actividades de rafting y caja de agua solo se aceptan mayores de 9
anos y debe estar acompafiado por uno de los padres.

% Operamos todos los fines de semana y puentes festivos para planes

individuales, para otros dias de la semana se debe consultar con anterioridad

la disponibilidad en la prestacion del servicio para grupos menores de 4

personas.

Los planes solo contemplan los gastos incluidos itinerarios.

Para grupos cualquier dia de la semana con la debida reserva, los turistas

deben llegar a Paicol por tardar a las 08:00 am.

% Si desean transporte individual se le puede proporcionar y su valor depende
al nimero de personas y dias de estadia.

% Los tiempos de cada actividad, como los de los trayectos son estimados y no
estan sujetos a imprevistos, cambios climaticos o sucesos ajenos a la
programacion y a nuestro alcance.

< Aplican penalidades por cancelacién o no-show (cancelacién con 15 dias de
anticipacion aplica penalidad del 20% del valor del plan, cancelaciéon con 14
a 8 dias de anticipacién aplica penalidad del 30% del valor del plan,
cancelacién con 7 a 4 dias de anticipacion aplica penalidad del 40% del valor
del plan, cancelaciéon con 3 o 2 dia de anticipacion aplica penalidad del 60%
del valor del plan)

X/ X/
L XA X4

CLAUSULA DE RESPONSABILIDAD:

LA AGENCIA DE VIAJES YIMMY TOURS con Registro Nacional de Turismo 26110
expedido por el Ministerio de Comercio, Industria, Turismo y sus operadores se hacen
responsables ante los usuarios por la total prestacion de los servicios especificados en
este programa; exceptuando impuntualidad por parte de los clientes o turistas,
afectaciones naturales, culturales o viales. Para mayor informacién puede Consultar las
condiciones, términos y obligaciones contractuales del presente plan en los siguientes
enlaces: Politica de sostenibilidad ¢ Contra la Pornografia Infantil  Proteccién de Datos
Personales ¢ Términos y Condiciones.

LA AGENCIA DE VIAJES YIMMY TOURS esta comprometida con el codigo de
conducta contra la explotacion y violencia sexual infantil y en cumplimiento a los articulos
16 y 17 de la ley 679 de 2001 advierte sobre las consecuencias legales de la explotacion
y abuso sexual de menores de edad.

LA AGENCIA DE VIAJAES YIMMY TOURS Se permite realizar las siguientes
recomendaciones adicionales:

e En los recorridos los nifios deben estar acompafiados por los adultos responsables, el
guia estara siempre atento de sus pasajeros, pero es deber de los adultos estar
pendientes de los infantes que tienen a cargo.

e Atender las recomendaciones del guia al momento de iniciar el viaje y al salir a los
recorridos de cada dia, dichas recomendaciones pueden contener informacion adicional
o novedades de Ultimo momento que no estén contempladas en los documentos de
formalidad de la reserva.
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http://www.agenciadeviajesyimmytours.com/cms/nosotros/politica-de-sostenibilidad
http://www.agenciadeviajesyimmytours.com/cms/nosotros/contra-la-pornografia-infantil
http://www.agenciadeviajesyimmytours.com/cms/nosotros/proteccion-de-datos-personales
http://www.agenciadeviajesyimmytours.com/cms/nosotros/proteccion-de-datos-personales
http://www.agenciadeviajesyimmytours.com/cms/nosotros/terminos-y-condiciones

e El itinerario y lugares de visita estan sujetos a cambios sin previo aviso por factores
naturales o de operacion en el destino a visitar. En dado caso que se presente el guia
informara la novedad y la agencia tendra a disposicion planes de contingencia, que
permitan solucionar sin atentar contra el servicio contratado o expectativa del viajero.

e Ante cualquier malestar, quebranto de salud o situacion que amerite atencion médica,
debe informar inmediatamente al guia o coordinador de viaje quien a su vez se
comunicara con la agencia para cumplir con el protocolo establecido en la pdliza de
seguro de viaje

Agradezco la atencion y quedo a espera de sus comentarios, modificaciones o
confirmacién de servicios.

Cordialmente,

DIANDRA ESTEFANI LOSADA
Representante legal.-
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