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Gestion hotelera

Control de
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Mystery Guest



Estudios de viabilidad y mercado
para proyectos hoteleros y/o
turisticos

Busqueda de inversionistas

Asset management hotelero

* Coaching gerencial

Analisis operacional y comercial

de hoteles

Elaboracion de manuales de
procesos, politicas y procedimientos
para hoteles, aparta hoteles y

restaurantes



PORTAFOLIO L & L HOTEL CONSULTING

e Auditorias de calidad & mistery guest

 Montajey adecuacion de hoteles, pre
aperturas y soft opening

Reposicionamiento de producto

Gestion y contratacion de franquicias
internacionales

Busqueda de operadores nacionales o
extranjeros

Administracién y/o gestion del hotel
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0 LB ~~_ orientadas a E-commerce, SEO-
Adaptacion de normatividades en

+  * hoteles independientes.

Capacitaciones a la medida de
cada empresa.

=~ Disenamos, dotamos y ponemos
" en marcha su SPA




ALGUNOS DE NUESTROS CLIENTES Y ALIADOS
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Administradora Hotelera, especializada en diseNo, montaje, dotacion,
aperturay operacion de hoteles, cuyo objetivo es asegurar la operacidn
apropiada del hotel , gestionando los recursos fisicos Financieros y
humanos adecuadamente para garantizarla satisfaccion de los clientes y
huéspedes, manejo de las areas de recursos humanos; areas Contables y
financiera, areas operativas y area comerciales, liderazgo; planeacidny
pensamiento estratégico, toma de decisiones ; delegacion y confianza,
Planeacidn estratégicas y contratos de gestion por objetivos.



