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Mediante éste Portafolio de Servicios ponemos a su disposicion nuestra
experiencia técnica, orientada a lograr una administracion o6ptima de sus
recursos.

Nuestro objetivo, mas alld de ofrecer un buen servicio, es el compromiso
continuo en la busqueda constante de nuevas alternativas, contribuyendo de
esta manera, en la competitividad de su empresa.

SOMOS....

Disytel Telecomunicaciones S.A.S es una compafia creada en el afio 2014 con
operacion Nacional y experiencia en la integracion de soluciones de
infraestructura para telecomunicaciones en fibra 6ptica, eléctricas, electronicas,
paneles solares. Instalacién y puesta en marcha de redes de media y baja
tension (Tableros de distribucion, acometidas eléctricas, redes internas, sistema
de puesta tierra), integrando las marcas mas reconocidas del mercado,
garantizando el cumplimiento de toda la normatividad que rige este tipo de
instalaciones (RETIE). Desarrollamos proyectos para importantes empresas en
la Costa Atlantica y el interior del Pais.

Dedicados a ofrecer soluciones empresariales con servicios y productos
tecnolégicos de alta calidad enfocados a satisfacer los requerimientos del
cliente.

DYSYTEL cuenta con personal capacitado en las areas de prestacion de
servicio de Mantenimientos preventivo y correctivo en soluciones de
infraestructura para telecomunicaciones, eléctricas y electrénicas; y otras
actividades afines.

Comercializamos tecnologia para el sector de las telecomunicaciones e
informatica: equipos de red, suministros, accesorios, y demas conocimientos
tecnolégicos avanzados, con el fin de satisfacer las necesidades de nuestros
clientes basados en calidad y experiencia, fundamentales en nuestros
procesos, respaldados con responsabilidad y seriedad de nuestro recurso
humano, altamente capacitado.

Esperamos ser la solucion a sus necesidades con calidad y profesionalismo.

Cordialmente,

GLENDA SIERRA PALACIO
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Gerente
MISION

Nuestra mision es satisfacer las necesidades de nuestros clientes, ofreciendo
servicios relacionados con asesoria, soporte técnico, administracion, operacion,
construccion y mantenimiento de redes, sistemas de redes logicos, eléctricos,
telecomunicaciones y de circuito cerrado de TV vy telefonia; soluciones en
mantenimientos preventivos y correctivos en hardware y software que cumplan
con estandares de calidad de una forma agil, dinAmica e integral aportando su
cumplimiento, responsabilidad, integridad, rectitud, con potencial humano
calificado, contribuyendo asi al crecimiento, prestigio y competitividad de
organizaciones teniendo en cuenta sus necesidades Yy exigencias
convirtiéndonos en mas que su aliado, su socio.

VISION

Lograr reconocimiento en el sector de las Tic y empresas de mantenimiento y
construccion de redes, por nuestro liderazgo y competitividad en la Region y
Colombia en el afio 2.020, posicion determinada por los clientes basando su
confianza en nuestra experiencia, calidad y prestacién de servicio. Ademas
generar espacio de desarrollo con ambiente saludable para nuestros
empleados y cumpliendo con la responsabilidad social empresarial y
mejoramiento continuo.

Ponga la productividad de su empresa en manos profesionales...

POLITICA DE CALIDAD

En DISYTEL trabajamos para lograr la satisfaccion permanente del cliente,
cumpliendo con eficacia los compromisos establecidos apoyados en la
formacion integral y competencia de nuestro personal basado en el
mejoramiento continuo.

VALORES
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Confiabilidad y seguridad.

Conocimiento y experiencia.
Competitividad y profesionalismo.
Respuestas inmediatas y oportunas
Servicio al cliente y soluciones integrales

OBJETIVOS

e Mantenimiento y operacion de redes, comercializacion de productos de
méaxima calidad, que ofrezcan seguridad, confianza y productividad a
nuestros clientes.

e Innovacion en los servicios de telecomunicaciones, eléctricos y
electronicos, complementados en un ambiente serio, honesto y con
sentido de pertenencia.

e Ganar posicion en el amplio campo de las telecomunicaciones e
informatica, ofreciendo mas y mejores productos y servicios a nuestros
clientes.

e Actividades en areas de telecomunicaciones, eléctricas, electronica e
informatica para diferentes tipos de viviendas, empresas, instituciones
educativas, entes territoriales, etc.
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NUESTROS SERVICIOS

FIBRA OPTICA
» Enlaces de Fibra éptica Monomodo y Multimodo.
Instalacion en campo
Empalmes de fibra Optica con herramientas de Ultima tecnologia.
Interventoria de Fibra Optica.

Mantenimiento de Fibra Optica.
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Tendidos, enrutamientos, pruebas, certificaciones de FO y puntos de red.

CABLEADO ESTRUCTURADO

Ofrecemos los siguientes servicios de Cableado Estructurado:

e Reinstalaciones de cableado. Instalacion y verificacion de punto de red.

e Cambios, movimientos y ampliaciones.

e Actualizacion de sistemas de cableado obsoletos a tecnologias
recientes.

e Integracion de equipo activo para redes (concentradores, routers o
ruteadores, bridges, gateways, multiplexores, etc.).

e Analisis de desempefio de redes y documentacion.

e Certificacion de sistemas.

e Pruebay monitoreo de los componentes de su red.

Disefio e Instalacion de Cableado Estructurado para:

e Datos (Categoria 5, 5e, 6,7)
e Video (Cableados multifuncion voz, datos o video en el mismo medio),
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MANOS REMOTAS

Mantenimiento periédico de equipos tecnologicos. Identificacion y correccion de
fallas en equipos tecnoldgicos.

REDES LOCALES

Optimizamos su red de area local (LAN) disefiando e implementando una red
segura y agil con las mejores practicas en tecnologias de red.

REDES INALAMBRICAS (WIRELESS LAN)

La tecnologia Wireless se consolida como la solucién ideal para resolver
necesidades de conectividad, DISYTEL mediante sus alianzas estratégicas
brinda los productos y servicios que hacen posible la conectividad inalambrica.

Instalacion interna de redes telefénicas a viviendas, edificaciones, obras de
construccién, empresas, instituciones, etc.

UPS

Proveemos soluciones de punta-a-punta de Disponibilidad y Proteccién
Eléctrica con equipos que utilizan tecnologia de punta.

INSTALACIONES ELECTRICAS

*Acometidas eléctricas, redes eléctricas acondicionadas, reguladores de voltaje,
sistemas de puesta a tierra, sistemas de iluminacién, plantas eléctricas.

*Tableros eléctricos.
*Totalizadores eléctricos.
*Instalacién de protecciones eléctricas (sistema de pararrayos).

*Instalacion de redes eléctricas para computadores.
*Instalacion de supresores de picos TVSS
*Suministro e instalaciéon de UPS.
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Uelecomunicaciones S-A.S
*Balanceo de carga.

*Construccion y mantenimiento de redes eléctricas en viviendas, edificios,
obras civiles, etc.

SEGURIDAD ELECTRONICA

Disefio, implementacién e integracion de sistemas de seguridad electrénica, en
cada uno de los subsistemas Como: CCTV, deteccion y extincion de incendio,
control de acceso e intrusion, detectores metélicos, cAmara termogréficas e
infrarrojas. Automatizacion de puertas de acceso.

OBRAS CIVILES

Obras civiles en telecomunicaciones, redes eléctricas, electronicas,
refrigeracién y de seguridad.

REFRIGERACION

Servicio especializado en refrigeracion industrial y comercial para su hogar y su
empresa, con personal capacitado y Ultima tecnologia.

Instalaciones, desmonte, mantenimiento y reparaciones de aires.

VENTA DE EQUIPOS DE COMPUTO

Ponemos a su disposicibn una amplia gama de productos en el area de
informéatica (diferentes marcas), como son:

= Servidores

= Computadores de Escritorio y Portétiles
= |mpresoras

= Escanery Otros.
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Suministro de equipos de red, cable estructurado, punto de red inalambrico,
switch de red, wifi.

SUMINISTRO DE EQUIPOS DE RED

Asesoria en las necesidades de los Clientes para la instalacion y puesta en
marcha de los servicios de redes, de acuerdo a su presupuesto y necesidad.

SERVICIO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO DE
HARDWARE Y SOFTWARE

Ofrecemos servicio de Mantenimientos para los equipos tecnoldgicos de su
compafiia, en la modalidad de Preventivo y Correctivo, asi como
Mantenimientos de Software preventivos y correctivos.

NUESTROS CLIENTES

Nuestro compromiso es prestar servicios con calidad y oportunidad. Algunos
de nuestros clientes: Aeropuerto Oriente Riohacha y Valledupar, Serticol S.A.;
Netbeam S.A.S; Enlaces Digitales, Dcemar Servicios Integrados S.A.S, RPM
Comunicaciones S.A.S; Ingenieria y Gestibn Administrativa S.A.S.; Puerto
Brisa,; etc.

CONTACTENOS PARA TENER EL GUSTO DE ATENDERLAO...

NIT: 900.710.648-3

En Riohacha calle 14B No. 17-46. Teléfonos de contactos: 3004737916 —
3053939971

E-mail: disytel telecomunicacione2014@yahoo.com

gsierra.disytel@gmail.com
Web: https://disytel.wixsite.com/website

L4 https://twitter.com/DisytelS/status/11559785944781987847s=20
https://www.facebook.com/glenda.sierra.5437

disytel-telecomunicaciones-sas-disytel-08803918b @
O] https://www.instagram.com/disytel/?hl=es-la
GLENDA SIERRA PALACIO

Gerente
DISYTEL TELECOMUNICACIONES S.AS
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