Bi€lontrolCaressas.

Servicios Integrales en el Control de Calidad de Aguas,
Medio Ambiente y la Industria

PORTAFOLIO DE SERVICIOS

Somos un laboratorio especializado en el control de calidad de aguas, alimentos y
medio ambiente, garantizando la trazabilidad desde la toma de muestra, analisis y
entrega de informe de resultado; asegurando confiabilidad y ofreciendo un
acompanamiento a los requerimientos de nuestros clientes.

Se realizan analisis de la calidad de aguas de uso recreativo de acuerdo a la
normatividad sanitaria vigentes (Res. 1618 del 2010) también analisis de agua para
el consumo humano segun la resolucién 2115 del 2007, bebidas alcohélicas, control
de calidad de materias primas, producto en proceso y producto terminado en la
industria.

Brindamos servicios de capacitaciones en buenas practicas de manufactura (BPM),
seguridad industrial, salud ocupacional, tratamiento y uso de aguas de uso
recreativo.

Actualmente nos encontramos inscritos en la resolucion 2625 de 2019 por el cual
se autorizan laboratorios para la realizacion de analisis fisicoquimicos vy
microbiologicos de agua para consumo humano.

Atentamente,

LAURA SMITH MORENO BAYONA

REPRESENTANTE LEGAL




MISION

BIOCONTROL CARE S.A.S tiene como propdsito favorecer al desarrollo sostenible
mediante el disefio e implementacion de proyectos para entidades naturales y/o
juridicas privadas, mixtas u oficiales ubicadas en el sector de alimentos y/o del
medio ambiente a través de la prestacion de servicios de toma de muestras, analisis
fisicoquimico y microbiologico, apoyo técnico y asesorias, para asegurar resultados
bajo estandares de calidad dados por normas nacionales e internacionales,
enmarcadas en las politicas de proteccion y saneamiento ambiental.

VISION

En el afio 2023 BIOCONTROL CARE S.A.S espera ser una de las empresas lideres
en la prestacion de servicios de capacitacion en salud y la toma de muestras,
analisis fisicoquimico y microbiolégico, apoyo técnico y asesorias en una actividad
garantizada por certificacion internacional.




KL\NALISIS EN MUESTRAS\

DE AGUAS

Para consumo Humano, Uso
Recreativo, concesion de

aguas, toma de muestra de
afluentes y toma de muestra
de aguas de

procesos

\industriales.

Nuestro laboratorio se encuentra acreditado para
prestar servicios de control en aguas de consumo
humano en municipios, empresas privadas que
operan sistemas de acueductos y en general en
cualquier sistema de potabilizacion que por ley
debe tener un control. Estamos en condiciones de
asesorarlo para la determinacion del numero vy
frecuencia de los analisis que se requieren. Solo
consultenos.

Asegurar que no se rompa la cadena de custodia
de las muestras a analizar.

Piscinas, potables, concesion, utilizando métodos
normalizados, siguiendo la normatividad vigente.

Nuestro equipo humano puede
desplazarse dentro de la ciudad y
realizar la toma de muestras,
preservacion, transporte, analisis en el
laboratorio. Contamos  con la
tecnologia y el personal capacitado
para la realizacion de analisis de aguas
bajo los mas estrictos estandares de
calidad.




CARACTERISTICAS DEL SERVICIO

Toma de muestra/ Frecuencia/ Transporte

BioControl Care S.AS Realizara los desplazamientos establecidos para la toma de
muestras en las instalaciones de la empresa o los puntos que determine el cliente;
la programacion sera establecida a través de un (cronograma Mensual / Bimestral
si se requiere); nuestros profesionales (Tecndlogos, Microbidlogos / Bacteriélogas
o carreras afines) realizaran este tipo de procedimiento.

Tarifa de servicio de toma de muestras en Bucaramanga: $ 0 pesos.

Toma de muestras fuera de Bucaramanga: se cobrara una tarifa adicional
segun la ciudad. El cliente puede enviar la muestra por correo (productos no
perecederos) directamente al laboratorio. (Se enviara el instructivo
correspondiente).

Tiempo de entrega

Los resultados fisicos seran entregados de ocho a diez dias hébiles contados a
partir de la recepcion de la muestra en el Laboratorio o el muestreo en las
instalaciones de la empresa; con su factura correspondiente.

Cualquier anormalidad que se encuentre en el analisis de las muestras se avisara
inmediatamente.

Cantidad de muestra
Para los analisis Microbioldgicos y Fisicoquimicos BioControl Care S.A.S tiene
establecido las siguientes cantidades en el momento de la toma de muestra:

TIPO DE MUESTRA ANALISIS ANALISIS FISICOQUIMICO
MICROBIOLOGICO

Agua Potable
g 500 mL 1000 mL




Analisis de Aquas Potable y de Uso recreativo

@ Analisis Fisicoquimico:

Color, turbiedad, sodlidos totales, sélidos totales disueltos, solidos suspendidos,
conductividad.

Elementos Metalicos, Acidez, Alcalinidad Total, Alcalinidad, Cloruros, Dureza Total,
Dureza Célcica, Dureza Magnésica, Hierro Total, Sulfatos, Cloro Libre, Cloro Total,
pH, Carga Organica, Nitritos, Nitratos, Aluminio residual, cobre, plata entre otros.

@ Analisis Microbiolégico:

Recuento de Bacterias Mesdfilos, Coliformes Totales y Fecales, Escherichia Coli,
Pseudomona Aeruginosa (parametro adicional a otro costo).

v/ Capacitacion
Capacitacion en el manejo de Piscinas y en Buenas practicas de Manofactura
BPM.

Forma de pago/ negociacion

La factura debe ser cancelada de contado; si se realiza Contrato y/o Carta de
Compromiso con el Laboratorio, con frecuencia Mensual o Bimestral se entregan
informes una vez cancelada la totalidad de la factura.

FORMA DE PAGO: Puede consignar en las siguientes cuentas:

Cuenta Ahorros Banco Bancolombia a nombre de BIOCONTROL
CARE SAS
No. 078-655752-91

NOTA: Por Favor enviar copia del comprobante de pago via correo
electronico a biocontrol_care@yahoo.com o se enviara un cobrador
a la direccion del cliente. LOS VALORES ANTERIORMENTE
RELACIONADOS ESTARAN SUJETOS A IVA.




Contactanos:
DIRECCION: Carrera 9 N° 42 - 38 Oficina 602A Bucaramanga, Colombia
TELEFONOS: 317 866 7063 -301 351 6969 - 696 4669
CORREO ELECTRONICO: biocontrol_care@yahoo.com

HORARIO DE ATENCION: 9:00 a 12:00 am y 1:00 a 3:00 pm



mailto:biocontrol_care@yahoo.com

