
INTERPRETACIÓN NORMA ISO 19011-2018 
Objetivo y temario 

 

Objetivo: 

Al finalizar el Curso el participante comprenderá que es una auditoría interna, un plan de 

auditoría, y apoyará en la preparación, realización, informe, finalización y seguimiento de 

una auditoría integral bajo los lineamientos de la norma ISO 19011; adicionalmente 

adquirirá las habilidades para auditar un Sistema de Gestión Integral generando valor a 

través del resultado de auditoría, y orientarlo hacia la mejora continua. 

 

Módulo Contenido Tiempo 
Sugerido 

Módulo 
 

FORMACIÓN DE 
AUDITOR 

INTERNO ISO 
19011-2018 

 
  

1.- Directrices de auditoría para los sistemas de gestión 
bajo la norma ISO 19011.  
2.- Términos y definiciones.  
3.- Principios de auditoría. 
4.- Gestión de un programa de auditoría.  
5.- Realización de una auditoría.  
6.- Inicio de auditoría. 
7.- Preparación de las actividades de auditoría.  
8.- Realización de las actividades de auditoría.  
9.- Preparación y distribución del informe de auditoría. 
10.- Finalización de la auditoría.  
11.- Realización de las actividades de seguimiento de una 
auditoría.  
12.- Competencias y evaluación de los auditores 
 
Caso Práctico 

 
 
 
 

20 hrs 

 


