
AUDITOR INTERNO - NORMA IATF 16949-2016 
Objetivo y temario 

 

Objetivo: 

Al finalizar el Curso el participante comprenderá y aplicará los elementos y cambios de IATF 

16949:2016 relativos a las áreas de soporte y administrativas para asegurar el cumplimiento 

de los requisitos, control y mejora de procesos internos; así como a aprenderá a realizar 

auditorías internas para mejorar la eficacia del SGC. 

 

Módulo Contenido Tiempo 
Sugerido 

Módulo 1 
  

 Antecedentes. 

 Objetivo de un Sistema de Gestión de Calidad. 

 Enfoque PHVA (Planificar, Hacer, Verificar y Actuar). 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

30 hrs 

Módulo 2 
  

 Contenido de la norma IATF 16949:2016. 

 Alcance. 

 Términos y definiciones. 

 Contexto de la organización. 
 

Módulo 3  Liderazgo. 

 Planificación. 

 Soporte. 

 Operación. 
 

Módulo 4  Evaluación del desempeño. 

 Mejora. 

 Análisis de brechas entre los sistemas de calidad. 
 

Módulo 5  Formación de Auditores. 
o Etapas de una auditoría 
o Preparación de una auditoría. 
o Redacción de NO Conformidades 
o Preparación de Informes de una auditoría 
o Aplicación de la Norma (Casos Prácticos) 

 

 


