@ NUATALKER

NUA TALKER
UNIVERSITY

Se adapta a los estilos de vida,
trabajos y horarios de sus
aspirantes y estudiantes.

Facilita a aspirantes la consulta,
navegacion y la toma de decision de
programas académicos, asi como

la respuesta a preguntas frecuentes en
Instituciones de Educacion Superior,
mediante la automatizacién de
conversaciones de texto,

ampliando el horario de

atencién a 7x24.

ROL ASPIRANTE

Consulta y navegacién por programas
académicos, generacion de leads de calidad.

www.nuatalker.com

ROL ESTUDIANTE

Respuesta a requerimientos frecuentes sobre
la vida académica (matricula, opciones de
grado), temas administrativos (certificados,
horarios de atencion) o consultas sobre temas
financieros (alivios, créditos).
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ASPIRANTES
Rapida consulta de
informaciony
facilidad para toma
de decision.

NUATALKER

BENEFICIARIOS

o
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ESTUDIANTES
Respuesta rapida a
preguntas frecuentes
sobre lavida
universitaria.

www.nuatalker.com

BENEFICIOS

LEADS CALIFICADOS
Generacion de leads de calidad gracias a
una solucion disponible 24/7.

LENGUAJE NATURAL (NLU)
Estudiantes y aspirantes expresan sus
peticiones en lenguaje natural.

AMPLIO HORARIO
Atencion 24/7, siempre esta disponible

para atender a sus estudiantes/
aspirantes cuando a ellos les convenga.

DASHBOARD
Dashboard con estadisticas de
interacciones de usuarios.
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INTEGRACIONES
PERSONAL PERSI_\?_N’T_I;:;_?I\E”CIO Integracién con CRMs y sistemas
MERCADEO c académicos.

Generacion de leads Libera el tiempo de
los agentes de call
center para actividades

de mayor valor.

ENVIO DE INFORMACION
Envio automatico de informacion de
programas o de certificados de estudio.

de calidad gracias
a una solucion
disponible 24/7.

Caracteristicas TRIVIUM @ ACADEMI UNIVERSAL
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Desde 2 SMLV

Interacciones incluidas

Navegacion por lenguaje natural por mas de 30 criterios de
busqueda por programa

Dashboard con interacciones de usuarios
Servicio 100% administrado

Integracién con CMS (WordPress, Joomla,etc)

Envio automatico de informacion de programas por email

Widget de chat personalizado y manejo de colores

Personalizacion de horario de funcionamiento

Generacion de leads envio a email

Soporte

Integracién con CRM, sistemas académicos y Zendesk

Precio rol aspirante Gratis Desde 1 SMLV

Precio rol estudiante No aplica Desde 1.5 SMLV  Desde 2.5 SMLV

+57 1 580 0545
+56 232 108 206
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@nuatechnology

Sede principal: Calle 106 # 54-14, Bogota, Colombia

Sucursal: Rafael cafias 270, Providencia, Santiago de Chile, Chile



