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PORTAFOLIO DE SERVICIOS 
 

Cordial Saludo, 

Somos MICROSANIDAD S.A.S BIC, una empresa dedicada a asesorar establecimientos en 

inocuidad alimentaria y aspectos ambientales con el propósito de prestar un servicio idóneo que 

ayude a los empresarios a resolver sus dificultades sanitarias de manera efectiva. Por tal motivo, 

de la manera más respetuosa nos permitimos presentarles nuestro portafolio de servicios y 

quedar a su entera disposición para ayudar en su gestión a través de nuestros servicios de 

consultoría, capacitación, elaboración de documentación sanitaria y servicios de apoyo 

tercerizados. 

 

¿Quiénes somos? 

MICROSANIDAD S.A.S BIC es una empresa de asesorías sanitarias, legalmente constituida en 

la Cámara de Comercio del municipio de Pereira, formada por microbiólogos con experiencia 

laboral relacionada a la salud pública. Nuestro propósito es ofrecer un acompañamiento a su 

establecimiento para que pueda dar solución oportuna a los requerimientos sanitarios exigidos 

por la autoridad territorial de salud; lo anterior teniendo como punto de partida el desconocimiento 

normativo, la falta de tiempo y la falta de prácticas higiénico sanitarias en los establecimientos. 

 

¿Qué hacemos? 

Servicio de consultoría sanitaria 

Asesoría sanitaria a establecimientos  

 Peluquerías, salas de belleza, spa de uñas, cejas y pestañas, barberías, centros de 

estética facial y corporal, spa, centros de piercing y tatuajes, estudios webcam, moteles 

y establecimientos veterinarios. 

 

Capacitación sanitaria 

Capacitación en todos los temas exigidos por la normatividad sanitaria vigente. 

 Legislación ambiental y sanitaria vigente. 

 Plan de Gestión Integral elaborado por el generador, con la divulgación de los diferentes 

programas y actividades que lo integran. 

 Riesgos ambientales y sanitarios por el inadecuado manejo de los residuos hospitalarios 

y similares. 

 Seguridad industrial y salud ocupacional. 

 Conocimiento del organigrama y responsabilidades asignadas. 
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 Manual de Conductas Básicas de Bioseguridad, Manejo Integral, expedido por el 

Ministerio de Salud o guía que lo modifique o sustituya. 

 Técnicas apropiadas para las labores de limpieza y desinfección. 

 Talleres de segregación de residuos, movimiento interno, almacenamiento, simulacros de 

aplicación del Plan de Contingencia, etc. 

 Desactivación de residuos: procedimientos utilizados, formulación y aplicación de 

soluciones desactivadoras, materiales utilizados y su debida manipulación. 

 

Documentación sanitaria  

Plan de gestión integral de residuos sólidos (PGIRS) 

 Diagnóstico integral sanitario.  

 Programa de formación y educación.  

 Ruta de movimiento interno de residuos.  

 Formato RH1 (si aplica). 

 Programa de formación y educación (certificados de asistencia a las capacitaciones). 

 Elaboración y presentación del informe de gestión ambiental. 

 

Manual de bioseguridad 

Protocolos de limpieza y desinfección 

 Planillas 

 Fichas técnicas de productos químicos 

 

Plan de gestión del riesgo  

 Recarga de extintores (servicio tercerizado). 

  Señalización básica del establecimiento (servicio tercerizado). 

 Botiquín (servicio tercerizado). 

 

Programa de manejo integrado de plagas (servicio tercerizado). 

 

¿Para qué lo hacemos? 

Para que su negocio tenga un óptimo funcionamiento al cumplir con las exigencias sanitarias de 

la normatividad vigente, así como fomentar una cultura sanitaria y de legalidad que impacte de 

forma positiva la salud pública, lo cual se verá además reflejado en un concepto sanitario 

favorable de su establecimiento y así se evitarán futuros procesos sancionatorios. 
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¿Cómo lo hacemos? 

Por medio de la prestación de un servicio integral, el cual es personalizado de acuerdo con las 

necesidades de cada cliente. 

 

¿Cuál es nuestro enfoque? 

Nuestro enfoque consiste en realizar un diagnóstico de las necesidades sanitarias de cada uno 

de nuestros clientes, para así darle la debida solución, y de este modo damos cumplimiento a 

nuestra misión, la cual se basa en ser una empresa aliada para resolver las dificultades sanitarias 

de la persona natural o jurídica. 

 Identificamos las necesidades sanitarias de su negocio.  

 Brindamos recomendaciones para mejorar la calidad sanitaria de su negocio.  

 Generamos soluciones.  

 Realizamos verificaciones.  

 Aportamos conocimiento a su establecimiento. 

 

  ¡Contáctenos para enviarle una propuesta acorde a sus necesidades!  
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