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MAS QUE UNA
CONSULTORA,
SOMOS EL SOCIO
DE SUS NEGOCIOS

Nos volvemos parte del crecimiento de su
empresa, acompafando todo el proceso de
del negocio, a través de nuestras estrategias
de gestion comercial, estructuracion de
nuevas lineas de negocios, modelos analiticos
y soluciones tecnolégicas multiplataforma.

Nuestra contribucion ... Maximizar la
rentabilidad de sus negocios.
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SOMOS

Una firma de asesores y consultores
especializados en la generacion de
negocios, estrategias comerciales,
modelos de gestion y soluciones
tecnologicas para todo tipo de
productos masivos.

Nuestro equipo de profesionales, socios
y aliados estratégicos cuentan con mas
de 20 afos de experiencia atendiendo
los sectores financiero y comercial a lo
largo de continente americano

Canada
Guatemala
Costa Rica
Colombia
Ecuador

Peru
Paraguay
Uruguay
Argentina
Chile




PRINCIPIOS

Cultura de Calidad y

Eficiencia

Cultura de Innovacion Perfeccionar nuestros procesos, a
través de una mejora continua, para
lograr eficacia, eficiencia 'y
productividad buscando alcanzar la
excelencia en beneficio y satisfaccion
de nuestro colaboradores y clientes.

Mantener equipos y procesos
actualizados con la tecnologia mas
avanzada, para garantizar una
continua produccion e incremento
en la productividad y competitividad
de las operaciones.

Responsabilidad Social

Cultura de Resultado Integrar de modo permanente nuestras

actividades con el entorno social,
impulsando el desarrollo sustentable
para una adecuada calidad de vida de
Obtener alta rentabilidad como nuestros colaboradores y clientes
garantia de crecimiento, desarrollo

y competitividad de la empresa.
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CREDENCIALES

Los resultados obtenidos en los
afos de trabajo del equipo de
MATELI y sus socios en los
distintos paises latinoamericanos,
se resumen en
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BANCA

Implementar exitoso modelo de
banca chilena lider en consumo
masivo en los mercados de
Peru, Ecuador, Venezuela,
Guatemala, Costa Rica 'y
Republica Dominicana.

SEGUROS

Generar una cultura de seguros,
asistencia y servicios en paises
ajenos a esta realidad.

Brindar atencion a mas de
2.500.000 clientes con productos
de microseguros y asistencias en

la region.
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BANCA

Lograr ser lideres en bancarizar a
mas de 2.000.000 de clientes bajo
un modelo de microfinanzas.
(consumo-microcredito)

TARJETAS DE CREDITO

Crear, desarrollar y administrar
una tarjeta de credito con marca
propia para los segmentos C/D y
posicionarla como lider en el
pais.
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PRODUCTOS

Generar ingresos adicionales no
core, a través de la estructuracion
de productos no tradicionales,
US$ M150.

TECNOLOGIA

Desarrollar una plataforma
tecnologica que permite
administrar y dar servicio de forma
eficiente a carteras masivas de
consumo y seguros a nivel
regional.
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MODELOS
DE GESTION

Implementar modelos y
estrategias de gestion para
administrar carteras de
CONsSumMo masivo para
750.000 clientes.

ESTRATEGIAS
COMERCIALES

Construir y administrar redes
comerciales exitosas como
canales de ventas para productos
de consumo masivo (seguros,
servicios y asistencias).
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FORTALEZAS

Tecnologia

Generacion de Negocios

Red de Socios y Aliados Estratégicos

Experienciay Conocimiento




LINEAS DE NEGOCIOS

Estrategiay Productos

e Estrategias de Gestion Comercial y
Estructuracion de nuevos portafolios
de productos y lineas de negocios.

Soluciones Tecnologicas y Modelos Analiticos

® Desarrollo de soluciones tecnoldgicas
multiplataforma y modelos analiticos
aplicados a los procesos del negocio
para el desarrollo de capacidades del
Core Business.

Gestion de Negocios

® Integradores y desarrolladores
de negocios.
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RENTABILIZAR LOS NEGOCIOS A TRAVES DE ESTRATEGIAS DE GESTION Y
PRODUCTOS

La construccion de una adecuada estrategia comercial y un portafolio de productos
gue cumplan con las expectativas de los clientes y las exigencias del mercado, van
mas alla de la mera construccion de los mismo. En la comercializacion de productos
masivos el acompafnamiento, la plataforma tecnoldgica y las estrategias de gestion
comercial que faciliten los accesos y generen valor agregado son el eje central para
garantizar la sostenibilidad de los negocios.

Estrategias focalizadas § Tecnologia adecuada

Para comercializar productos masivos se debe considerar
Portafolio accesible Beneficios tangibles
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LA TRANSFORMACION DE LOS NEGOCIOS CON PLATAFORMAS DIGITALES
y LA DATA EN NEGOCIO

El futuro de las empresas se construye de la mano con la tecnologia y el correcto
uso de la data. Tener la capacidad para estructurarlos adecuadamente es clave
para diferenciarse de la competencia.

Ofrecemos soluciones préacticas y de facil implementacion que generan innovacion y
eficiencia. Nuestra experiencia en adaptar soluciones tecnoldgicas multicanal o
multiplataforma y modelos analiticos aplicados a los negocios incrementa
notablemente la capacidad de la empresa y optimizan la gestion del negocio.

[ LA CIENCIA DE RENTABILIZAR LA DATA y GENERAR NUEVOS NEGOCIOS ]
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TRASPASAR FRONTERAS COMO MODELO DE NEGOCIO

El poder de la globalizacion y las comunicaciones han sido los factores
determinantes para que las empresas canalicen sus esfuerzos en nuevos mercados
fuera de sus fronteras como un modelo de crecimiento y consolidacion de los
negocios.

Bajo esta premisa, MATELI Consultores a través de su red socios, el manejo de las
relaciones publicas, comerciales y empresariales al mas alto nivel en los distintos
paises de la region latinoamericana, opera como:

Integrador de negocios.
Desarrollador de nuevos mercados para potenciales clientes.

Representante de marcas y desarrollo de la gestion comercial.



PLATAFORMA TECNOLOGICA
PARA ADMINISTRAR
MASIVOS

Administrar y controlar carteras de productos
masivos de forma efectiva sin una herramienta
tecnologica robusta, no es eficiente y es muy
COSt0Sso0.

Nuestro modelo tecnolégico nos permite ser el
operador del mismo, desde la construccion de los
productos, hasta el proceso final del negocio,
pasando por la administracion de todas las etapas
del proceso de servicio al canal, a los clientes y a
la aseguradora, con informaciéon en tiempo real del
desarrollo del negocio.
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SERVICIOS
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En los negocios de masivos el acompainamiento
durante el ciclo de vida de los clientes es el
diferenciador del éxito. Los servicios de pre y
post venta, sumado a la solucion y atencion de
requerimientos por parte de los clientes es el
valor agregado de un portafolio de productos.




ESTRUCTURA GUATEMALA
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Junta Directiva

Socios

Director General

Asesor Legal

Director Negocios Director de
Corporativos Proyectos

Consultores Externos Analistas

IE R EIES

Director de
Comunicacion y
Relaciones
Institucionales
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Claudio Matus C.

Perfil profesional

Profesional chileno con 34 anos de experiencia en banca masiva
de consumo, microfinanzas, seguros y factoring en siete paises
latinoamericanos.

Experiencia profesional a nivel de Asesor, Directivo, Presidente,
Vicepresidente, Gerente General y Gerencias Comercial con
solidos conocimientos y amplia experiencia en estrategias de
gestion comercial y negocios, estructuracion y administracion de
productos y servicios financieros .

Especializacion en la puesta en marcha y funcionamiento de
operaciones bancarias y negocios.

Manejo de relaciones publicas, comerciales y empresariales al
mas alto nivel en los distintos paises de la region latinoamericana.

Aplicacion constante de nuevas estrategias y metodologias de
trabajo con equipos interdisciplinarios utilizando las mejores
practicas para alcanzar los objetivos de forma efectiva y eficiente
enfocados a resultados.
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