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About us

He estado en la industria de la hospitalidad y de alimentos y
bebidas durante los ultimos 24 anos. Teniendo una larga
experiencia en la gestidn de restaurantes para operaciones de
unidades multiples, trabajando con grupos de Franquicias y
dando capacitacion y soporte a las operaciones y rentabilidad de
los restaurantes y Hoteles.

Ofreciendo capacitacion gerencial a operaciones de unidades
Mmultiples, cursos de operacion, capacitacion en el campo del
servicio al cliente.

Impartiendo cursos de inocuidad alimentaria a nivel
Internacional y certificando a los estudiantes como
instructor de ServSafe International.
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Desde 2014, después de haber vivido en Aruba durante 23
anos, nos involucramos en la industria del E-learning y nos
especializamos en la ensenanza personalizada en linea del

. 1 : . - NATIONAL
idioma inglés y espanol. RESTAURANT
ASSOCIATION

Hablamos inglés, espanol y papiamento (una mezcla de
espanol, portugués, holandés, francés y un toque de inglés
también) Mi nombre es Jairo Galan, fundador y uno de los
profesores de Learn English Fun.



Planes para Colombia
Ofrecemos diferentes alternativas que se ajustan a tu necesidad.

Profesor + Alumno

$720.000 mensual por persona

» 2 clases por semana

» 1 hora + 40 minutos duracion
de cada clase

» 16 Horas Mensuales

8 clases por mes

e Precios validos hasta Diciembre 31, 2024

Profesor + 2 Alumnos

$450.000 mensual por persona

» 2 clases por semana

» 1 hora + 40 minutos duracion
de cada clase

» 16 Horas Mensuales

8 clases por mes



JAIRO
GALAN

HOTEL MANAGEMENT

PERSONAL PROFILE

I've been in the hospitality and food
industry for the last 24 years. Having a long
experience in managing restaurant to multi-
unit operations, working with franchise
groups, providing training and support to
the operations and profitability of the
restaurant.

Offering management training to multi-unit
operations; courses of operations; training
in the customer service field; ServSafe
International certification and giving
Servsafe courses as ServSafe certified
Proctor & Instructor.

AREAS OF EXPERTISE

English teacher
Inventory management
Managing Crew
Training

Customer Service
SeaFood cooking

Food safety

CONTACT INFO

Office Address: Calle 2 # 9-14

Tenjo Bogota, Colombia

Email: galanjairo7@gmail.com

Phone: (57) 316 399 1980

Portfolio: www.learnenglishfun.co
Instagram: learnenglishfun.co

Facebook: learnenglishfun.co

LinkedIn: www.linkedin.com/in/jairo-galan-
43504123/

WORK EXPERIENCE

GENERAL MANAGER

Learn English Fun Co Bogota, Colombia| Sep 2013 -
present

English Teacher/owner Online English classes

GENERAL MANAGER
Terramarg Bogota, Colombia | Dec 2013 - Feb 2015

- Ceviches Gourmet delivery services

- Consultancies in implementing operational systems in
CHENENS

- ServSafe International certification

OPERATIONS & TRAINING SPECIALIST

All American Burgers - Burger King Oranjestad,
Arubal Oct 2005 - August 2012

- Finance

- Human resources

- Marketing

- Operations and training
- Food safety

FOOD & BEVERAGE MANAGER

Court Yard by Marriott,Oranjestad,Aruba | Sep
2000 - June 2005

- Directing day-to-day operations

- Staff training and coaching and customer service
Inventory management

- Food/menu planning

- Quality assurance

- Food storage

- Food & Beverage cost control

OPERATIONS MANAGER

El Campo Enterprises Oranjestad, Aruba]|
March 1993-July 2000

- Responsible for organizing planning and conducting tours
- Confirm reservations and show times

- Verifing the quality of equipment

- Selling travels packages

- Training

PURCHASING MANAGER

Paradise Beach Villas, Oranjestad,Aruba

| January 1991 - June 1993

- Control purchasing department budgets

- Maintain records of goods ordered and received

- Control Storage rooms and containers

INTERNSHIP AS A STUDENT IN HOTEL MANAGEMENT

Paradise Beach Villas, Oranjestad,Aruba | July
1990 December 1990

ACADEMIC HISTORY

SENA - BOGOTA NATIONAL HOTEL AND TOURISM
CENTRE

Technical in Hotel Administration | 1987 - 1990

WINSTON SALEM LANGUAGE CENTER

Level conversation 3 Teacher training | Feb 1986
September 1987

SERVSAFE INTERNATIONAL

Instructor & Proctor ServSafe International /2010

National Congress of Tourism Students.
Medellin Colombia June 1990

Caribbean Hospitality Training Institute,
Supervision Seminar.
Oranjestad, Aruba September 1991

Net Pro Aruba
Microsoft Excel 2000 January 17 2001

Net Pro Aruba Micro Software

Purchasing module, management course, receipt,
distribution and Control of Food & Beverage.
Oranjestad, Aruba June 2002

The Aruba Management Training
Institute Supervision Skills.
Oranjestad,Aruba June 2004

Burger King Foundations of Shift
Management.
Oranjestad, Aruba October 2009

Net Pro Aruba, Aloha POS

System, point of control, and Sales in
Restaurants.

Oranjestad, Aruba November 2009

National Restaurant Association ServSafe
International

Food Safety and Handling Course

Miami, February 2010

National Restaurant Association
ServSafe

International

Instructor & Management Exam Course

Bliage keky uRnki B cutive Training

Mexico, September 2010




Planes para USA

Ofrecemos diferentes alternativas que se ajustan a tu necesidad.

Profesor + Alumno

US$250 mensual por persona

» 2 clases por semana

» 1 hora + 40 minutos duracion
de cada clase

» 16 Horas Mensuales

8 clases por mes

Profesor + 2 Alumnos

US$180 mensual por persona

» 2 clases por semana

» 1 hora + 40 minutos duracion
de cada clase

» 16 Horas Mensuales

8 clases por mes

Nota: En todos nuestros planes esta incluido todo el material que pueda necesitar

e Precios validos hasta Diciembre 31, 2024



Planes para Aruba - Mexico - Europa
Peru - Chile - Panama

Ofrecemos diferentes alternativas que se ajustan
a tu necesidad.

Profesor + Alumno

US$230 mensual por persona

» 2 clases por semana

» 1 hora + 40 minutos duracion
de cada clase

» 16 Horas Mensuales

8 clases por mes

e Precios validos hasta Diciembre 31, 2024

Profesor + 2 Alumnos

US$150 mensual por persona

» 2 clases por semana

» 1 hora + 40 minutos duracion
de cada clase

» 16 Horas Mensuales

8 clases por mes



Lo preparamos para
una entrevista de
trabajo

Abrir una reunion de Housekeeping Hotel Management
negocios

Somos diferentes a los demas... con nosotros si aprenderas inglés.
-Tendra siempre el mismo profesor

-Solo pagara el mes en curso no debera pagar ni 6 meses ni un ano por adelantado



Como atender a un

Drive thru service Food truck vocabulary cliente en la industria
de Alimentos y Bebidas

Food safety

Nuestra compania tiene una amplia experiencia en le sector Horeca, la industria de comidas
rapidas, y el sector de seguridad alimentaria entre otros enfocado al inglés tecnico necesario.

Hemos preparado a estudiantes a abrir una reunion de negocio, presentar una entrevista de
trabajo, o hacer una presentacién de cualquier tema en su campo de trabajo.



Algunos de nuestros clientes:
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Inmersion en Evento con los No es permitido hablar
Inglés mientras estudiantes solo Espanol en el SeaFood
cocina de Bogota Festival

El evento tiene una
duracion de 5 horas

Cada 4 meses se hace un evento llamado "SeaFood Festival & English immersion’



;Como puedo pagar?

v Transfererencia Bancaria

;QUEé necesita para comenzar?

Nuestros horarios son de Lunes a Sabado de
6am-11 pm

Bank: Scotiabank colpatria
Account: 474.2000.426 Savings Accout
Jairo Galan Salamanca id 79.50.78.75

v Western Union
W

v Debera escoger el horario que le sea
convenhiente y que este v/ Mercado Pago
disponible en el momento ~

o

i

v~ Fijar el plan a seguir

Nota: Los gastos de la transferencia son
asumidos por el cliente, si se paga con
tarjeta de crédito habra un cargo extra.



Antes de comenzar con su proceso de Inglés se hara una cita via Zoom donde estableceremos en que
nivel de Inglés se encuentra
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Se puede recibir las clases de Inglés con cualquiera de estos dispositivos mas se recomienda hacerlo con
una tablet o computador




Reglas y politicas de nuestra compania

‘/No tenemos clausula de permanencia, se puede retirar cuando lo requiera hacer. Lo unico que
nuestra compania le solicita es que nos avise con un mes de anticipacion para poder vender su

cupo.

v' Remplazamos una clase solo en caso de fuerza mayor o de emergencia, esta clase se
debe remplazar en el mismo periodo que se pagd, no se extendera el periodo por una
clase que no se presenta o que el alumno no tuvo tiempo para reponer.

v_ El pago del mes se debe hacer el mismo dia que comienza el nuevo periodo, o cinco dias
después del inicio del nuevo periodo.

v Una clase que se cancela por parte del estudiante sin previo aviso NO Sera REPUESTA.

v’ Si el estudiante cancela una clase debera hacerlo con 12 horas de anterioridad de lo contrario
la clase no sera repuesta.

v’ Si el pago se realiza en délares debera hacerse de acuerdo a como esté el Délar el dia de
realizarse el pago.



v" En el momento de hacer el pago favor enviar copia del envié

v Tenemos estudiantes en diferentes partes del mundo, donde hay una diferencia horario, nos
adaptamos a esos cambios ajustando nuestros horarios segun disponibilidad.

v’ Si en caso de que tenga que viajar fuera del pais, hos podremos adaptar al cambio de horario o dia
siempre y cuando el alumno comunique de su eventual cambio de antemano y se hara el cambio
segun nuestra disponibilidad del momento.

Usamos el Software "‘Canva’ para todas nuestras presentaciones, lo que incluye videos con audio,
presentaciones en pdf etc
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