PERFIL INSTITUCIONAL Y RESPALDO INTERNACIONAL DE FORMACION

INTERNATIONAL BUSINESS CONSULTING, S.A. DE C.V. (IBC) es una firma especializada en
formacién, consultoria y desarrollo de competencias organizacionales, que opera bajo estandares
internacionales de calidad, respaldada por alianzas estratégicas con instituciones académicas y
corporativas de prestigio global.

En el marco del presente proceso, IBC presenta su ecosistema de formacidn internacional, el cual
garantiza el cumplimiento de los requerimientos técnicos establecidos en los Términos de
Referencia (TDR), particularmente en lo relativo a calidad metodoldgica, experiencia, capacidad
operativa y enfoque en resultados.

MCA School of Business & Postgraduate

IBC es representante autorizado de MCA School of Business & Postgraduate, institucién académica
internacional especializada en educacion de negocios y programas de posgrado.

MCA cuenta con la Certificacion Internacional 1ISO 29990:2010, estandar reconocido globalmente
para proveedores de aprendizaje no formal, lo cual garantiza:

e Programas estructurados bajo estdndares de calidad internacional
Procesos formativos orientados a resultados
Personal docente calificado
e Enfoque en mejora continua y satisfaccion del participante
Esta certificacion respalda la capacidad de IBC para ejecutar programas de formacidn alineados a
estandares internacionales, cumpliendo con los criterios de calidad exigidos en los TDR.

Certificacion Internacional bajo la norma ISO en diseiio y desarrollo de productos de
formacion

MCA School of Business & Postgraduate, es una institucion educativa enfocada en negocios y
estudios de posgrado.

El hecho de que cuente con la Certificacidon Internacional ISO 29990:2010 Certified Education
significa que ha sido reconocida bajo la norma ISO 29990:2010, un estandar internacional para la
calidad en la educacién y formacién no formal.

¢Qué implica esta certificaciéon?



La norma ISO 29990:2010 establece requisitos de calidad para proveedores de aprendizaje no
formal, asegurando que la institucion:

e Ofrece programas educativos bien estructurados y efectivos.

e Cuenta con personal calificado y procesos de ensefianza optimizados.

e Mantiene un enfoque en la mejora continua y satisfaccion del estudiante.

e Administra sus recursos de manera eficiente para garantizar la calidad del aprendizaje.

Por lo que International Business Consulting, S.A. de C.V., que es el representante, con esta
certificacion cumple con estandares internacionales en la calidad de su enseifianza y gestion
educativa.
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Certificacién Internacional The International Association

ISO 29990; 2010 for Quality Assurance in

Certified Education Higher Education.

http://www.aqscertifications.orqg.uk/certification
.php
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AQS Certificate No 0909095

CERTIFICATIONS Certificate Status Active
Standard 1ISO 29990:2010 LSMS
Date of issue 2024-01-03
1st Surveillance date 2025-01-02
2nd Surveillance date 2026-01-02

Expiry date 2027-01-02

Compnay Name MCA Business & Postgraduate School

Address Naples, FL 34116, United States of America

Scope MCA SCHOOL is an online training organization of postgraduate programs. Innovative and
disruptive in virtual learning environments. As a result of which we have gained enough experience
to have one of the most competitive teaching systems due to the high standards of academic
quality, focused on the student and his learning. It is a place where academic excellence merges
with deeply rooted values, nurturing brilliant minds committed to sustainable development. In this
house of studies, respect for diversity, the promotion of equality and the construction of an
environment that inspires confidence and promotes personal and social responsibility are
encouraged. MCA SCHOOL is more than a center of higher education; it is a home for
transformation. forging leaders of integrity and global citizens empowered to meet the world's
challenges with wisdom and empathy.

If you have any queries regarding the certification please feel free to contact us at info@agscertifications.org.uk




Certificacion de Facilitadores como formadores en la Metodologia

IBC, S.A. de C.V., Comprometido con la Excelencia Académica y la Formacién
Internacional, nuestro enfoque esta en proporcionar una educacion de alta calidad alineada
con estandares internacionales. Nos esforzamos por garantizar que nuestros programas
cumplan con las mejores practicas globales, capacitando a nuestros docentes con
metodologias innovadoras utilizadas en mas de 50 paises.

Nuestra alianza con SCS Corporate University refuerza nuestro compromiso con la
excelencia académica, asegurando que nuestros instructores estén certificados para
impartir conocimientos actualizados y pertinentes para el desarrollo profesional.

Siguiendo este compromiso, nuestra institucién cuenta con la Certificacion Internacional
ISO 29990:2010 Certified Education, lo que garantiza un modelo educativo estructurado,
personal altamente calificado y un enfoque continuo en la mejora de la ensefanza.
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Guatemala, 12 de febrero del 2025

Junta Directiva

Instituto Nacional de Capacitaciony Formacion (INCAF).

Estimadas autoridades,

A continuacién, un listado de docentes certificados por SCS Corporate University -
Powered by MCA School of Business & Postgraduate, para impartir la metodologia de
formacién utilizada en mas de 50 paises, a través de programas acreditados por MCA
de Estados Unidos.

Docentes certificados:

e Beatriz Aguilar Carranza

e Laura Choriego

¢ Angela Ibarra de Canales
e Maria Auxiliadora Zablah
e Liz Guardado

e Beatriz Wallo

e Javier Henriquez

e Francisco Medrano Araujo
e Rodrigo Quintanilla

e Fabio Emilio Buiza
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Cars

Pedro Solis

Vicepresidente SCS Corporate University

scscampus.com - Cuidad Cayala Distrito Moda edificio G oficina 201, Guatemala



Autorizacion para el uso de metodologia internacional

Alianza Estratégica para la Formacién de Alto Impacto

En un mundo cada vez mas dinamico y competitivo, el desarrollo profesional continuo es clave para
el éxito. En MCA School of Business & Postgraduate, en conjunto con SCS Corporate University,
trabajamos con aliados estratégicos para expandir el acceso a metodologias de ensefianza
innovadoras y programas de formacion de clase mundial.

Como parte de este compromiso, respaldamos a nuestros representantes en distintas regiones,
asegurando que cuenten con las herramientas necesarias para impartir programas educativos de
alta calidad. Nuestra alianza con International Business Consulting, S.A. de C.V. en El Salvador es un
reflejo de esta vision, permitiendo la implementacién de nuestros programas en diversas
modalidades, tanto en linea como presenciales.

Ademas, SCS Business School - Universidad Corporativa Europa Campus ha otorgado a International
Business Consulting, S.A. de C.V. la licencia de representacidon de todos sus programas en el territorio
de El Salvador para el periodo 2023 - 2026. Esta certificacidon incluye programas de Masters,
Bachelors, Certificaciones, Diplomados, Talleres y Consultorias, consolidando ain mas la calidad y
prestigio de nuestras ofertas académicas en la region.

A continuacién, detallamos la autorizacion para el uso de las metodologias y los programas que
forman parte de esta colaboracién.
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Guatemala, 12 de febrero del 2025

Junta Directiva

Instituto Nacional de Capacitacion y Formacién (INCAF).

Estimadas autoridades,

A continuacién, un listado de temas sobre los cuales SCS Corporate University

powered by MCA School of Business & Postgraduate, respalda a su representante en El
Salvador, International Business Consulting, S.A. de C.V. para programas de formacion
tanto en linea como presencial, en programas de MCA como:

Talleres

Diplomados

BBA (Bachelor in Business Administration)
Masters

MBA (Master in Business Administration)

Los programas pueden aplicar en distintos sectores:

Logrando Resultados a través de una Vida Intencional

El Arte de Comunicarse como Lider

Narrativa Poderosa: El Arte de Storytelling

Maximizando la Eficiencia: Técnicas para una Mejor Gestion del Tiempo y
Productividad

Fomentando la Responsabilidad en Equipos de Alto Rendimiento

Las Personas en el Centro: Codmo Conectar y Motivar a tu Equipo
Emociones en Movimiento: Desarrollando Agilidad Emocional en el Trabajo
Estrategias para Equipos Diversos Cohesionados

Construyendo Equipos Altamente Comprometidos

Negociaciéon Efectiva para Lideres: Técnicas y Estrategias Clave
Direccion a través del Coaching: Estrategias para un Liderazgo Efectivo
Gestion del Cambio: Estrategias para una Transicion Fluida y Exitosa
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e |dentificando y Superando los Puntos Ciegos del Liderazgo del Liderazgo

e Reuniones que funcionan: Estrategias para un Liderazgo Efectivo

e Gestion del Estrés para Equipos: Claves para un Liderazgo Efectivo bajo
Presion

e Empatia en accion: Estrategias para un Liderazgo Mas humano y efectivo

e De conflictos a oportunidades: Cdémo convertir desafios en soluciones

e Desarrollando equipos agiles a través de la delegacion efectiva

e Aprendiendo de los errores: Un enfoque centrado en las relaciones humanas

e Codmo analizar problemasy tomar decisiones estratégicas

e Construyendo confianza y credibilidad: Claves para un liderazgo respetado

e Mantener el mejor talento: Estrategias para retenciéon de empleados valiosos

e Empoderando Equipos para la Excelencia en el Servicio al Cliente

e Negociaciéon Colaborativa: Estrategias para un éxito mutuo

e Gestidon del cambio: Estrategias para navegar con éxito

e Reuniones efectivas: Técnicas y Herramientas para Maximizar el tiempoy
resultados

e Bienestar Laboraly Manejo de Estrés: Claves para un entorno saludable

e Estrategias para Transformar tu Roly Aumentar el Impacto

e Transformar conflictos en Colaboraciones Exitosas

e Fomentando una actitud positiva para brindar un servicio al cliente
excepcional

e Transformando Desafios en Oportunidades

e Servicio Interno: Fortaleciendo la Colaboracién y la Eficiencia

e Impulsa tu carrera: Toma las Riendas para Alcanzar el Exito

e Comunicacion Eficaz: El Arte de la Diplomacia en las Relaciones

e Desbloquea tu Potencial: Cémo cultivar urgencia, enfoque y disciplina

e Asumirla responsabilidad: EL Camino hacia un Liderazgo Efectivo

e Dominartus Emociones: La Clave para Alcanzar el Exito Sostenible

e Uniendo generaciones: Claves para una fuerza laboral Cohesivay Exitosa

e Serun pilardel equipo: Cémo contribuir con compromiso y Participaciéon
Activa

e Superar obstaculos: Co6mo manejar Objeciones para cierres efectivos

e Reuniones de ventas que generan resultados: COémo maximizar la eficacia
transformandote de vendedor a asesor
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e Presentaciones de Impacto: cémo capturar la atencién de tu audiencia (Con
realidad virtual)

y %0\(5,2

Pedro Solis

Vicepresidente SCS Corporate University




SCS Corporate University / SCS Business School

IBC mantiene una alianza estratégica con SCS Corporate University, institucion que forma parte de
SCS Business School — Universidad Corporativa Europa Campus, mediante la cual se le ha otorgado
licencia de representacion en El Salvador para el periodo 2023-2026.

Esta alianza permite a IBC:

Implementar programas de formacién, certificaciones, diplomados y consultorias con respaldo
internacional

Aplicar metodologias innovadoras utilizadas en mas de 50 paises

Contar con facilitadores certificados en metodologias internacionales

Desarrollar programas alineados a tendencias globales en gestidon del talento y desarrollo
organizacional

El enfoque metodoldgico de SCS esta orientado a la formacidn practica, experiencial y aplicada al
entorno empresarial, en cumplimiento con los enfoques requeridos por los TDR.

La metodologia presentada por IBC (direccion WEB) para validar SCS University — MCA
School of Business & Postgraduate

Alcance Global de Nuestras Metodologias y Compromiso con la Excelencia Académica y la
Formacién Internacional

En MCA School of Business & Postgraduate, nuestro enfoque estd en proporcionar una educacion
de alta calidad alineada con estandares internacionales. Nos esforzamos por garantizar que nuestros
programas cumplan con las mejores practicas globales, capacitando a nuestros docentes con
metodologias innovadoras utilizadas en mas de 50 paises.

Las metodologias implementadas por MCA School of Business & Postgraduate, SCS Corporate
University a través de nuestro representante International Business Consulting, S.A. de C.V. (IBC,
S.A. de C.V.) tienen una presencia consolidada en mas de 50 paises alrededor del mundo. Su
aplicacion en distintas regiones garantiza un enfoque educativo de calidad internacional, alineado
con las mejores practicas globales en formacién y desarrollo profesional.

Este alcance mundial refleja la efectividad de nuestros programas, los cuales han sido adoptados
por instituciones, empresas y profesionales en diversas industrias. Gracias a esta expansion,
nuestros estudiantes/participantes acceden a una educacidn/formacién de vanguardia que les
permite competir en mercados internacionales con las habilidades y conocimientos necesarios para
el éxito.

https://mcaschool-edu.com/es/recursos/alianzas-institucionales

https://mcaschool-edu.com/es/noticias/mca-school-scs-business-school-
convenio-de-representacion
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CEUPE - Centro Europeo de Postgrado y Empresa https://www.ceupe.lat/contacto.html

ASEGURA TU EUTURO

SE ESTIMA QUE UN MASTER**
PUEDE INGREMENTAR EL SALAR

ENTRE UN 33% Y UN'93%.

dHceupe @ wesiild

MCA SCHOOL

Como parte de su fortalecimiento institucional, IBC incorpora la representacién de CEUPE (Centro
Europeo de Postgrado y Empresa), institucion académica internacional con presencia en Europa y
Latinoamérica.

A través de esta alianza, IBC amplia su oferta formativa incluyendo:
e Programas de grado (BBA)
e Programas de maestria (MBA y Masters especializados)

e Formacidn ejecutiva y continua

CEUPE cuenta con titulaciones con reconocimiento internacional (Europa y Estados Unidos), lo que


https://www.ceupe.lat/contacto.html

fortalece el alcance académico y la proyeccion global de los programas ofrecidos por IBC.

Esta integracién permite a IBC ofrecer rutas de formacidn continua que van desde capacitacién
técnica hasta formacion de alto nivel, alinedndose con las necesidades de desarrollo del talento
humano establecidas en los TDR.

Metodologia y Alcance Internacional
Las metodologias implementadas por IBC, en conjunto con sus aliados estratégicos, tienen
presencia en mas de 50 paises, lo que garantiza:

e Transferencia de conocimiento actualizado y relevante
e Aplicacién de buenas practicas internacionales

e Enfoque en aprendizaje experiencial

e Adaptacion a distintos contextos organizacionales

e El modelo formativo combina:

e Aprendizaje basado en problemas

e Dindmicas grupales

e Simulacién de escenarios reales

e Coaching y acompanamiento practico

Cumplimiento de los TDR
El ecosistema de alianzas estratégicas de IBC permite asegurar:
e Capacidad técnica para ejecutar programas de formacién en competencias blandas
e Disponibilidad de contenidos actualizados y pertinentes
e Metodologias alineadas a estandares internacionales
e Facilitadores certificados
e Coberturay capacidad operativa para atencion de multiples grupos

En ese sentido, IBC garantiza el cumplimiento integral de los requerimientos establecidos en los
Términos de Referencia, aportando valor agregado a través de su red internacional de formacion.

“En un entorno laboral altamente competitivo y en constante evolucion, el respaldo
de certificaciones internacionales se convierte en un diferenciador estratégico que
potencia la empleabilidad y el desempefio profesional. Mds alld de validar
conocimientos y experiencia, estas acreditaciones fortalecen la credibilidad, elevan
los estdndares de competencia y contribuyen de manera significativa al crecimiento
y proyeccion profesional en mercados cada vez mds exigentes.”



