
Ing. GENNY ROCIO ORTEGA REYES  
 

Más de 10 años de experiencia en Inspección, Capacitación, Asesoría, Auditoria, Interventoría. 
 Contacto:  Teléfono +56 9 54498816 

Correo electrónico grortega@yahoo.com  
 
 

                          
                                                    PERFIL PROFESIONAL 
 
Soy Profesional en Ingeniería Industrial, Especialista en Ingeniería Ambiental, Auditora líder ISO 9001 
Calidad certificado por IRCA Bureau Veritas, Auditora interna en sistemas de gestión ISO 14001 Medio 
Ambiente, ISO 45001 Seguridad y salud en el Trabajo, Modelo Integrado de Planeación y Gestión, Modelo 
Estándar de Control Interno, Tablero de Control Balanced Score Card, Tableros de gestión productivos y de 
operación. 
 
He adquirido capacitación para trabajar con esfuerzo, compromiso y dedicación en planes, programas, 
proyectos relacionados con: sísmica, hidrocarburos, gas, minería, industria alimenticia, manufactura, 
manejo de residuos, docencia universitaria, municipalidades, en área: administrativa, laboral,  producción, 
control interno, mejoramiento continuo, para trabajar en equipo logrando fortalecer y elevar los indicadores 
de eficacia y efectividad de los Sistemas de Gestión de Calidad, Seguridad salud en el trabajo, Medio 
Ambiente, Control interno, con el fin de cumplir los objetivos de la organización  o los planes de manejo y 
gestión proyectados para alcanzarlos.   
 
He afianzado conocimientos en software administrativos, operativos, gerenciales, sistemas de información, 
aplicación de herramientas de planeación, Six Sigma, SAP, indicadores de gestión administrativos, 
operativos, ambientales y financieros, he aplicado modelos y manejo de software de control de gestión, 
control interno, control operacional, aplicación de Balanced Scorecard. 
 
Se me ha dado la oportunidad de direccionar grupos de trabajo y hemos visto resultados y metas cumplidas 
más allá de las expectativas, al  trabajar con disciplina y perseverancia hemos logrado elevar al liderazgo 
participativo, el compromiso operativo,  resultados en el mejoramiento del cumplimiento en las directrices, 
se ha trabajado internamente en establecer relaciones interpersonales en productivas y dinámicas; hemos 
trabajado en equipo con cada persona vinculada a las organizaciones  para promover el cumplimiento de 
los estándares de gestión, con gran sentido de pertenencia y compromiso en la obtención de metas 
organizacionales y administrativas. 
 
Durante mi trayectoria he ampliado, innovado y ajustado los servicios de asesoría, capacitación, consultoría 
empresarial para sistemas de gestión, optimización y desarrollo de prácticas empresariales, evaluaciones, 
diagnósticos, auditorías, gestión de proyectos y formaciones. 
 
El sostenimiento y solidez de mi perfil profesional ha sido un factor diferenciador y asegura la experiencia y 
respaldo para cumplir los compromisos adquiridos. Estoy dispuesta a enviar las evidencias de educación, 
formación y laboral cuando así lo requieran. 

Actualmente cuento con los siguientes conocimientos o líneas de servicios, sin limitarme a desarrollar otros 
que en el mercado se requieran y yo como profesional tenga el potencial de desarrollarlos bajo los 
principios de responsabilidad y transparencia. 

 
Agradecida con Dios por su inmensa misericordia y con usted por la oportunidad, 

            
                                                                                                               GENNY ROCIO ORTEGA 

mailto:grortega@yahoo.com


 
FORMACIÓN PROFESIONAL  

 
INGENIERA   INDUSTRIAL 
Universidad Autónoma de Colombia –  2001 con Tarjeta Profesional  
  
Ingeniera industrial con formación en enfoque organizacional, administrativo y técnico, formación 
en las normas relacionadas a la seguridad industrial, seguridad en el trabajo, salud ocupacional, 
Aplicación de estándares internacionales ISO 9001, calidad total, dirección de proyectos de 
producción industrial, Recursos humanos, control de tiempos y movimientos, control de 
operaciones, control interno, control presupuestal    
 
 

 
FORMACION ESPECIALIZADA 

 
 
ESPECIALIZACIÓN   EN   INGENIERÍA   AMBIENTAL/Universidad Industrial de Santander UIS- 

Escuela de ingeniería Química- Escuela de Postgrado en Ingeniería Ambiental 2004 -  con énfasis en 

Biotecnología.  Aplicación de principios biotecnológicos para todos los sectores de la industria, aplicación de 
normas de gestión ambiental bajo el estándar internacional ISO 14001, elaboración y ejecución de Planes de 
contingencia, seguridad ambiental, administración de recursos industriales y ambientales, procesos de 
transformación organizacional, indicadores de gestión ambiental entre otros 

 
AUDITOR LÍDER /NORMA ISO 9001:2015 / IRCA - BUREAU VERITAS/ código internacional de 
auditor / enero 2021 
 
MIPG Modelo Integrado de Planeación y Gestión / DAFP/ febrero 2019 
 
MECI Modelo Estándar de Control Interno / DAFP/ marzo 2019 
 
DIPLOMADO EN GERENCIA DE SISTEMAS INTEGRADOS DE GESTIÓN HSEQ/ 
Universidad industrial de Santander UIS- SGC  2006 / Cumplimiento de estándares nacionales e 
internacionales en calidad, control interno, seguridad industrial, salud ocupacional, medio ambiente.  
 

AUDITOR INTERNO SISTEMAS DE GESTIÓN HSEQ ISO 14001, ISO 9001, OHSAS 18001 
/Universidad industrial de Santander UIS- SGC  2006 
 
 

 
FORMACION EN  INVESTIGACION  

 
TABLERO DE COMANDO, BALANCED SCORECARD, 2001 
REALIZACION DE PROYECTO CORPORACION ITAE APLICACIÓN DEL BSC 
Taller teórico practico Universidad Industrial de Santander  
Sistemas   organizacionales   gerenciales.    Sistemas   de   Gestión   de   la   Calidad basado en 
Controles de mando integral, modelos de control interno para el sector productivos, financieros, 
administrativos, público y privado, nacional e internacional.   
Planeación   estratégica   organizacional, indicadores   de gestión administrativos y productivos Y 
ambientales, sistemas   de     administración   gerencia, Desarrollo     de     estrategias   de 
Administración   y    cuido del medio   ambiente      
 



 
                                                       CAPACITACIONES.  

 
 
ACTUALMENTE: adquiero conocimientos de las Normas y legislación Chile - 2023 
 
Seminario taller – ISO 9001:2015 Formación virtual en la actualización de la norma en 
estándares de prevención y riesgos. Bureau veritas Colombia 2021 
 
Formación 120 horas –  ISO 9001:2015 AUDITOR LÍDER IRCA- Taller Virtual 
Internacional para normas internacionales de calidad, líder en certificación de 
estándares de calidad ISO 9001- Con certificación de entidad internacional IRCA, avalada 
por BUREAU VERITAS COLOMBIA- 2021 
 
Taller de Formación MIPG – Modelo Integrado de Planeación y Gestión - Departamento 
Administrativo d la Función Publica - 2019 
 
Taller de Formación MECI- Modelo Estándar de Control Interno -  DNP- DAFP - 
Departamento Nacional de Planeación – 2019  
 
Taller de Formación MECI para el control interno entidades territoriales y nacionales. 
2019 -Taller teórico practico aplicativo EVA de la oficina Administrativa de la Función Pública.  
Organización, planeación e implementación de la Dimensión 7 del MIPG y Política de control 
interno. 
 
Taller teórico práctico del aplicativo FURAG 2019 MIPG – FUNCIÓN PÚBLICA – 
Gobernación de Santander –  Planeación y control interno 2019. 
FURAG herramienta de medición del desempeño institucional y del sistema de control interno 
a través del formulario único de reporte y avance de gestión 2019 para las Entidades del 
Estado alcaldías, personerías y consejos municipales. 
Instructivo de ingreso y diligenciamiento del formulario FURAG  
 
 
Taller teórico práctico MIPG - MECI enero 2019 - Modelo integrado de Planeación y 
gestión -FUNCIÓN PÚBLICA- Gobernación de Santander – ESAP. 
Operación de las 7 dimensiones que agrupan las políticas de gestión y desempeño 
institucional, que, implementadas de manera articulada e intercomunicada, permitirán que el 
MIPG funcione y el ámbito de aplicación de las 17 políticas de gestión y desempeño del MIPG  
 
ELITE TRAINING, Cursos de formación 2018 
Control y Manejo de Derrames y contaminación ambiental en Tierra, agua salada y dulce 
NFPA 72 – Código de Alarmas de Detección Contra Incendios NFPA 497 – Clasificación de 
Áreas Peligrosas Manejo de Pasivos Ambientales -Tratamientos de Piscinas de oxidación en 
sus Tres Fases: Agua, Crudo y Sedimento. 
 
 
Taller de formación, PDVSA – ENI – REPSOL, Proyecto de gas RAFAEL URDANETA 
BLOQUE CARDÓN IV CAMPO PERLA Venezuela, 2014 Taller de formación, SURADEM 
C.A Venezuela.  
Decreto 2212 Normas sobre movimiento de tierra y conservación ambiental. 
Decreto 2216 Normas para el manejo de desechos sólidos de origen doméstico. 



Decreto 2217 Normas para el control de la contaminación generada por el ruido. 
Decreto 2635 Normas para el control y recuperación de materiales peligrosos. 
Normas COVENIN 3058: 2002. 
Normas COVENIN 3060: 2002. 
Decreto 638 Normas de Calidad de Aire. 
Decreto 883 Normas de clasificación y control de calidad. 
Ley Orgánica de Ambiente 2007. 
 
Curso actualización UIS SGS 2015- Normas de auditoría, control interno, Manuales de 
funciones, normas internacionales de certificación y gestión de interventoría de contratos para 
el sector estatal, petroquímico, hidrocarburos y minería, normas internacionales de 
certificación ISO 9001:2015, ISO 14001:2015, ISO 45001 nueva norma internacional para los 
Sistemas de Gestión de Seguridad y Salud Ocupacional. 
 
Taller de formación en Control interno, para el sector público y privado 
UIS- Escuela de ingeniería Industrial de Santander, 2015. 
La Ley 87 de 1993, Decreto 1599 de 2005 desarrollo e implementación del Sistema de 
Control Interno y estructura para el control a la estrategia, la gestión y la evaluación en 
las Entidades del Estado.  Instrumentos al servicio de la administración pública ley orgánica 
del sistema nacional de control y de la contraloría general de la republica  Promover la 
eficiencia, eficacia, transparencia y economía en las operaciones de la entidad, así como en 
la calidad de los servicios públicos que presta. 
– Cuidar y resguardar los recursos y bienes del Estado contra cualquier forma de pérdida, 
deterioro, uso indebido de los mismos y actos ilegales, así como contra todo hecho irregular o 
situación que pudiera afectarlos. 
– Cumplir con la normatividad aplicable a la entidad y a sus operaciones. 
– Garantizar la confiabilidad y oportunidad de la información. 
– Fomentar e impulsar la práctica de valores institucionales. 
– Promover que los funcionarios o servidores públicos cumplan con rendir cuentas sobre la 
misión u objetivo que les haya sido encargado, así como sobre los fondos y bienes públicos 
que les hayan sido asignados”. 
 
Taller ISO/TS 29001:2010, Petroleum, petrochemical and natural gas industries- sector- 
specific quality management systems- Requirements for product and service supply 
organizations, CONCALIDAD LTDA, mayo 2013  
 
Taller: Actualización- Refuerzo en sistemas de riesgos laborales, responsabilidad, 
seguridad y salud en el trabajo, Dr. Sergio Iván Mantilla Bautista, CONCALIDAD LTDA 
mayo 2013 
 
 
Taller Aplicación y legislación HSEQ en el proyecto de Hidro tratamiento de 
combustibles de la Refinería de Barrancabermeja, para satisfacer las regulaciones 
ambientales, y de calidad de los combustibles, mediante la reducción del contenido de azufre 
en la gasolina y diésel, Refinería de Barrancabermeja_ UIS, 2013 
 
Seminario: Legislación y actualización en Hidrocarburos, comités del Instituto 
Colombiano de Normas Técnicas, ICONTEC, normas gas propano, petróleo y sus 
derivados, combustibles líquidos, alcoholes carburantes y biodiesel, UIS, 2012 
 
Seminario: Reducción de riesgo exploratorio-, Reducción de costos de desarrollo. 



Optimización de producción, Modela miento y optimización de procesos de refinación y 
petroquímica, Automatización, medición y control ,  Optimización del sistema de manejo 
de crudos, Alternativas para reducción de pérdidas de hidrocarburos, Reformulación de 
combustibles, Preservación de integridad de infraestructura, Optimización de uso de activos 
de transporte, Soporte técnico especializado (ambiental, comercialización y producción), ICP  
centro de investigación y desarrollo de Ecopetrol, 2012 
 
Taller: Normatividad en medio ambiente y legislación laboral colombiana, ECOPETROL 
2012 
 
Taller: Normatividad medio ambiente y legislación internacional en el sector estatal y 
privado producción, exploración, transporte y comercialización CRUDO Y SUS 
DERIVADOS – Requisitos y mantenimiento de las Certificaciones OPEP – PDVSA 
VENEZUELA - rusa GAZPROMBANK/ Venezuela- noviembre 2011 
 
Taller METODOLOGIA SIX SIGMA – G&CO Colombia 2010 
 
Taller GERENCIA EN GESTION DE CONTRATOS – Administradores e Interventores 
ECOPETROL S.A / REFINERIA DE CARTAGENA, 40 horas - septiembre 2009 – febrero 
2010. 
 
CAPACITACION HERRAMIENTA CORPORATIVA SAP ECOPETROL S.A – CAMPO APIAY 
CASTILLA. mayo – junio 2009  
Revisión y seguimiento a los documentos de ingreso, a los pagos de nomina y de seguridad  
Social Y parafiscal del personal que labora con las empresas contratistas del departamento de 
Mantenimiento. 
  
Capacitaciones DHS ECOPETROL SA CAMPO APIAY - SOC - octubre a diciembre 2008: 

 
CURSO TALLER DE INTERVENTORES Y ADMINISTRADORES contratos De 
ECOPETROL SA - 40 horas ECP APIAY julio 2008 
 
CERTIFICACION TRABAJOS EN ALTURA, USO DE ANDAMIOS, TRABAJOS EN 
ESPACIOS CONFINADOS, TRABAJOS EN RIESGO ELECTRICO, RESCATE. Curso 
teórico practico de 40 horas, agosto 2008 ECOPETROL SA   y COLPATRIA. Julio 2008 
Villavicencio. 
 
CONGRESO CONSEJO COLOMBIANO DE SEGURIDAD 2007. Bogotá 
Actualización de normas en seguridad, salud ocupacional y medio ambiente, aplicado al 
sector de hidrocarburos, exploración y explotación de tierras, cambios de uso del suelo, 
legislación laboral, protección de empleadores y trabajadores, manejos estándares 
internacionales de normalización OLA ISO, últimos modelos de organización en salud, 
seguridad y protección epp, organización mundial de la salud   entre otros. 
 
ACTUALIZACION OHSAS 18001 nueva versión   UNIVERSIDAD INDUSTRIAL DE 
SANTANDER, Escuela de ingeniería Química 2007 AUDITORIA INTEGRAL HSEQ. 
Actualización de La NORMA OHSAS 18001, análisis por ítem de cambios, modificaciones, 
actualizaciones de términos y adecuación de las nuevas condiciones de seguridad industrial, 
salud ocupacional y medio ambiente. Adecuado a los términos OIT ILO. 
 
 



DIPLOMADO EN SISTEMAS INTEGRADOS DE GESTION HSEQ (SALUD-SEGURIDAD -
MEDIO AMBIENTE Y CALIDAD) Escuela de Ingeniaría Química UIS –SGS SISTEMA DE 
CERTIFICACION INTERNACIONAL -2005 AUDITORIA INTEGRAL ISO 9001-ISO 14001 –
OHSAS 18001 -2006 
Direccionamiento, orientación, asesoría y consultoría en formación integral para auditar la 
acreditación internacional en ISO9001 -  ISO14001   -  OHSAS 18001 
Métodos de aseguramiento de la calidad, en procesos productivos y mercadeo, planificación y 
aplicación de normas técnicas, control operacional, legislación, auditorias, sistemas de 
administración. 
 
CURSO INTENSIVO SISMICA DE EXPLORACION 3D PARA HIDROCARBUROS Enero a 
Julio 2004   
 Exploración Sísmica y sus aplicaciones, gestión ambiental, planificación ambiental del 
programa de exploración sísmica, desarrollo del programa sísmico, manejos ambientales en 
instalación de campamentos –construcción y operación de helipuertos-perforación, gestión 
ambiental para actividades de trocha y pica, detonación cargas, plan de gestión social, 
programa de capacitación del personal, planes de contingencia, monitoreo, seguimiento, 
presentación de informes. 
 
REGLAMENTACIÓN GLP-HIDROCARBUROS-SÍSMICA-BIODIESEL - CONSEJO 
COLOMBIANO DE SEGURIDAD-UIS - junio de 2007  

 
ACTUALIZACIÓN NORMALIZACIÓN OLEOFILICOS-REMEDIACION DE SUELOS - UIS-
SGS - Julio de 2007 SEMINARIO TALLER DE NORMATIVIDAD Y GESTIÓN AMBIENTAL DE 
LA INDUSTRIA PETROLERA. CDMB Bucaramanga (CDMB).  
 
AUDITORIAS AMBIENTALES. Instituto Colombiano de Normas Técnicas y Certificación – 
ICONTEC. - ISO 14.000 - 2003 

LEGISLACIÓN COLOMBIANA Y GESTION AMBIENTAL. Instituto Colombiano de Normas 
Técnicas y Certificación – ICONTEC. - ISO 14.000 - 2003 

CURSO STOP – SEGURIDAD EN EL TRABAJO POR LA OBSERVACIÓN PREVENTIVA –
Curso de Du Pont – Gaps, exploración sísmica-2003 

HSE RESPONSABILIDAD EN LA LINEA – GAPS – Exploración sísmica 3D. SEGURIDAD 
EN PLANTAS QUÍMICAS Y PETROLERAS- UIS 2003 

SEMINARIO TALLER DE NORMATIVIDAD Y GESTIÓN AMBIENTAL DE LA INDUSTRIA 
PETROLERA. Corporación Autónoma Regional para la Defensa de la   Meseta de 
Bucaramanga (CDMB) - 2003 
   
SEMINARIO DE BIOREMEDIACION Escuela de postgrados de Ingeniería ambiental UIS- 
Dr. Grosso- ICP - febrero 2004 
Bio-tratamientos en residuos tóxicos, peligrosos, residuos carburantes derivados del petróleo, 
aguas y lluvias acidas, Bio-recuperación en el sitio. 
 
TRATAMIENTO DE EFLUENTES INDUSTRIALES –SEMINARIO - Escuela de Ingeniería 
Química UIS - febrero 2004 
Tratamientos químicos, gestión ambiental, tecnología de tratamiento, plantas de tratamiento, 
monitoreo y control de plantas, normatividad. 
 
 



GESTION INTEGRAL DE RESIDUOS-SEMINARIO INTERNACIONAL-Dr. Xavier Castell-
España   AGOSTO 19-20/2003 
CDMB-UIS-CENTRO NACIONAL DE PRODUCCION MAS LIMPIA-NODO  
REGIONAL DE PRODUCCION MÁS LIMPIA-CAMBRESCAT CATALUÑA ESPAÑA 
Principios de valoración de residuos sólidos, valorización energética y ahorros de energía, 
Tecnologías aplicables, emisiones, control ambiental, valoración de residuos industriales, 
agroindustriales, carburantes, aceitosos, altamente contaminados    Aplicaciones prácticas, 
cogeneración y rendimientos. 
 
GESTION INTEGRAL DE RESIDUOS SÓLIDOS URBANOS-PLANES DE MANEJO 
INTEGRAL DE RESIDUOS SÓLIDOS MUNICIPALES – PLANES DE ORDENAMIENTO 
TERRITORIAL -  SEP/2003 
CDMB-NODO DE PRODUCCION MAS LIMPIA-UIS ESCUELA DE ESPECALIZACION EN 
ING AMBIENTAL-MINISTERIO DEL MEDIO AMBIENTE - Política   para   la   gestión   integral   
de   residuos, residuos peligros   y   especiales, Composición y caracterización, taller 
diseccionado, planes ordenamiento territorial ley 388 de 1998 y sus modificaciones. 
 
 
CURSO DE INGENIERIA DE PROCESOS UIS- ECOPETROL- 2003 
 Aseguramiento   de   la   calidad, auditorias   de   seguridad industrial, producción manejo y 
Distribución del   gas   natural, formulación y gerencia de proyectos industriales, contratación  
Estatal. 
 
CONGRESO INTERAMERICANO SOBRE EL MEDIO AMBIENTE Y DESARROLLO 
SOSTENIBLE-CARTAGENA   UIS- CIMA – SIMADES.  RED INTERAMERICANA PARA EL 
MEJORAMIENTO DE LA CALIDAD AMBIENTAL - 2003 
Recursos   y   ecosistemas   estratégicos, producción   más   limpia, avances institucionales, 
Normativos y administrativos, salud y medio ambiente 
 
CONGRESO INTERNACIONAL DE INGENIERIA INDUSTRIAL UIS- ESCUELA DE 
INGENIERÍA INDUSTRIAL -2003 
Competitividad en el nuevo milenio, nuevas aplicaciones del tablero de mando integral, 
Indicadores de gestión ambiental y gerencial. 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
EXPERIENCIA   LABORAL  

 
 

 
 

Actualmente: Servicios profesionales, FreeLancer.  
 
 1.Asesorar, Capacitar, Auditar, hacer seguimiento, apoyar el trabajo en equipo en las área 
administrativa, directiva y operativa en los sistemas de gestión: 

 Sistemas de Integrados de Gestión. 
 Gerencia de Proyectos bajo enfoque PMI. 
 Sistemas de Gestión de Calidad – ISO 9001. 
 Sistemas de Gestión Ambiental – ISO 14001. Planes de Manejo Ambiental. Plan de 

ordenamiento Territorial. Manejo y disposición final de Residuos. 
 Sistemas de Gestión de Seguridad y Salud Ocupacional – ISO 45001. 
 Sistemas de Gestión de la Seguridad de la Información – ISO 27001. 
 Sistemas de Gestión de Inocuidad de los Alimentos – ISO 22000. 
 Sistemas de Gestión de calidad – Dispositivos médicos – ISO 13485. 
 Sistemas de Gestión para Laboratorios de Calibración y Ensayo ISO 17025. 
 Sistemas de Gestión para Organismos de Inspección ISO 17020. 
 Sistema de Gestión Anti soborno ISO 37001 
 Gestión de Activos – Sistemas de Gestión – Requisitos – ISO 55001:2015 
 Modelo Integrado de Planeación y Gestión – MIPG. 
 Sistema de Autocontrol y Gestión del Riesgo de Lavado de Activos y Financiación del 

Terrorismo. 
 Gestión del Riesgo – ISO 31000. 
 Sistemas de sostenibilidad empresarial alineados con ISO 26000, SA 8000, ARPEL, SGE21, 

EO100, AA1000, NTC 250. 
 Sistema de Sostenibilidad Turística y Normas Técnicas Sectoriales para prestadores de 

servicios turísticos. 
 Sistema de Gestión de la Seguridad Vial – ISO 39001 y legislación vigente. 
 Tecnología de la información. Gestión del Servicio. Parte 1: Requisitos del Sistema. de Gestión 

del Servicio NTC-ISO-IEC 20000-1. 
 Sello de producto siguiendo estándares de fabricación. 

 
2.Diagnósticos de gestión para conocer la brecha que existe entre el cumplimiento actual de un 
referencial y lo pretendido. Se planean y desarrollan, de acuerdo con la necesidad de cada organización o 
cuando se requiera se diseñan herramientas para cada requerimiento. 

3. Auditorias, se desarrollan de manera independiente, siguiendo metodologías estandarizadas como 
la ISO 19011 y de acuerdo con los procedimientos establecidos, las auditorías, dependiendo del 
alcance, pueden ser auditorías internas, auditorías legales, auditorías a procesos, entre otras. 

4. Formación y capacitación  

Auditores Internos 

 Formación de auditores internos especializados: En Calidad bajo los lineamientos de la ISO 
9001; en Ambiente bajo los lineamientos de la ISO 14000; en Seguridad y Salud Ocupacional 
bajo los lineamientos de la ISO 45001. 



 Formación de auditores internos integrales para Ambiente (ISO 14001), Seguridad y Salud en 
el trabajo ISO 45001 y Calidad (ISO 9001). 

 Formación de auditores internos de calidad bajo los lineamientos de la ISO 19011. 
 Técnicas para el manejo de auditorías internas (Formulación de listas de chequeo y redacción 

de no conformidades). 
 Mantenimiento de competencias para auditores internos y el valor agregado en las auditorías. 
 Entrenamiento de auditores internos. 

Fundamentos y actualización en normas y estándares internacionales de gestión. 

 ISO 9001 – Sistema de Gestión de la Calidad 
 ISO 9004 – Gestión para el Éxito Sostenido de una Organización. 
 ISO 29001 – Sistema de Gestión de la Calidad. Sector específico industrias del petróleo, 

petroquímica y gas natural. Organizaciones proveedoras de productos y servicios 
 ISO 10012 – Sistema de Gestión de la Medición 
 ISO 14001 – Sistema de Gestión Ambiental 
 ISO 17020 – Acreditación de Organismos de Inspección 
 ISO 17025 – Acreditación de Laboratorios de Calibración y Ensayo 
 ISO 22000 – Sistema de Gestión de Inocuidad de los Alimentos 
 ISO 26000 – Sistema de Gestión Responsabilidad Social 
 ISO 45001 – Sistema de Seguridad y Salud ocupacional en el trabajo 
 NTCGP 1000 – Norma Técnica de Calidad en la Gestión Pública 
 MECI 1000 – Modelo Estándar de Control Interno 
 ISO 31000 – Gestión del Riesgo. Principios y Directrices. 
 HACCP – Análisis de peligros y puntos de control 
 Estrategia y mejora 

 Direccionamiento estratégico 
 Acciones correctivas y preventivas 
 Medición de la satisfacción del cliente 
 Análisis de datos y mejora en procesos 
 Manejo de quejas 
 Indicadores de gestión 
 Administración de riesgos 

Seguridad, salud ocupacional y ambiente 

 Aspectos e impactos ambientales 
 Salud e higiene 
 Salud ocupacional 
 Marco legal 
 Prevención de lesiones osteomusculares 
 HAZMAT I y II 
 Investigación de accidentes 
 Trasiego de fluidos 
 Planes de emergencia 
 Seguridad basada en el comportamiento. 
 Programas de inducción del sistema integral de gestión para nuevos empleados 

Otros 

 Buenas prácticas de manufactura asociada a la legislación vigente. 
 Acreditación en salud. 
 Gestión humana: motivación, manejo del tiempo, comunicación asertiva. 

https://www.normasiso.net/haccp/


 Trabajo en equipo y responsabilidad en línea, orientación al logro de resultados, negociación, 
solución de conflictos, reuniones efectivas, liderazgo, innovación y creatividad, programación 
neurolingüística. 

 Diseño y desarrollo de capacitaciones en temas técnicos o de acuerdo con las necesidades de 
cada organización. 

 
 Asesora, Capacitadora y acompañamiento en la implementación del Modelo estándar de control 
interno –Modelo Integrado de Planeación y Gestión – CAS / Corporación Autónoma Regional de 
Santander – 2021 2022 
 
Consultora, asesora en MECI – Control Interno y políticas gubernamentales y políticas publicas MIPG. – 
2020 
 
HOCOL COLOMBIA, auditoria y acompañamiento para la Certificación ISO 14001, visitas de campo, 
aseguramiento SGA sísmica, perforación exploratoria. Requerimientos ambientales bloques cocli, 
Guarrojo y CP017.  Apoyo a la implementación ISO 14001, control y vigilancia del OAM oleoducto del 
Alto Magdalena, contratos de obra de mantenimiento 
  
 
CONCALIDAD – Servicios profesionales en Auditoría y consultoría. Desde agosto del 2010 a 
octubre 2014, Para Operadoras campos petroleros: Pacific Rubiales Energy, Mansarovar Energy 
Colombia, Equiòn, Bp. Colombia, ECOPETROL S.A y SNL LAVALIN.  
Algunos trabajos realizados: 
 

 OIL Core – auditoria HSEQ control interno a todos los procesos – estudios en sísmica y 
resistividad de pozos 

 Ingeo exploraciones – auditoria HSEQ control interno a todos los planes y procesos en los 
tratamientos químicos para corrosión de tubería – sísmica  

 PACIFIC RUBIALES ENERGY – Campo Quifa, campo Rubiales, CPF1 y Bogotá.  
ISO 9001/ Auditoria a la gestión, control interno y al desempeño en aseguramiento, control de 
calidad y evaluaciones de cumplimiento a los planes de aseguramiento de calidad de los 
contratistas y subcontratistas área diseño.  HSEQ Contratistas campos Quifa, Cajua, Rubiales 
y sede Bogotá. ISO 14001-OHSAS18001- ISO 9001/ Auditorias HSEQ y control interno a 
Contratistas diseño-ingeniería-   montajes eléctricos- transporte crudo campos Quifa, Cajúa, 
Rubiales y sede Bogotá. 

           MANSAROVAR ENERGY COLOMBIA LTDA – Puerto Boyacá y Bogotá.  
ISO 9001/ISO 14001/OHSAS18001 Auditoria HSE campos Puerto Boyacá, manejo  

            de acciones correctivas y preventivas, Manejo del cambio y auditoria de control  
            interno a los planes de calidad y procesos administrativos Actualización al sistema  
            HSE MS OSP 14001/ISO 9001 Auditoria al sistema integral procesos internos y  
            contratistas 

 EQUION y Bp COLOMBIA / CPF1- Floreña – Yopal  y Bogotá.  
ISO 14001- ISO 9001- OHSAS 18001 Auditoría HSE cadena de valor Residuos y  

            desechos peligrosos a los contratistas en CPF Cusiana- Cus T, Base Yopal, Floreña,  
            Recetor. 

 SNL LAVALIN/ ECOPETROL Yopal, Villavicencio.  
ISO 14001-ISO 9001 Auditoria externa C:   planeación, gestión y seguimiento de control  

             interno    al Plan de Calidad contratistas Oleoducto Bicentenario Construcción de las  
             facilidades de interconexión Eléctrica, Civil mecánica y de Instrumentación  

Auditoria externa y control interno:   planeación, gestión y seguimiento al   Plan de         
Calidad contratistas   Oleoducto Bicentenario– Construcción de las facilidades de interconexión 



eléctrica,  
Civil mecánica y de Instrumentación  
 

 TECNICONTROL PACIFIC RUBIALES- Campo Rubiales, ISO 9001 
            Auditoria a la gestión del desempeño, control interno, operacional y de aseguramiento,  
            control   de Calidad y evaluación de Cumplimiento a los planes de aseguramiento de  
            calidad de los Contratistas 
 

 Consorcio Saipem – PDVSA, Venezuela estado de Falcón, aplicación de la norma ISO 9001/ 
ISO 14001 en Auditoría y control interno a los Planes de calidad, Plan de manejo ambiental 
para el desarrollo la ingeniería, procura, construcción y arranque del Campo PERLA, 
contratistas (Empresa Dell’ Acqua, ISIVEN, TRIME, C.A, Lindsay de Venezuela.)  Bloque 
CARDÓN IV fase perforación y avance de la plataforma principal subestación marina golfo de 
Maracaibo. 

 
 COMSA TAMPICO- PDVSA, Venezuela 2011 estado de Falcón, aplicación de la norma ISO 

9001/ISO 14001, Auditoria QAQC HSEQ e inspección plataforma y anillo del tanque de agua 
contraincendios, Proyecto CARDON IV costa afuera oriental 
 

 PDVSA - GAZPROMBANK/ Venezuela- auditoria HSEQ legislación ambiental y seguimiento 
requisitos OPEP   
 

 
UT PI / ECOPETROL / Regional Central Bogotá Coordinadora de Interventoría Regional Central- 
Andina- Occidente- llanos – Auditoria profesional Especialista III. Marzo 2010 a diciembre 2010  
Gestión técnica, HSEQ para la ejecución y cierre de los contratos asociados Al funcionamiento básico    
de la VST, DHS, VTI, DAB, SF, de ECOPETROL S.A, direcciones y áreas del Corporativo de la 
Regional Central y su área de influencia. 
 
UTPI/ECOPETROL/ REFINERÍA DE CARTAGENA Coordinadora de Interventoría HSEQ, 
Administrativa, Técnica, Laboral, Jurídica Regional Caribe – cargo Auditor Profesional -Julio 2009 a 
marzo 2010  
Gestión administrativa, técnica, laboral, jurídica, HSEQ para la ejecución y cierre de los contratos al 
funcionamiento básico de la DAB, VST, DTH de ECOPETROL S.A, direcciones y áreas del 
Corporativo  
 
CONSORCIO ISA /ECOPETROL – Interventoría Técnica, administrativa en la Superintendencia de 
operaciones APIAY ECOPETROL S.A Campo CASTILLA - APIAY Villavicencio. Enero a diciembre 
2008 y enero 2009 a julio 2009  
Inspección, seguimiento y control del cumplimiento contractual condiciones técnicas y HSE De 
ECOPETROL SA. DAB   en campos APIAY, CASTILLA Y CHICHIMENE Villavicencio meta. 
 
 
REALIZAR CONSULTORES SA /ECOPETROL/ Vicepresidencia de Transporte/- Auditora Líder 
HSEQ para los OLEODUCTOS POLEODUCTOS FRESNO, MARIQUITA, CHIMITA, VASCONIA, 
GALAN, SEBASTAPOL, MIRAFLORES de la Vicepresidencia de Transportes crudos y Petroquímicos 
de ECOPETROL SA. Diciembre a enero 2008 contrato por labor según la duración de la auditoria.    
Auditoria al seguimiento y cumplimiento de los estándares de seguridad industrial, salud ocupacional, 
medio ambiente y calidad en las NORMAS ISO 9001, ISO 14001 y OHSAS 18001, Programas, 
procedimientos e instructivos CORPORATIVOS de ECP y legislación. 
 



CONSTRUVICOL S.A /OXYCOL/OXYANDINA – Directora Nacional de Interventoría HSEQ, 
Administrativa, Técnica -  febrero a diciembre 2007. 
Contratos de infraestructura y obra civil. Cumplimientos de normas, planes de manejo ambiental y de 
seguridad, de Estándares ambientales y de seguridad en el manejo dirección e implementación en 
campo de plataformas Para exploración de hidrocarburos, exploración de subsuelo, condiciones 
sísmicas y ambientales para exploración, cumplimiento de restricciones legales, y territoriales en el 
área de influencia de los proyectos región Arauca Caño Limón, Barrancabermeja- el Centro- Cira 
Infantas- Bucaramanga  

 Implementación de la norma ISO 9001-ISO 14001-OSHAS 18001 en todos los proyectos 
 Programa de salud ocupacional, seguridad industrial y medio ambiente,  
 Inspección control y seguimiento al cumplimiento de indicadores de gestión, avances de 

Proyecto, informes detallados de cumplimientos y alcances. 
 
 
CONSORCIO METROLÍNEA – BANCO INTERAMERICANO DE DESARROLLO- BANCO MUNDIAL 
INTERVENTOR HSE, TECNICO, ADMINISTRATIVO - NORMATIVO INTERNACIONAL, enero a 
diciembre 2006 
Contrato de obra civil e infraestructura vial METROLÍNEA Bucaramanga. 

 Inspección y cumplimiento del PMA y SISOMA según instrucciones internacionales del  
 Informes diarios de seguimiento, cumplimientos avances 
 Inspección control, seguimiento y direccionamiento al cumplimiento de contrataciones. 

 
 
 UIS convenio PETROBRAS / INTERVENTORIA Y AUDITORIA INTEGRAL HSEQ TECNICA: EN 
CUMPLIEMIENTO DE TERMINOS DE REFERENCIA Y NORMAS DE    SEGURIDAD INDUSTRIAL, 
SALUD OCUPACIONAL, MEDIO AMBIENTE – CALIDAD.  – enero a diciembre 2005 
Protección Del Trabajador Ubicado En Lugares De Alta Exigencia Nevados, Alturas, Desiertos, 
temperatura extrema, humedades-Selvas, Plataformas Petroleras, Pozos Profundos, Lugares Con 
Altas Concentraciones De Gases entre otros. 

 Direccionamiento de personal y Manejo de software operacionales para el control y 
disminución del riesgo laboral y disminución del impacto sobre el medio ambiente en 
operaciones de manejo de crudo, líneas de base, exploración del subsuelo, análisis sísmico  

 
 
GEOTEC- BURLINGTON / INTERVENTORÍA   HSEQ - ADMINISTRATIVOS - TIERRAS / PROYECTO 
DE EXPLORACION SISMICA ORQUIDEA 3D. Puerto Boyacá / Enero a diciembre 20014. 

 Planeación organizacional de manejos y modelamientos matemáticos aplicados a la obtención 
de resultados de eficiencia, definición de estrategias, marcos de acción, guías             
operacionales, planes de contingencia, análisis DOFA por áreas de desarrollo y      
competencias operativas. 

 Informes diarios, mensuales de cumplimientos de metas, avances y eventos             
extraordinarios reuniones de avance, seguimiento a cumplimientos de normas de                                              
seguridad, trabajo y exposición a altos riesgos, inspección para disminución de impactos y 
eventos ambientales. 

 Cumplimientos de indicadores de gestión administrativo y ambiental. 
 
 
 
Convenio con GOBERNACION – CDMB -NISSI / DIRECCION E INTERVENTORIA HSEQ /  
RELACIONES INDUSTRIALES - Departamento de Desarrollo Empresarial.  
Julio a diciembre 2003 Desarrollo   de   procesos   industriales, administrativos    y   ambientales, análisis 



y Disminución   de   riesgos   laborares, planes   de contingencia, seguridad industrial y Salud 
Ocupacional.  Orientación y capacitación    Asesoría y consultaría  
 
 
Corporación Autónoma de Santander-Universidad Industrial de Santander/ DIRECCION en 
INTERVENTORIA HSE TECNICO Y ADMINISTRATIVO, PLANES DE GESTION INTEGRAL y 
RESIDUOS SÓLIDOS EN MUNICIPIOS DE SANTANDER QUE INTEGRAN EL CONVENIO – enero 
2003 a julio 2003 
Inspección, evaluación, diagnóstico y desarrollo de guías PLAN DE GESTION INTEGRAL  
DE RESIDUOS SÓLIDOS MUNICIPALES con alcaldes y asesores 

 Planes de manejo ambiental y planes de manejo integral de residuos sólidos para poblaciones 
y comunidades de Santander. Aplicación de Normas técnicas colombianas bajo la regulación 
del Ministerio del Medio ambiente y la norma ISO 14001.   

 
BAKER HUGHES /WESTERN GEOPHYSICAL / INTERVENTORÍA TÉCNICA, ADMINISTRATIVA, 

HSE Y TIERRAS: Proyecto Sísmico COLOMBIA- 
VENEZUELA- ECUADOR.  1999 a diciembre 2002 

  PROGRAMA SISMICO GAITANAS 2D Garzón (Huila) enero a diciembre año 1999 
Interventoría y Coordinación y negociación – sísmica de exploración 

 PROGRAMA SISMICO Medio Ambiente CHIPALO 2D enero a junio 2000 Guamo (Tolima) 
enero a diciembre 2000 Interventora HSE y coordinador tierras y negociación de servidumbres 
en proyecto sísmico de exploración 3D. 

 PROGRAMA SISMICO Y coordinación general medio ambiente, calidad CHIPALO 2D junio a 
diciembre año 2000 Guamo (Tolima) Interventoría y coordinación medio ambiente, enero a 
diciembre año 2001 SEYO LT 

 PROGRAMA SISMICO, INTERVENTORIA HSE y gestión de calidad en negociación PGS 
ONSHORE ECUADOR, enero 2001 a diciembre 2002 

 Gestoría de tierras y medio ambiente, proyecto sísmico Libertadores 3D Paca Yacu, Ecuador. 
 
 
 
 
 
 

Genny Rocío Ortega Reyes 

________________________ 
 

 


