
Inteligencia Transaccional para Bancos 
15 años agregando valor en la Industria Financiera 
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Big Datamart de Transacciones 
Big Data Mart de todas las transacciones del banco con actualización diaria. 

Big Data multicanal y administrado, integro y confiable con capacidad de almacenamiento 
ilimitado, todas las transacciones de su banco en la punta de sus dedos 

Análisis Transaccional Multicanal 
Volumetría, distribución, composición, evolución, migrabilidad de canales, entre otros 

Eficiencia y Productividad  
Uso de capacidad, rankings, análisis de comportamiento, indicadores, entre otros 

Comportamiento de Clientes  
Analíticas por canal, segmento, producto, ejecutivo y más 

Análisis Forense  
Búsqueda avanzada de evidencias en casos de fraudes y otras causas 

Proyección Transaccional 
Proyección de transacciones en canales usando machine learning 

 

 

 

Servicios disponibles 
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GestranBank da servicio 

a todas las áreas de un 

Banco permitiendo 

racionalizar y aumentar 

la rentabilidad de cada 

una de ellas, 

desarrollando nuevas 

capacidades que 

potencian el negocio 

financiero,  generando 

así oportunidades  

comerciales, 

operacionales y 

tecnológicas 

Gerencia de 

Operaciones 

Gerencia 
de 

Sucursales 

Contraloría y 
Control de 

Gestión 

Riesgo 
Operacional  y 

Tecnológico 
Áreas de 
Sistemas 

Calidad, 
Planeación 

y otras 

Gerencia 
Comercial & 

Marketing 

Gerencia de 
Canales 

Áreas Apoyadas 
Know how probado y listo para usar 
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https://www.gestranbank.com/


Tecnología Aplicada 
Utilizamos las más avanzadas tecnologías disponibles 
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Auto escalabilidad 

 

 

 

  

Visualización Web y Mobile 

 

 

 

  

 Incluye plataforma computacional auto escalable 

 Servicio omnipresente/ubicuo disponible desde todas partes 

 Data persistente sin restricciones 

 Capacidad ilimitada de almacenamiento 

 Capacidad ilimitada de usuarios remotos y concurrentes 

 Uptime del 99,99% y gran performance 

 Integrabilidad con aplicativos bancos y BI’s 

 Implementación ágil y rápida (hasta en 3 meses) 

 Bajo costo mensual 

… con todo el Know How acumulado en años de experiencia sirviendo a la industria financiera 

https://www.gestranbank.com/


ROADMAP | Nuevos Servicios 
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Inteligencia Operacional 
Control y seguimiento de operaciones, procesos, flujos, carga de trabajo, 

entre otros 

Inteligencia Comercial & Marketing 
Costeo de transacciones, seguimiento de campañas, gestión de convenios, 

perfil de clientes,  entre otros 

Pronóstico y Simulación 
Proyección transaccional, proyección de capacidad requerida,  fuga de 

clientes, entre otros 
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Nuestra hoja de ruta para el año 2018 / 2019… 



Como lo Hacemos 
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 Analizamos todas las 
transacciones e interacciones 

entre los Clientes, sus Productos y 

los Canales del Banco 

 Años de historia se manejan en 

línea, sin limitaciones para 

responder Quien, Que, Como, 

Cuando, Donde y Porqué de 

cada ocurrencia 
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 Ponemos foco y dedicación exclusiva a la prestación de servicios 

de inteligencia transaccional 

 

  

Trx 



Como lo Hacemos 
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o Es posible manejar cualquier 
canal / fuente, entendiendo 
que se dispone del formato 

o Nuestro ETL semiconsciente 
permite procesar y cargar 
de forma continua y 
recurrente cualquier tipo de 
fuente de origen conocida 
y cifrar en vuelo los datos 
sensibles. 

o Nuestra área de servicios 
monitorea y gestiona la 
integridad de los datos e 
información 

Cajas 

Canje 

Mesón ATM IVR 

PAC PAT Kiosko 

Web 

Otros 

  GestranBank 
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* Plataforma computacional en nube Amazon (AWS) 

   Incluye infraestructura en AWS Amazon y mantención completa de la misma 

   SaaS, Big data, Micro servicios, Auto escalabilidad, Gran performance y Uptime 99,99% 

* Visualización WEB y Mobile (pcs, tablet y smartphone)   

   Multi idioma / cultura y multi moneda 

* Integrabilidad con Aplicativos Banco, BIs y Paltaformas de BigData 

* Módulo de autoservicio para generación de información 

* Crecimiento continuo de funcionalidades sin costo adicional  

* Soporte y transferencia de conocimiento permanentes 

* Proceso de implementación ágil, rápido y seguro (hasta 3 meses) 
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Disponemos nuestras capacidades para favorecer y facilitar la 

gestión del negocio financiero 

https://www.gestranbank.com/


    Contacto 
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Director de Negocios Internacionales  

Carlos Moreno 

carlos.moreno@gestran.cl  

Director de Negocios Internacionales 

Mauricio Cisterna 

mauricio.cisterna@gestran.cl 

Teléfonos: (+562) 2688 2728 / (+569) 76916042 (Cel y WhatsApp) 

Dirección: Bandera 84, oficina 309, Santiago de Chile. 

Sitio web GESTRAN www.gestran.cl 

Demo   www.gestranbank.com 

mailto:luis.jofre@gestran.cl
mailto:mauricio.cisterna@gestran.cl
http://www.gestran.cl/
http://www.gestranbank.com/


Los servicios de GESTRAN S.A. reportan beneficios a 

entidades financieras desde hace ya 15 años... 

    Clientes 
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https://www.gestranbank.com/

