
Proveedor de Servic ios  de Cert i f icación 
e-Digital plataforma multi digital

Segu r i dad
C u m p l i m o s  c o n  l o s  m á s  a l t o s  e s t á n d a r e s  i n t e r n a c i o n a l e s
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¿Quién somos?

Disponemos de cuatro servicios digitales, de los cuales somos 

propietarios y desarrolladores del software, operando en la nube 

bajo el modelo SaaS. Este modelo innovador posibilita la 

transformación de procesos manuales en digitales de forma 

rápida y sencilla. Los servicios están disponibles en tres 

modalidades: web, integrada o una combinación de ambas..

e-Digital cuenta con cobertura Latam, 

para la Digitalización de las empresas 

B2B, actualmente en tres países (Chile, 

Perú y Brasil) con +100 clientes

PERÚ

CH ILE

BRASIL

Solución de Digitalización que permite a las organizaciones almacenar, administrar y acceder a

documentos desde cualquier lugar del mundo. La herramienta permite automatización de flujos de 

documentos en una empresa, integrado con firma electrónica acreditada.

Serv ic io
S o m o s  p r o p i e t a r i o s  d e l  d e s a r r o l l o  d e  l o s  4  s o f t w a r e s



Acreditaciones

Somo un Prestador de Servicios de Certificación (PSC) aseguramos la autenticidad y seguridad de las transacciones 
electrónicas mediante la certificación de firmas digitales y la protección de dato a nivel nacional e internacional.

Acreditaciones de seguridad y firma digital nacional e internacional

1. La plataforma cumple con la Ley N° 19.628, sobre protección de la vida Privada y demás normas aplicables.

2. Aseguramos la autenticidad y seguridad de las transacciones electrónicas para Ley Fintech de Chile mediante la 
certificación de firmas digitales y la protección de datos financieros. CMF folio del documento es RES-6004-24-51492

3. La plataforma cumple con la Ley 19.799 y está certificada por la dirección del trabajo según ORD. N°477 del 2017. 

4. Acreditada según RAEX202202626, de 03 de octubre de 2022, de la Subsecretaría de Economía y Empresas de Menor 
Tamaño.

5. Prestador de  servicios de certificación digital  de Identidades y emitir certificados digitales de uso y pago tributario. 
RESOLUCIÓN EX. SII N°74

1. Uso en la web desde cualquier dispositivo móvil
2. Firma digital con “click” quedando una carpeta para emisor y receptor
3. Custodia documental 10 años, para usuarios firmantes, inclusive después 

de termino de relación contractual.

http://www.entidadacreditadora.gob.cl/wp-content/uploads/2022/10/RAEX202202626.pdf
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Soluciones

Solución de digitalización de la 
gestión documental y firma para 
diversas áreas como finanzas, 
operaciones, RRHH, PRL, 
comercial, logística entre otras 
áreas y custodia encriptada de 
sus documentos por años.

Solución de firma digital 
integrada a ERP o Portales, 
incluye una suite completa 
de opciones de 
autenticación con bases 
oficiales y firma avanzada y/o  
biometría a nivel Latam.

Solución de control de accesos 
y seguridad perimetral, 
apoyado en geolocalización 
integrada.

Solución de gobierno 
corporativo digital 
(directorios, juntas digitales, 
minutas IA, votaciones 
electrónicas) invitaciones 
autenticadas  por video y/o 
bases oficiales, biometría.



01. AUTENTICACIÓN 
REGISTRO CIVIL 

01. VERIFICACIÓN CI /BIOMÉTRICO

02. PRUEBA DE VIDA

03. RESUMEN DE VERIFICACIÓN

05. FIRMA AUTÓGRAFA TIMESTAMP Y CERTIFICADO

04. RESUMEN DE EVIDENCIA TECNOLOGICA  

02. FIRMA AUTÓGRAFA QR 
CÁMARA

03. NOTIFICACION EMAIL 
y Whatsapp

Proceso Firma electronica Acreditada
II Proceso Biométrico

I Proceso Registro Civil
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Requieren un acuerdo legalmente vinculante entre partes, cuyas identidades digitales han sido 
previamente atribuidas y verificadas



ÁMBITOS FIRMA SIMPLE E-DIGITAL ALTO NIVEL DE CONFIANZA Entidades Auditoras y Alianzas

Autenticación Email, DNI, CI, Pasaporte, Registro civil, biometría: facial 
Historial de autenticación

Certificaciones Dirección de Trabajo, SII y Ministerio de economía

Evidencia de Firma

1.Trazo de firma “autógrafa” datos biométricos.
2. Certificado digital, audit trail o documento probatorio.
3. Sellado de tiempo fecha y hora exacta
4. Un identificador único que se da al documento de 
forma automática.
5. La dirección IP a la que se conecta el dispositivo desde 
el que se realiza la firma.
6.El tipo de dispositivo.
7. La localización y la hora exacta de la firma.

Características 
Notificaciones WhatsApp, email Audit Trail o documento probatorio

Tecnologías

• HSM Hardware Security Module para almacenar y 
administrar las claves digitales

• FIPS estándar federal de procesamiento de 
información

• Estándares Internacionales (ISO/IEC + ETSI TS + 
UNCITRAL)

• FES Firma electrónica Acreditada

Otros Servicios 
Digitales 

complementarios
Gestor documental, Juntas digitales, Access, Blockchain

Características de Firma Acreditada
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+ de 100 Grandes clientes 
con procesos complejos

2024
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