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DIGICOM
• Nuestro objetivo esta basado en transmitir nuestro profesionalismo e

interés en las soluciones de construcción, implementación y
mantenimiento de redes y sitios celulares así como de las actividades
dirigidas a las telecomunicaciones.

• Nos especializamos en el servicio de mantenimiento e instalación de
fibra óptica y todos los servicios adicionales requeridos para la
satisfacción total de nuestros clientes .

• Esto nos ha dado la oportunidad de esforzarnos día con día en las
exigencias y necesidades tanto de los clientes como el correcto y
óptimo funcionamiento de los servicios que brindamos.

• Logramos la satisfacción de nuestros clientes a través de la aplicación
eficaz de sistemas de calidad, incluidos los procesos de mejora
continua y la prevención de no conformidades con los requisitos del
cliente y la reglamentación vigente aplicable

Con más de 11 años de
experiencia, Equipos y
Redes Digicom S.A. de
C.V. (Digicom) se ha
convertido en unos de
los principales
proveedores de
implementación y
mantenimiento de redes
en el sector de
Telecomunicaciones
fijas e inalámbricas en
México



Servicios Digicom

Digicom cuenta con una amplía gama de servicios de servicios descritos a continuación:

1.- Fibra Óptica

2.- Cableado UTP

3.- Obra Civil

4.- Respaldo de Energía

5.- Herrajes y Soporte

6.- Implementaciones



Digicom cuenta con los materiales herramientas personal y tecnología de punta para lograr desarrollar las tareas
de, medición y fusión de fibra óptica, lo cual nos permite trabajar con seguridad, precisión y tiempos de respuesta
relativamente cortos en las obras y trabajos que se nos encomienda contamos con equipos y personal para:

• Planta Interna y Planta Externa,
• Colocación de Racks y Equipo de Fibra Óptica
• Equipos de Conmutación con Fibra Óptica
• Fibra Óptica de Cobre (Cable Microcoaxial).

Asimismo, contamos con herramientas equivalentes para el análisis y la reparación de enlaces realizados sobre
cables de cobre Coaxial, Microcoaxial, Par Telefónica, lo cual nos permite solucionar problemas de línea
que afecten al enlace en general.

Este moderno equipamiento garantiza la calidad del trabajo y atención a emergencias, lo cual se traduce en
menores costos y ahorro de valioso tiempo.

1.- Fibra Óptica
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• En Digicom manejamos un área certificada en Obras Civiles e Instalaciones de Cableado Estructurado.
Contamos con todo el material y herramienta necesaria para realizar:

• Ductos
• Tubería
• Canalizaciones
• Site y Sistema de Aire Acondicionado
• Plafones y Piso falso
• Mantenimiento a Torres AT30

• En el cableado estructurado manejamos el siguiente material para voz y datos:

• Cable Belden ó Condumex)UTP Categoría 5 y 6 
• Cable Belden UTP Categoría 3 
• Cable Krone UTP Categoría 5 y 6 
• Jacks Voz  Datos 
• Tapas Terminales Voz  
• Datos Canaleta 
• Conectores RJ45 
• Cajas Universales 
• Switches 
• Tarjetas de Red
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2.- Cableado UTP



Servicios Digicom

3. Obra Civil

Contamos con la infraestructura y el equipo necesarios para la instalación y mantenimiento
de Postería y canalización, así como la construcción, mantenimiento y
acondicionamiento de Sites (Sitios Celulares).

Esta área está fundamentalmente enfocado al desarrollo de proyectos llave en mano que
integran el diseño, la manufactura y la instalación de redes de telecomunicaciones, energía
eléctrica, conducción de agua, gas y petróleo.

Digicom se mantiene como uno de los principales prestadores de servicios de ingeniería y
construcción de redes para la industria de telecomunicaciones en México

Para satisfacer las necesidades de sus clientes, cuenta con un calificado equipo de
profesionales que brindan atención de primer nivel desde oficinas y bodegas
estratégicamente ubicadas para atender las necesidades de nuestros clientes en México.

• Posteria
• Canalización
• Construcción, Mantenimiento y Acondicionamiento de SITES



Servicios Digicom

4. Respaldo de
Energía

Contamos con el equipo de fuerza más moderno y confiable para el
respaldo de energía.

Ya sea en aparatos independientes, un área crítica o toda su planta. Lo que
garantiza el pleno funcionamiento de su empresa.

Somos especialistas en prevención de eventos fortuitos. La prevención de
dichos eventos se traducen en ahorros monetarios y en tiempos
productivos

Equipo de:

• Transmisión y Conmutación
• Rectificadores Convertidores
• Bancos de Baterías Selladas (Backups)
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5. Herrajes y
Soporte

Digicom cuenta con herrajes para el proceso de inmersión así 
como de tendidos aéreos tanto para cobre como de fibra óptica:

• Herrajes de suspensión
• Herrajes de tensión
• Crucetas
• Soporte para bastidor en pozo
• Escalones para poste de madera
• Soporte pija con ojo
• Eslabones
• Gasas
• Cadena de distribución para poste de madera
• Herrajes Preformados
• Abrazaderas para postes de concreto
• Retenidas
• Retenidas tipo violín
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6. Implementaciones

Digicom pone a su disposición un equipo de ingenieros altamente calificados
para instalación, mantenimiento y continuación del sistema de energía
eléctrica de sus instalaciones ya sea alta o media tensión, en área urbana o
rural.

Contamos con los siguientes servicios:

• Instalaciones eléctricas residenciales e industriales
• Control de motores eléctricos
• Monofásicos y trifásicos
• Protección de sistemas de tierra para sobrecargas
• Mediciones de resistividad de suelo
• Balanceo de cargas
• Detección de cortocircuitos
• Fallas en el suministro de la energía eléctrica



Principales Clientes

Digicom es uno de los principales proveedores de servicios relacionados al mantenimiento e
instalación de Fibra Óptica de las empresas mas importantes de Telecomunicaciones en México



Obras Relevantes
Fecha Proyecto Cliente Descripción

Mar 2018 Enlace TVI Monterrey Bestel 28 km de tendido de fibra óptica en la ciudad de Monterrey Nuevo León

Nov 2017 Enlace Universidad Autónoma de Yucatán Bestel Conexión de 12 km de fibra óptica interconectando toda la red de internet de la Universidad Autónoma de Yucatán

Nov 2016 Enlace Bestel- Proyecto NIBA Bestel Instalación de 90 km de fibra óptica de trayectoria en diversas ciudades: Monterrey, Tuxtla, Morelia, Guanajuato,
Colima y la Ciudad de Durango para dar servicio a SCT y CFE incluidas acometidas, empalmes y gestoría

Ago 2016 Enlace Bestel - Prepa Ibero Bestel Instalación de 12 km de fibra óptica de trayectoria en la Ciudad de Toluca Estado de México para la interconexión de la
prepa Ibero plantel Toluca incluidas acometidas a clientes, empalmes y gestoría

Jun 2016 Enlace Bestel Anillos Metropolitanos Bestel Instalación de 96 km de fibra óptica en diferentes partes de la Ciudad de México y área metropolitana incluidas
acometidas a clientes, empalmes y gestoría

May 2016 Fibra Óptica y Cable Coaxial Querétaro Cablemás Instalación de 100 km fibra óptica y coaxial con trayectoria, atención a emergencias, acometidas a clientes, empalmes y
gestoría

Jun 2015 Instalación Fibra Óptica CDMX Iusacell (AT&T) Instalación de 10 km fibra óptica con trayectoria, atención a emergencias, acometidas a clientes, empalmes y gestoría

Nov 2014 Enlace Bestel - Ford Planta Hermosillo Bestel Instalación de fibra óptica de 16 km trayectoria en la Ciudad de Hermosillo para dar servicio a la planta Ford incluidas
acometidas, empalmes y gestoría

Ago 2014 Enlace Bestel - Torre Pemex Bestel Instalación de fibra óptica en torre Pemex incluidas acometidas a clientes, empalmes y gestoría

Mar 2013 Enlace Bestel - Alestra Monterrey Bestel Instalación de fibra óptica de 12 km trayectoria en la Ciudad de Monterrey incluidas acometidas a clientes, empalmes y
gestoría

May 2012 Contrucción Red Telefónica Telmex Telmex Construcción de registros telefónicos según especificaciones de Telmex, canalización y colocación de tubería de pvc
para línea telefónica

Feb 2012 Iusacell- Enlace Total Play Iusacell (AT&T) Construcción de 82 km de red de fibra óptica para abonados de Total Play



Contacto

Corporativo:
Nilo No.107,Col. Clavería C.P. 02080
Deleg. Azcapotzalco, Mexico
Tel. 5527-5625 5082-6172   5373-
9564

Matriz: Chihuahua 58 Col. R. Banthi
San Juan del Río Querétaro
Tel. (427) 105 24-93  (427) 105-24-94    
(427) 274-39-12


