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A DIX DIGITAL é uma fábrica de negócios, com foco
em tecnologia e serviços para a transformação
digital nas áreas: Varejo, Saúde & Beleza, Educação,
Construção, Logística/Distribuição, Manufatura,
Agronegócio e Turismo & Bem Estar.

O DIXIA é um ambiente em nuvem (SaaS) para o
desenvolvimento e a sustentação de soluções
Web/Mobile (Aplicativos), M-commerce (Lojas e
portais), Inteligência digital/Chatbots (Interfaces e
vendas), BPM/BI (Processos e de Indicadores de
Negócios) e BPO (Equipe multidisciplinar).
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O que fazemos?
Para os clientes, para a sua empresa, para você e 

para a sociedade.
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A nossa expertise é entender e promover a transformação digital em negócios

tradicionais ou inovadores, sempre focado na conquista do cliente.

Somos o seu parceiro no posicionamento e na expansão no meio digital.

Mote: Compartilhar conhecimento é a melhor forma de multiplicar riquezas.
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A jornada de transformação digital envolve a mudança de comportamentos, de 

processos, de propósito e do relacionamento (omnichannel) para acelerar a 

compreensão de padrões de consumo e personalizar produtos/serviços. 

A fidelização de clientes é a ação mais inteligente para gerar maior valor a marca.
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Ações estratégicas para o digital:

✓ Mapeamento dos canais digitais

✓ Desenvolvimento/Estruturação de 

✓ Canais

✓ Planejamento e dimensionamento das 

ações

✓ Propriedade intelectual/Ativos

✓ Investimento e medição (performance) 

✓ Mentoria e mudança de midset digital

✓ Análise e alinhamento estratégico.
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Apoiar os gestores no mapeamento de Gaps e Processos (BPM), de Riscos (LGPD) 

e de Oportunidades, visando calibrar as estratégias e o posicionamento do 

negócio, no ambiente digital .

O nosso time analisa, mentora, cocria e sustenta interfaces. 



Portfólio
Aplicativos, Websites/Lojas Virtuais, 

Estratégia e Presença Digital.
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✓ Delivery

✓ Alimentos

✓ Produtos/mercadorias/Documentos

✓ M-commerce (loja virtual)

✓ Vestuário

✓ Peças

✓ Alimentos

✓ Varejo/Indústria

✓ Mapeamento de negócios por cadeia produtiva

✓ Trade marketing/Equipes

9



✓ Logística

✓ Compartilhamento de entrega

✓ Mobilidade urbana

✓ Construção Civil

✓ Gestão de obras

✓ Medição de obras

✓ Ponto eletrônico (virtual)

✓ Agronegócios

✓ Gestão de agronegócios

✓ Compartilhamento de recursos
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✓ Turismo/Bem estar

✓ Eventos/Checkin

✓ Visita virtual

✓ Protocolo de segurança

✓ Serviços

✓ OS/Atendimento técnico

✓ Suporte online

✓ Fidelização de clientes/Cashback

✓ Pesquisa de mercado/eleitoral

✓ Prestadores de serviços
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✓ Saúde

✓ Agendamento/Triagem

✓ Telemedicina

✓ Apontamento de medicamentos/Procedimentos

✓ Educação

✓ Controle de frequência/ponto

✓ Cursos On line

✓ Rastreabilidade

✓ Monitoramento/Inspeção

✓ Apontamento de campo
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Portal de negócios responsivo e integrado com redes sociais e retaguarda/PWA(webapp). 
Focado na divulgação de produtos/serviços e na captação de clientes.
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Loja virtual integrada com gateway de pagamentos e CMS (Gerenciador de conteúdo) 

para gerar vendas online e com a captura dos comportamentos de consumo.
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Aumente a autoridade na internet com a melhor estratégia para alavancar

a sua marca nos canais digitais e gerando mais negócios.
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Registre e resguarde os ativos, pois no meio digital os valores são virtuais.



São projetos para atender demandas específicas, aonde alocamos equipes para

analisar, buscar meios de viabilizar e operacionalizar (BPO) o seu projeto.

• Tipos de Projetos.

• Inovação: Estudo de viabilidade técnica para novo produto/serviço;

• Captação de recursos: Análise de editais de inovação e fomento para 
negócios digitais;

• LGPD (marco legal): Consultoria para aspectos legais;

• Desenvolvimento: Web ou hibrido, Aplicativo mobile (Android ou IOS);

• E-commerce: Assessoria de viabilidade de projetos, implantação e 
operacionalização;

• Pesquisa de Mercado: Sondagem socioeconômica e de mercado;

• Produtividade: Automação de processos e cadeia de suprimentos.
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Soluções por Segmentos
Atuar de forma segmentada para entregas

personalizadas.
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Transporte/Logística:

• Aplicativos: Entrega mercadoria, Controle/custos da frota e Solicitação de viagens.

• Estratégia Digital: Websites (portal de coletas), Presença digital e E-commerce (rastreio).

Indústria:

• Aplicativos: Pedidos online, Mapeamento de mercado, Contagem Estoque, Ponto digital.

• Estratégia Digital: Websites (Pedidos), Presença digital e E-commerce (Loja de fábrica).

Supermercados/Loja Virtuais:

• Aplicativos: Controle de pedidos/entregas, Contagem estoque, Compras online.

• Estratégia Digital: Websites (lista de compras), Presença digital e E-commerce (Loja virtual).

Varejista/Distribuidor:

• Aplicativos: Pedidos online, Entrega mercadoria, Contagem estoque e Controle perdas.

• Estratégia Digital: Websites, Presença digital e E-commerce (Loja virtual).

Finanças:

• Aplicativos: Solicitação de pagamentos, Autorizações, Notificação de movimento, Rastreio.

Soluções Por Segmentos
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Construção Civil:

• Aplicativos: Solicitação insumos, Medição obras, Inspeção de segurança, Controle estoque.

• Estratégia Digital: Websites (obras), Presença digital e E-commerce (Unidades a venda).

Educação:

• Aplicativos: Portal do aluno e do Mestre, Reserva de acervo e Inscrição/protocolo.

• Estratégia Digital: Websites (Cursos/grade), Presença digital e E-commerce (boletos).

Saúde:

• Aplicativos: Agendamento de consultas, Aplicação de medicamentos e Telemedicina.

• Estratégia Digital: Websites (agendamento), Presença digital e E-commerce (Contratar serviço)

Turismo/Bem estar:

• Aplicativos: Reserva, Serviço de quarto, Controle de qualidade, Checkout, Ponto digital.

• Estratégia Digital: Websites (reservas), Presença digital e E-commerce (Lojinha).

Recursos Humanos:

• Aplicativos: Ponto digital, Cadastro de funcionários, Gestão de produtividade, EPI/EPC;

Soluções Por Segmentos
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Agronegócios:

• Aplicativos: Aplicação de insumos, Receituário, Controle de pragas, Leilões;

• Estratégia Digital: Websites, Presença digital e E-commerce (Portal de animais e grãos).

Serviços/Utilities:

• Aplicativos : Ordem serviços, Medição de serviços, Contratar prestadores, Gestão de equipes.

• Estratégia Digital: Websites (portal de prestadores), Presença digital e E-commerce (Solicitar).

Governo:

• Aplicativos: Leitura de consumo, Vistoria veicular, Contagem patrimonial, Acervo e outros;

Qualidade:

• Aplicativos: Auditoria/NC, Formulários online, Instrução normativa, Treinamentos, Laudos.

• Estratégia Digital: Websites (Blog), Presença digital e E-commerce (Loja de cursos).

Esporte/Entreterimento:

• Aplicativos: Jornada de treinos, Performance, Gestão de elenco, Jogos eletrônicos, Mentoria;

• Estratégia Digital: Websites (Portal), Presença digital e E-commerce (Loja online).

Soluções Por Segmentos
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FALE CONOSCO

mailto:ac@dixbpo.com
https://www.instagram.com/dix_bpo/
https://www.facebook.com/DIXBPO/
https://play.google.com/store/apps/dev?id=9088981299470980101
https://www.linkedin.com/company/dix-bpo/

