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Os socios

Lorena Godoy
Sdcia da Nucleo de Resultados desde 2019.

Experiéncia de 15 anos em projetos com _g
foco em fortalecimento de lideranca e &

equipes de alta performance. Atuou nos
setores de Aerondutica, Inteligéncia

Governamental e Seguranca, Siderurgia e | 4

Mineracao, tanto em empresas nacionais
guanto multinacionais como Embraer, SMS
Siemag e Paul Wurth.

competéncias que convergem

§ Thiago Altoé

@ Socio fundador e CEO da Nucleo de
| Resultados. Atua como consultor de
empresas ha 13 anos, nas areas de
Planejamento Estratégico, Gerenciamento de
“ Orcamento, Desdobramento de Metas e
Reestruturacdo de Processos; Atua como
~— Mentor de Startup nos ecossistemas de BH,
/! SP e Brasilia.
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AUMENTAR A LUCRATIVIDADE DE SUA
EMPRESA E O NOSSO COMPROMISSO
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aperfeicoamento como esséncia

A Nucleo de Resultados é uma empresa de consultoria em gestao e otimizacao de
empresas, que traz em sua esséncia a busca pelo aperfeicoamento continuo.

Nosso olhar multidisciplinar permite um trabalho integrado entre as 3 Dimensoes
Fundamentais da empresa:

> Pessoas & Comportamento (cultura e engajamento)
> Processos & Tecnologia (estruturacao e otimizacao)
> Modelo de Gestao (agil e integrado)

Em todos os nossos projetos trazemos um foco especial ao desenvolvimento de
competéncias comportamentais para as pessoas envolvidas, garantido assim uma total
sinergia entre Processos, Pessoas e Tecnologia.
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resultado com propoésito

Nossa Missao

Colaborar com o fortalecimento da economia brasileira, atuando diretamente com
pequenas e médias empresas, por meio de uma consultoria especializada e acessivel a
todos os empresarios, desenvolvendo solucdes integradas, com foco em qualificacao de
pessoas e otimizacao de processos, gerando assim um ambiente inovador e de
crescimento sustentavel em curto, médio e longo prazos.

Nossa Visao
Ser a principal consultoria de estruturacao de negdcios para pequenas e médias
empresas em toda a América Latina.

Nossos Valores
Integridade, Cooperacao, Inovacao, Compromisso, Impacto Positivo.
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pilares para o sucesso

PESSOAS @ RESPEITO AOS VALORES

Toda melhoria deve priorizar o O sucesso dos projetos passa por
desenvolvimento dos / garantir um total alinhamento
colaboradores desses com os valores da
empresa

CUSTO ACESSIVEL
Entendemos o desafio dos

empreendedores, e fazemos o

melhor trabalho dentro das
possibilidades de cada empresa

REPASSE DO CONHECIMENTO @/

Nosso principio de trabalho é de
repassar todo o conhecimento

utilizado, garantindo a continuidade
das melhorias /

ADAPTABILIDADE M PLANO DE CONTINUIDADE
Implementamos projetos Temos um plano de acompanhamento e
respeitando o método, mas contuidade para sempre avaliarmos o bom
totalmente customizados, ao andamento dos projetos desenvolvidos.

perfil da empresa.
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transformacao com responsabilidade

Somos uma consultoria especializada em otimizacao de processos internos
administrativos, assim, nosso trabalho abrange:

Alinhamento de propdsito
Entre empresa e colaboradores

¢

l Reestruturacao de processos com foco
< @ nas pessoas que executam

/ Reestruturacao dos indicadores chave
para alcance da Visao Estratégica
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transformacao com responsabilidade

Resultados Alcancados

Cada cliente possui uma demanda especifica, dessa forma os resultados sao variaveis,
mas, em mais de 85% de nossos clientes, alcancamos:

v Fortalecimento dos pilares de Cultura e Propdsito;

v" Aumento da produtividade individual e de equipe;

v Eliminacdo de gargalos e pontos de perda financeira;

v" Aumento da confiabilidade das informacoes gerenciais;

v' Melhor previsibilidade de resultados;

v" Aumento da lucratividade em curto prazo.
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UM MODELO DE CONSULTORIA MAIS
MODERNO E EFICIENTE



NOSSO TIME DE ESPECIALISTAS

A Nucleo possui uma equipe permanente de consultores e alguns parceiros qualificados.

THIAGO ALTOE

Sécio fundador da Nucleo de
Resultados. Atua como
consultor de empresas ha 13
anos, nas areas de Planejamento
Estratégico, Estruturacdo de
Governanca, Desdobramento de
Metas e Reestruturacao de
Processos. Sélido conhecimento

em principios de ESG.

LORENA GODOY
Administradora, especialista em
projetos de fortalecimento da
lideranca e desenvolvimento de
equipes de alta performance.
Atuou nos setores de
Aeronautica, Inteligéncia
Governamental e Seguranca,
Siderurgia e Mineracao, tanto
em empresas nacionais quanto

multinacionais.

WILL ARAUJO

Contador com experiéncia e
vivéncia nas areas de
Controladoria, Contabilidade,
Planejamento Tributario,
Financeira, Reporting, Auditoria
e Reestruturacao Financeira.
Sélido conhecimento de
processos, industriais,
comerciais e financeiros, com

certificacio pela SAP.

[

VANESSA LIMA
Farmacéutica, Bioquimica,
especialista em sistema de
gestao da qualidade. Forte
conhecimento em certificacoes
ISO, ONA e OSHAS, com
experiéncia em ferramentas de
qualidade como FEMEA, PDCA,
5S,CBPF,RDC16 e

Gerenciamento de risco.

BRUNO ALTOE

Analista Internacional com pés
graduacao em gestao de
projetos e MBA em gestao de
negocios, possui experiéncia
como consultor em grandes
empresas, majoritariamente
com trabalhos de reestruturacéao
de processos, gestao financeira,

e implantacao de sistemas.
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metodologia mais agil

Temos uma metodologia propria, D?2R2, desenvolvida a partir da integracao dos

tradicionais PDCA e BSC, com metodologias ageis, como o Design Thinking e Kanban.

DIAGNOSTICO REESTRUTURAGCAO

| |
DEFINICAO RESULTADOS

Diagnoéstico: identificamos a maturidade de gestao da empresa e as causas fundamentais das falhas existentes.
Definicao: processo de discussao (hipétese / teste / validacdo) das melhorias a serem aplicadas ao processo.
Reestruturacao: estruturacao do novo desenho do processo e aplicadas as melhorias identificadas.

Resultados: definicdo dos indicadores de processo e treinamento em metodologia de gestao.
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sua empresa possui um objetivo especifico?

Nossa equipe possui grande expertise nas mais importantes certificacoes mundiais, com total
aderéncia aos Principios de ESG.

C’(\El TAOO %Q\EQDO A Direitos do Direitos do
X 7 ‘(\1 Trabalhador Acionista
- LT
[ (lomest oy, 1)
. ¢ \ \) / Impacto na Gestdo de
é.~ A_‘/'i Comunidade Riscos
- —
ON/NY OrN

Respons. Transparéncia
C/ Clientes Fiscal

Seguranga Corrupgao

RN\
ISO
NS

2001

AMBIENTAL

Mudanga

N Poluicdo
climatica

Pegada Uso de
Ambiental Recursos
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tecnologia, facilidade e agilidade
Como trabalhamos
Nosso modelo de consultoria é “hibrido”, ou seja, aliamos as melhores praticas da

consultoria presencial com tecnologia de ponta, para acelerar os resultados para seus
negocios.

Projetos © TangerinPro () h29°
V t ALINH#EMENTO AVALIAGAO DA AVALIAGAO DOS — ELABORAGAO DO —
ESTRATEGICO = ESTRUTURA = FLUXOS DE PROCESSO— MAPA DE MELHORIAS —
a n agens para a empresa GERENCIAL ORGANIZACIONAL
P
/ S Implementag&o da nova Implementagédo de Metod...
Plataforma 24h por dia; e ER———
Alinhamento com o Avaliagdo do agdo
Gestor (/] mapeamento de
\/ . processo atual
Em qualquer local; . A
Avaliagdo da Estrutura .
Organizacional Desdobramento do plano
g o Alinhament foXige) ra cada gestor
\/ ECOﬂOmla em deS|ocamentO, Ccl)r;’r\d;ar;;::;n - Avaliag&o do fluxo de PR
Gestores comunicag&o interno
KA 9 2828 + Adicionar uma tarefa

v" Velocidade de resposta.

Exemplo de tela de gestao de projetos do sistema utilizado.
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tecnologia, facilidade e agilidade

Toda essa estrutura tras varias vantagens para o processo e para sua empresa:

v Total respeito da LGPD;

v' Centralizacdo de comunicacao e troca de informacoes;
v' Atividades realizadas simultaneamente em varios locais;
v’ Liberdade de horario para acesso dos Colaboradores;

v' Painel em tempo real, para melhor acompanhamento das atividades.

Ou seja, produtividade maxima com total seguranca.
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O SUCESSO DO PROJETO DEPENDE DE
SERMOS ASSERTIVOS DAS DECISOES
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¥  1.diagnostico

Nosso Diagnostico é realizado em 3 niveis de avaliacao:

» Avaliacao do alinhamento estratégico na alta lideranca.

» Avaliacao dos instrumentos de gestao existentes.

» Avaliacao dos fluxos de processos principais.

Para cada nivel, buscamos identificar os pontos de sinergia e também de desconexao,
para que possamos desenvolver um Mapa de Melhorias com uma solucao integrada,
garantindo a melhor eficiéncia futura na gestao da organizacao.
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1.1 diagnéstico (alinhamento)

O alinhamento estratégico é feito por entrevistas de assessment com cada gestor
principal da organizacao, com intuito de:

> ldentificar os pontos comuns e divergentes de visao estratégia;

> Entender as principais barreiras de gestdo existentes em cada area (ferramentas,

qualificacdo do time, autonomia);

» Validar os Objetivos Estratégicos da organizacao em curto e médio prazos.

A partir desse assessment fazemos uma discussao integrada para alinhamento dos
pontos levantados, com intuito principal de direcionar os entregaveis do projeto com
expectativas alinhadas entre todos.
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1.2 diagnéstico (instrumentos)

A avaliacao de instrumentos de gestao avalia toda a infraestrutura de softwares bem
como a execucao dos rituais de gestao de avaliacao de desempenho.

Por essas avaliacoes buscamos identificar:

» Nivel de automacao e conformidade de informacoes;

» Ferramentas para agilidade nas tomadas de decisoes;

» Modelo de tratativa de desvios e nao conformidades.

A partir desse estudo, somado ao Diagndstico de Fluxo de Processo, poderemos
propor ajustes, substituicdes ou contratacdes especificas para otimizar a gestao de
informacao na organizacao.
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@
1.3 diagnodstico (gestao)

Temos a disposicao uma exclusiva ferramentas de avaliacao do nivel de maturidade de
gestao dos principais processos internos da empresa.

Esse resultados nos possibilita
priorizar melhorias com maior
assertividade e gerar resultados
em curto prazo.

Ao lado, temos um exemplo de
grafico de teia, no qual vemos a
posicao  da empresa em
comparacao com a pontuacao
média e as melhores, dentro do
mesmo segmento de atuacao.

Indice por processos (comparativo)

Compras

L

Vendas 75 Distribuigdo

- ]

Recsbimentos - - Estocagem

L
)
Precificagdo Fiscal & Contabil

—%

\
Gestao

Pagamentos . -
Financeira

B couindizs -8 Midia do mercads ® Malhoras do marcade
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= 1.4 diagnodstico (ESG)

Temos a disposicao uma moderna ferramenta de avaliacao do nivel de alinhamento

frente aos fundamentos ESG, capaz de analisar todas as verticais ESG juntamente com
0s objetivos econbmicos.

Resultado: média conformidade ESG

A faixs 00 Score ESG c0A0s NdICa Que & &ngresd 3pics parcaimente posbcas de ESD
2 O 8 9 condizentes com ':enn-:éex € 0orMas NACIoNES & INternacionais
)

SCORE ESG [ companiter scom» wxpontw wtads +
[
V] Bs &
Temal Terra 2 Tome 3 Tora d
Ambiental Governanga Social Economico
898 401750 225 de 1000 182 ge 500 785 de1750
oz stzar b ALaizar b honlze Aduadisa P

Dashboard de resultado real.
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2. definicao (priorizacao)

|dentificamos e validamos as desconexoes encontradas. Para priorizar os esforcos.

PROCESSO / ATIVIDADE ENTRADAS SAIDAS (ENTREGAS) DESCONEXQOES IDENTIFICADAS

. Ndo ha Politica de Compras e Algadas.

. Qualquer drea da empresa pode fazer Compra sem o alinhamento com a
area de Compras.

. Ndo ha Avaliagdo de Desempenho de Fornecedores;

. Ndo ha relatérios de preco médio (por produto / fornecedor).

ADM

FIN

FIN

FIN

ADM

Compras

Contas a Pagar

Contas a Receber

Cobranca

Folha de Pagamento

. Requisicdo de Compras

&=

NF de servigo e produtos comprados.
. Boleto DIFAL.

w N

=

Boletos gerados no sistema
Solicitagdo de 22 via de boleto
. Log de "boleto ndo pago".

N

=

Informagdo de cliente inadimplente.
Informagado de boleto pago.

N

&=

Extrato sistema de Ponto.
Informagdes de eventos de Folha.
. Informagdes pessoais de colaboradores.

W

Solicitagdo de pagamento de importagao.

. Ordens de Compras executadas

. Ordens de pagamento executadas.
. Ordens de pagamento agendadas.

. Atualizagdo de boletos pagos.

. Encaminhamento de inadimplentes para Cobranca.

.Negociagdo estruturada junto ao cliente.
. Indicagdo de necessidade de medidas juridicas a
Diretoria.

. Informagdes de Folha de Pagamento enviadas a
contabilidade.

. Muitas informagdes enviadas por e-mail.

. Qualquer area da empresa pode enviar solicitagdes de pagamento.

. Informagdo de pagamento de importagdo é passada, as vezes, fora de
tempo padrdo para pagamento .

. Comercial executa venda para clientes inadimplentes.
. Ha muitos erros de cadastro de e-mail de cliente, para envio de Boletos de
cobranga (realizados pelo Comercial).

. Ndo ha Politica de Cobranga - cada caso é resolvido de forma individual.
. Acontece de clientes ja inadimplentes efetuarem novas compras - o que
pode agravar a situagda de inadimpléncia.

. Geragdo de lotes de pagamento de Folha

. Eventos de Folha sdo repassados por e-mail - deveria ter um local de registro
em sistema.

. InformagBes de Ponto sdo extraidas e importadas de forma manual
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3. reestruturacao

Fazemos sempre uma auditoria nos Fluxos existentes antes de propor alteracoes.

@
2
3
® Identificar Cd'rapudd
E necessi d d de s o Fluxi
s com b
o
S
8
@
=]
g
©
e
ki
= Pedido
'; Reprovado
@
&
Aprovado
@ WE— |
8
4
: ;
2 .
S ¢
o H
2 r_éj
@
§ s Receber pedido Fazer trés orcamento Emitir Mapa de | Emitir Ordem de
Sla e preencher mapa de
a&|E de compras Coleta de precos coleta de plegosl Compras (OC)
8

2 realizado

Controladoria

Fluxo de processo
recebido do cliente.
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3.1 reestruturacao (as-is)

Assim definimos os verdadeiros “pontos de partida”

AS-IS verdadeiro

MNecessirio ajuste
junta ac gestor
solicitante?

Elaborar Mapa
de Coleta de
Precos

Realizar campra

Mo \../C)} wl Emitir Ordem

Avisa de pedido
cadastrado (Fluxis)

Compra realizada

Compras

; . Mecessario
Alink ustes
inhar ajusi x> refazer Mapa de

com gesto
m gestor Coleta de prego?

Sim
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3.2reestruturacao (to-be)

Apos validarmos as sugestoes de melhorias, passamos entao ao desenho

dos fluxos reestruturados.

INICIAL

Processamento de dados

Receber andlise
do i

Verificar OS ] ol Aqut;r \rdynu( dn‘ :
prianitaria arquive do P
pra ficar igual o da QS

Precisa de
desmembramento?

| Importar aguive
para o pertal

Infarmar
descartes de
amaostras

werificar
protocolos
danificades

Houve
requisigdo 7

Fazenda?
Selecionar
manualmente cada
produtor requisitada

Langar
manualmente as
informagdes do
Brinca

REESTRUTURADO

Processamento de dados

Receber andlise
do laboratério

Verificar 05
priaritaria

+| Importar aguive
para o portal

| Executar
» Desdab
| indicados pelo sistema

Fazenda?

Conferir protecolos
danificados e descarte
informados

Houve
requisicis ?

Selecionar lotes de
cada produtor
requisitade.

Confenir as
informagies do
Brinco

Em vermelho apontamos os locais de desconexdes ou falhas.

Em verde as atividades redefinidas para melhoria do processo.
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3.3reestruturacao (automacao)

Se necessario, desenvolvemos fluxo de atividades em nosso sistema Meu Gestor.

d NUCLED DE <
RESULTADOS
EXECUGAD

=, Minhas tarefas
CT) Tarefas adiadas
B Tarefas finalizadas
m Calendario

) Recorrentes
IMODELAGEM

= Meus fluxos

B Bancos de dados
M Metas
MONITORAMENTO

=: Quadros

7 Relatérios

Tela de construcao de Fluxo de Atividades.
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4. resultado (indicadores)

Entao, estruturamos indicadores de gestao para apurar assertivamente os resultados.

POR MEDICAMENTO

Medicamentos cadastrados Analise por status de validade Total de usos de medicamentos por més

6

Medicamentos usados

5
1 1 1 1 1 1 1 1 I
Janeiro Feversiro Margo Abril Maio Junho Julho Agosto Setembro Outubro Movemnbro  Dezembro

e Medicamentos mais usados

Validade em dia

Validade para vencer

a
3
= Medicamentos usados 2 2
. . . 1
Fora da validade O T EIREmEE
- Vaidade para vencer I

= Fora davalidade m Medicamento & m Mediemento 2 » Medicamenta 3 mMedicamento 1 m Medicamento 5

Modelo de dashboard (pode variar a partir do software utilizado)
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RESULTADOS EM NUMEROS
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numeros de sucesso

+40 + 600
Empresas Processos
Atendidas Reestrutrados

+ 50.000 + RS6,0 milhdes
Horas de retrabalho de economia
eliminadas gerada (anual)
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transformacao com responsabilidade

Resultados Alcancados

Cada cliente possui uma demanda especifica, dessa forma os resultados sao variaveis,
mas, em mais de 85% de nossos clientes, alcancamos:

v Fortalecimento dos pilares de Cultura e Propdsito;

v" Aumento da produtividade individual e de equipe;

v Eliminacdo de gargalos e pontos de perda financeira;

v" Aumento da confiabilidade das informacoes gerenciais;

v' Melhor previsibilidade de resultados;

v" Aumento da lucratividade em curto prazo.
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PARCERIAS DE SUCESSO
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OPY

health

OPY HEALTH
Fundo de investimento em gestao hospitalar,

com atuacadoem PPPem MG e MA.

Celer®

CELER BIOTECNOLOGIA
Empresa referéncia em fabricacio de equipamentos e
solucdes para o setor de diagndstico clinico humano e

veterinario.

([ magnesiia

MAGNESITA REFRATARIOS
Atual RHI Magnesita. Lider mundial em
solucdes integradas e maior produtor

de tijolos refratarios do mundo.

O DOX BRASIL

DOX BRASIL
Industria de acos planos e longos, com plantas em MG e

RJ e mais de 20 produtos entregues em todo o Brasil.

alguns clientes

A CLINICA
DO LEITE

CLINICA DO LEITE
A maior referéncia de para atividades analiticas
relacionadas a qualidade do leite do Brasil, que atende

empresas como Nestlé, Italac, Danone, e outras 560.

Grupo
E Bernoulli

GRUPO BERNOULLI

Uma das maiores redes de ensino do pais, que alcanca

mais de 150.000 alunos no Brasil.



NUCLEO DE

N
N RESULTADOS/

Conhecimento de classe mundial

Atuamos de forma conjunta com dl A
empresas de referéncia em z N
exceléncia internacional.
escola do caos
Assim, oferecemos o que ha de mais
. ESCOLA DO CAOS
moderno e inovador em termos de: , - ,
Escola de lideranca e inovacdo, com método
v Desenvolvimento de Iideran(;a. proprio “3Rs”, desenvolvido com as mais

eficientes técnicas da neurociéncia.

v" Processos de gestao com foco em
normas ISO.

v' ERP especializados e integrados.

SANKHYA

GESTAO DE NEGOCIOS

SANKHYA GESTAO EMPRESARIAL

Uma das mais inovadoras empresas de ERP do Brasil,

que segue as melhores praticas da Administracao.

principais parceiros

IRCA GLOBAL LATAM

O IRCA é referéncia mundial em solucdes para gestao
de risco operacional, com um portfolio estruturado
pelas melhores praticas de governanca, normas e
sustentabilidade econémica.

Qualiex

Software para Qualidade

QUALIEX (GRUPO FORLOGIC)

Uma das maiores empresas de Gestdo da Qualidade
da América Latina, com software especializado em
Planejamento Estratégico e normas ISO.
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THIAGO E UM CONSULTOR QUE TRABALHA COM TOTAL RESPEITO AOS VALORES E
PRINCIPIOS DA EMPRESA, E QUE CONSEGUE DISSEMINAR DE FORMA PRATICA OS
CONCEITOS IMPORTANTES DA GESTAO, SEMPRE ESTIMULANDO O

DESENVOLVIMENTO DAS PESSOAS."
ADEMAR FAKRI VASCONCELOS, presidente da Sabrina Joias

LORENA E UMA PROFISSIONAL BRILHANTE. SEU TRABALHO AGREGOU MUITO A
MINHA EMPRESA. RECOMENDO FORTEMENTE O TRABALHO DELA E DE SUA EQUIPE.
POSSUI VISAO ESTRATEGICA E E UMA OTIMA PALESTRANTE

RENATA FARIA, president na Hudson Imports



OTIMIZAR RESULTADOS!

Entre em contato agora:
</ +553192000-0258

~1
(]

contato@nucleoderesultados.com
@&  www.nucleoderesultados.com

in  br.linkedin.com/in/nucleoderesultados



