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Gerencia/ Administración  

Conocedores de las necesidades del sector servicios y de la importancia que tiene en vuestra empresa contar con una capacidad 

de respuesta ante los diferentes escenarios en los que se pueden presentar incidencias o peticiones por parte de los clientes o 

trabajadores; ponemos al alcance de vuestra organización un módulo exclusivo de telecomunicaciones para la gestión de incidencias, 

peticiones, avisos o consultas. “PLATAFORMA CLOUD DE NOTIFICACIONES” 

Funcionamiento: El operario, dependienta, camarero, técnico o cliente, realiza una llamada a un número geográfico asignado a la 
empresa, el cual se puede personalizar según si es empleado o cliente, a partir de ahí, quien esté haciendo la llamada, notifica la 
incidencia o petición, generándose automáticamente un mensaje de audio que llegará a un email predeterminado con detalles del 
mensaje dejado y pudiendo ser consultado en todo momento, en el panel web exclusivo para este servicio.  
 
Por tan solo 46,60€ + IVA, mes / sin tiempo de permanencia 
 Componentes de la solución: 
 
- 1 Unidad / número geográfico. 
- Panel Web de la Plataforma Cloud de Notificaciones. 
- 30 GB Almacenamiento Cloud.  
- 4 canales entrantes simultáneos. 
- Soporte técnico online 24x7 

En breve le llamaremos para ampliar información y acordar una entrevista para hacer una demostración si así lo quisiesen. 


