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TIPOS DE 

ASESORAMIENTO 

GASTRONOMICO
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ASESORIAS Y 
SERVICIOS  

OPRES

El Operador de Restaurantes OPRES

tiene como objetivo llevar a nuestros clientes

el mejor potencial de nuestras compañías

asociadas brindando calidad y el mayor

beneficio en servicios y nuestro portafolio,

somos especializados en la estructuración de

empresas en el sector gastronómico y a fines,

enfocados en dar soluciones eficaces y

eficientes con la gran variedad de marcas y

productos que ofrecemos.
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PORTAFOLIO DE 

ASESORIAS  Y 

SERVICIOS 
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SERVICIO Y ASESORAMIENTO  
ESTRUCTURAL  I

Ofrecemos la estructuración y acciones paso a paso a realizar en
la organización y sus procesos administrativos, los cuales define el
camino y forma en resolver o tomar decisiones para el
crecimiento y funcionamiento eficaz.
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INICIO

MAPA ESTRATÉGICO

Incrementar volumen de ventas

Aumentar la 
rentabilidad

Mejorar índice 
de 

endeudamiento

Implementar 
manejo base datos clientes

Establecer política de incentivos para el cliente externo Fortalecer nivel de satisfacción del cliente

Quejas y reclamos

Optimizar 
capacidad de 
producción Innovar en la presentación de productos Optimizar ordenes de compra

Crear ambiente seguro para los trabajadores

Desarrollar capacitaciones al equipo de trabajo

Implementar política de incentivos

Fortalecer 
manejo de 

TICs

VISIÓN

Fortalacer clima organizacional

Implementar 
manejo de 

indicadores

Incrementar 
liquidez

Para el año 2025 queremos lograr ser la empresa de juguetes más 

rentable en el mercado nacional; ser reconocida por nuestros buenos 

servicios  y variedad de productos satisfaciendo siempre a nuestros 

clientes.

INICIO
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B S C  - P l a n  d e  a c c i ó n



Se
rv

ic
io

s 
2
0
1
9

SERVICIO Y ASESORAMIENTO  
OPERATIVO II

Construir una estructura que describa y responsabilice a todos

los colaboradores e involucrados bajo las normas de

comportamiento y acción de todas las dependencias con

relación al establecimiento, el cual será un instrumento de

análisis y servirá para detectar fallas en la estructura.
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SERVICIO Y ASESORAMIENTO  
FUNCIONAL III

Se basa en primera instancia en las actividades relacionadas con

la producción y después se lleva a la asignación de costos a los

productos y servicios. Es importante en la actualidad ya que

todas las empresas lo están implementando como método para

asegurar una gestión moderna.

Una de sus características importantes es que es una

herramienta clave para la competitividad. El sistema de costo

ABC se basa en un principio de que la actividad es la generadora

de costos.
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F i c h a  t é c n i c a  d e  p r o d u c t o

F l u j o g r a m a  d e  p r o d u c t o
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F i c h a  t é c n i c a  d e  p r o d u c t o  r e f e r e n c i a l
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SERVICIO Y ASESORAMIENTO 
CORPORATIVO IV

En consecuencia al buen manejo interno de una compañía es
fundamental cuidar todos los detalles, para un correcto uso, para
proyectar una identidad organizada, fresca y llamativa.

Por ende los manuales corporativos estipula los elementos
básicos para el correcto uso del imagotipo y de sus principales
aplicaciones .

Por esta razón es importante elaborarlo con cuidado antes de
realizar cualquier pieza de comunicación, con el fin de ser
asertivo.
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I m a g e n  c o r p o r a t i v a  d e  p r o d u c t o I d e n t i f i c a c i ó n  b á s i c a  

I d e n t i d a d  v i s u a lD e f i n i c i ó n  d e l  i s o t i p o
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G a m a  c r o m á t i c a

Va r i a c i o n e s

P l a n i m e t r í a
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D o t a c i ó n
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A p l i c a c i o n e s - P a p e l e r í a
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A p l i c a c i o n e s - We b s i t e
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A d e c u a c i o n e s  y  
l e v a n t a m i e n t o s
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Tener la capacidad de brindar lo mejor de cada colaborador para la

compañía es el Compromiso que valoramos y siempre buscamos

la oportunidad para exaltar y reconocer su importancia para

nosotros.

Actuamos con Integridad en todos nuestros servicios prestados a

la sociedad reconociendo que es la imagen para futuras

generaciones.

Para la compañía y grupo empresarial al que pertenecemos es de

principio y ética el cuidado y preservar los buenos valores que

provienen y forman una sociedad correcta sin discriminación,

responsable con su entorno.
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GRACIAS
https://grupoferddicolombia.site123.me/

www.linkedin.com/in/group-ferddi

@gferddi

+ 57315 2766425  

fb.me/geferddi

gruppferddi.co@gmail.com

Bogotá Código Postal 111061

https://grupoferddicolombia.site123.me/

