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El Operador de Restaurantes OPRES
tiene como obijetivo llevar a nuestros clientes
el mejor potencial de nuestras companias
asociadas brindando calidad y el mayor
beneficio en servicios y nuestro portafolio,
somos especializados en la estructuracion de
empresas en el sector gastronomico y a fines,
enfocados en dar soluciones eficaces Yy
eficientes con la gran variedad de marcas y
productos que ofrecemos.
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SERVICIOY ASESORAMIENTO
ESTRUCTURAL |

Ofrecemos la estructuracion y acciones paso a paso a realizar en
la organizacion y sus procesos administrativos, los cuales define el
camino y forma en resolver o tomar decisiones para el
crecimiento y funcionamiento eficaz.
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SERVICIO Y ASESORAMIENTO
OPERATIVO Il

Construir una estructura que describa y responsabilice a todos
los colaboradores e involucrados bajo las normas de
comportamiento y accion de todas las dependencias con
relacion al establecimiento, el cual sera un instrumento de
analisis y servira para detectar fallas en la estructura.
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Formulario de descripeion del puesto

DEPARTAMENTO Admin'lstracién

UBICACI()N Todoel estabTecT.in:\'iento

Administrador | Maitre

_eﬂ'ic—;i& ﬁaatgnfrrﬁeﬁtg. Co-stss',_ podega

Las siguientes funciones deben ser desarrolladas de acuerdo con lo establecido @
los manuales de procedimiantos con las politicas ¥ demas reg\amentaciona
vigentes en |a compafiia.

1. DESCRlPCION GENERICA

Planear, organizar, dirigir, supervisar, delegar, responder ¥ reportar PO |
operacion de las areas bajo su responsabilidad, garantizando mediante €
liderazgo un servicio de optima calidad con respuestas inmediatas durante 12
24 horas del dia, todos los dias del afio, con un equipo de colaboradore
identificado, c.omprometido con la misién ¥ entrenandolos para prindar servicic
memorables.

2. FUNCIONES
2.4. FUNCIONES GENERALES

« Planear horarios Y dias de descanso del grupe de colaboradores dele
areas bajo sU responsabilidad, prindando optimo servicio, con contr
sobre 108 dias festivos, con el costo minimo de extras Y dominicales
« Mantener al grupo de colaboradores identificados ¥ comprometidos co
la mision ¥ yision de 12 empresa 2 traves de si ejemplo, seguimiento
apoyo-
. Planear los productos a impulsar Y ofrecer en el servicio d
establecimianto comercial conjuntamente con el chef y presentar'.os al
gerencia para su aprobac‘lbn y establecer en conjunto el costo, el preci

¢ de Cargos
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SERVICIO Y ASESORAMIENTO
FUNCIONAL Il

Se basa en primera instancia en las actividades relacionadas con
la produccion y después se lleva a la asignacion de costos a los
productos y servicios. Es importante en la actualidad ya que
todas las empresas lo estan implementando como método para
asegurar una gestion moderna.

Una de sus caracteristicas importantes es que es una
herramienta clave para la competitividad. El sistema de costo
ABC se basa en un principio de que la actividad es la generadora
de costos.
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FORMATO DE COSTOS DE PRODUCCION Y SUB-RECETAS
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’ FORMATO DE COSTOS DE PRODUCCION Y SUB-RECETAS
Producto Carne deres desmechada | MCP RST 0501 version-00

Came de res desmechada Porciones:

Valor de porcién $ 3801

Porcentaje de plants a externos %S 1330

Porcantaje propletanios a extemos 20%[ 760

Precio de venta externos H S891

Porcentaje planta restaurante 1% 8 570
Precio de ventaa restaurante s am
[Porcentaje planta %S 190

Porciones a producr
Porcentaje de planta 2 externos
[ngw\
Calcular costos de produceién
Fecha
[producto: Came de res desmechada Pordiones: 1
£osto de |a porcién
dientes Unidad Cant Costount. Costo Total
[Came de res desmechada pordion x 125 1] im 3771
8oisa unidades 1 10) 10
Rotulo unidades 1 10] 10
Frio unidades 1 10, 10
Sub Total s 3801
10% de Reserva %5 7%
[Total $ 3877
Valor de porcidn S 3577
Porcentale de planta aexternos 35% S 1357
Porcentaje propletarios a extemos 0% s s
Precio de vents externos - 6.009
Porcentaje plants restaurante 1% s &
Precio de vertaa restaurante H 4458
IPorcentale olanta NS 1%

o CoN AN " —
e — e —
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Manual Especifico
Co

stos de Produccién

MCP RST 05-01

Producto;

: m_ D
\\

Porciones Una -
Porcién de Pan baguete org, ano .m --
Porcion de chorizo 3antarrosang -m.
Porcidn de Res 60Gr -!m-
Porcion de 5alsa tartarg m

Porcion : 1
1

viemnes, 11 de Octubre de 2019
INGRED NTE

porcentaje
Arriendo £stablecimiento

Participacion

Depreciacion de equipo; ‘_
!mlomemc: de aseo -_
Nomina empieados ‘_
Publicidad
‘_
PUNTO DE Equy 1

UNIDADES DE VENTA "

1

VALOR TC )TAL DE APOR TES POR AREAS ¢ EGUN

implementos d

ublicos
Omina emp,

arriendo esubl-nmunm
5ub total de
5ub total de

valor de aporte

N UNID

ADES VEN

VENDIDAS
Valor de aporre 5egin un

idades vendidas

|

aportes

ganacias por ung
€030 mateia prima Por und vendigag

€osTo MATERIAS PRIMAS
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FICHA TECNICA DE PROGRAMA DE
PRODUCTO TERMINADO BPM
REALIZADO FOR - SFREN Inmnm por lvm-. Veriion
NOMEBRE DEL PRODUCTO PAN BAGUETTE Y MINI BAGUETTE

LUGAR DE ELABORACION

Producto elaborado en |a planta de
procesamiento de panificacion ubicada en s
ciudad de Bogota d.c en la pasteleria romannoti

PRESENTACION

Panes Mini de1 Pan con de

REQUISITOS MINIMOS Y
NORMATIVIDAD

NTC 13288 PAN COMUN. Establece todos los
parametros g tener en cuenta para obtener un
producto de buens cslidad, en cusnto =2
uniformidad. olor, sabor, consistencia de la
miga, ademés de las sustancias permitidas en
el.

VALOR NUTRICIONAL

Cale Grasa Carbh Prot
274 3 51,09 8.0g

Hay 274 cadonias on Baguette (100 g)
Desglose de Calorias: 10% grasa, 77% carbh, 13% prot

TIPO DE CONSERVACION

El producto se conserva a T° Amblente (13-
24°C), Pan de consumo del dia consérvese en
lugar fresco y ventilado.

INGREDIENTES

Harina de Tngo Fortiicads, Levadura
(Leudante), Sal, Mejorador de Corteza ((harina
de Trigo fortificads emulsificante esteanl 2-
lactilato de sadin F-481), Regulador de acidez
(Carbonsto de Calcio), Agentes Ovadantes
(Acido Ascorbico) (E-300)) y adda (E-0827)).
enzima (Alfsamilass) y Agente Reductor
(Cisteing)).

Ficha técnica de producto

DIAGRAMA DE FLUJO DE ELABORACION DEL PRODUCTO

[ ALISTAMIENTO DE INGREDIENTES ]

PESADO DE MATERIAS
PRIMAS

MOLDEADO

REPOSADO

l DECORADO |

[ COCCION |

l ENFRIADO I

Flujograma de producto
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CEVICHE DE
PULPO

PREPARACION

En un recipiente mezclar el pulpo pre cocido en Miminas con Jos citmicos, agregar 1a ochollz en plumas, o
pimentén picado en brunoise, ¥ €l mango en juliznas agregar o pergil picado v salpimentar Agvegar el o
amarillo ¥ reservar, servir el ceviche en un arca 2compafiado con chips. Adomar con guinea tostads

Ficha técnica de producto referencial

@ Servicios 2019
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SERVICIO Y ASESORAMIENTO
CORPORATIVO IV

En consecuencia al buen manejo interno de una compania es
fundamental cuidar todos los detalles, para un correcto uso, para
proyectar una identidad organizada, fresca y llamativa.

Por ende los manuales corporativos estipula los elementos
basicos para el correcto uso del imagotipo y de sus principales
aplicaciones .

Por esta razdn es importante elaborarlo con cuidado antes de
realizar cualquier pieza de comunicacion, con el fin de ser
asertivo.
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Logotipo

Z i arepas al carbon

\; Razén social

Imagen corporativa de producto ldentificacion basica

Vector - Final

Definicion del isotipo

ldentidad visual
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Negativo Positivo Sobre color corporativo

B o

Sobre color no corporativo Sobre fotografia oscura Sobre fotografia clara

LTSN

PANTONE 186C
C7sM:oY:90K:0
R 77 G167 B 81

PANTONE white C
CoMOoY-oKO
R 255 G2 255 B: 255

@]ﬁﬂlm Colores secundarios permitidos

PANTONE 7462 C Principal Horizontal desglozada
CA5M0Y: 250

R: 128 (c 196 B 199 @| 3 I |

Solo isotipo Solo logotipo

Gama cromatica @

Color inconrecto Deformacién Porcentaje de color
\/ . '
Sabre color que dificulte su lectura Camblo de tipografia Con Inclinacktn

- .

Planimetria
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Tener la capacidad de brindar lo mejor de cada colaborador para la
compania es el Compromiso que valoramos y siempre buscamos
la oportunidad para exaltar y reconocer su importancia para
nosotros.

Actuamos con Integridad en todos nuestros servicios prestados a
la sociedad reconociendo que es la imagen para futuras
generaciones.

Para la compania y grupo empresarial al que pertenecemos es de
principio y ética el cuidado y preservar los buenos valores que
provienen y forman una sociedad correcta sin discriminacion,
responsable con su entorno.



www.linkedin.com/in/group-ferddi @
@gferddi w

+57315 2766425 ©

fb.me/geferddi B
gruppferddi.co@gmail.com @
Bogota Cdédigo Postal 111061 ¥,
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