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Mejora la calidad
en la atencion de la

Unidad Local de
Empadronamiento (ULE)

y contribuye al cierre de
la brecha social en tu distrito
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¢Qué es el Sistema de
Focalizaciéon de Hogares
(Sisfoh)?

ElSisfoh esun sistema intersectorial e intergubernamental que permite identificar
a hogares y sus integrantes en situacién de pobreza, para que las intervenciones
publicas focalizadas (IPF) del Estado puedan considerar a dichos integrantes
como sus potenciales usuarias y usuarios, de cumplir con todos los requisitos de
ingreso.

Las entidades a cargo de la IPF que emplean la clasificacién socioeconémica
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:Qué responsabilidades debo
cumplir como gobierno local
ante el Sisfoh?

El gobierno local cumple un rol vital en el funcionamiento de la ULE, para
ello, la Directiva n.° 001-2020-MIDIS-DO identifica, entre otras, las siguientes
responsabilidades:

Gestionar y garantizar el funcionamiento Identificar y priorizar la atencién de
6ptimo de la ULE, que debe pertenecer ala grupos poblacionales en situacién de
Gerencia de Desarrollo Social o la que haga vulnerabilidad que requieren clasificacion
SusS veces. socioeconoémica.

;Qué es la clasificacion
socioeconomica?

Es una medida de bienestar del hogar y de sus integrantes, y puede tener como
resultado: pobre extremo, pobre o no pobre; ademas, es un requisito, entre otros,
para postular a las IPF (programas sociales).

Los gobiernos locales deben gestionar y garantizar el funcionamiento éptimo de
la Unidad Local de Empadronamiento (ULE), no solo dotandola de un espacio
fisico adecuado, con mobiliario necesarioy el personal técnico con las condiciones
minimas para su desempefo, sino que también deben garantizar la gestion
oportuna de las solicitudes de clasificaciéon socioeconémica a cargo a de la ULE".

1 Literales a, g, h, i del numeral 4.3 de la Directiva N° 001-2020-MIDIS, aprobada con Resolucién
Ministerial 032-2020-MIDIS, y publicada en el Diario oficial El Peruano el 10 de febrero del 2020.
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Garantizar el funcionamiento de las
ULE con personal y equipo técnico con

Desarrollar acciones para el cierre de
brechas y/o actualizacién de la clasificacién

condiciones minimas para su desempefo. socioecondmica de hogares en su
jurisdiccidén; entre otras.

uNIDAD LOCAL DE
ENPADRONANIENTO

Es importante contar con una ULE operativa, es decir que tenga personal
(responsable de ULE, empadronadores y digitadores), con equipo informatico y
mobiliarioadecuado,y con presupuesto paralasacciones de recojo de informacion
de hogares.

¢ Por qué es importante que

la poblacién de tu distrito cuente
con una clasificacion
socioecondmica actualizada?

Una ULE operativa permite que:

o Las usuarias y usuarios de las IPF actualicen su informacién de clasificacion
socioecondémica en los plazos adecuados, y asi, en caso corresponda, continden
siendo beneficiarios de las IPF.

o La poblacién con limitados recursos pueda solicitar su clasificacion
socioeconémica (cierre de brechas), y asi postular a las IPF que operan en tu
distrito.

* La municipalidad identifique zonas en las que se concentran hogares con

pobreza y pobreza extrema, a fin de poder realizar acciones que contribuyan a
mejorar las condiciones de vida.
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¢ Por qué es importante incluir a
la ULE en el ROF, MOF?

Sefor (a) alcalde (sa), es importante que la ULE se encuentre en el Reglamento
de Organizacién y Funciones (ROF) y en el Manual de Organizacion y Funciones
(MOF) de su municipalidad, porque:

» EI ROF se convierte en la norma administrativa de mas importancia y, como tal,
sirve de base para la elaboracion de cuadro de asignacién de personal (CAP).

* EIMOFy el Presupuesto Analitico de Personal (PAP) establecen las funciones de
los cargos o puestos de trabajo, lo que permite marcar sus responsabilidades y
evitar el conflicto de intereses con otras areas, etc.
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¢Por qué es importante que la
ULE cuente con presupuesto?

La ULE, ademas de los recursos materiales y humanos, debe contar con recursos
econdmicos y financieros necesarios para que desempefie eficientemente
las actividades que le corresponde dentro del proceso de determinacién de la
clasificacién socioeconémica o su actualizacién:

« Actividad 1: solicitud de clasificacion socioeconémica. La ULE recibe el pedido
formal de la persona, en representacion de su hogar, mediante la suscripcion del
formato S100 “Solicitud para la determinacién de clasificacién socioeconémica
0 su actualizacién”. Luego, la ULE va a requerir los recursos necesarios para
visitar el domicilio, si fuese necesario, y recoger informacion del hogar.

» Actividad 2: recojo de informacién del hogar. Personal de la ULE requiere
desplazarse hasta la vivienda del hogar declarada en el formato S100 para
aplicar la Ficha Socioeconémica Unica (FSU), a través de una entrevista directa
con el Informante del hogar, y recoger informacion de las caracteristicas de la
vivienda, el hogar y sus integrantes.

* Enambas actividades, la ULE envia la informacion del hogar dentro de los plazos
establecidos, por tanto, es primordial el acceso a la Internet.

El gobierno local debe asegurar que la ULE cuente con los recursos necesarios
para atender, tanto los pedidos de verificacién de la clasificaciéon socioeconémica,
como las diferentes estrategias de empadronamiento por vencimiento de la
clasificacién socioeconémica, permitiendo que las usuarias y usuarios de las IPF,
que residen en su jurisdiccién, mantengan vigente y actualizada su clasificacién
socioecondémica.

Finalmente, el gobierno local también debe destinar un presupuesto para
implementar una estrategia de empadronamiento y comunicacién orientada a
empadronar e informar a la poblacién sobre la importancia del Sisfoh, y sobre los
procedimientos de determinacién de la clasificacién socioeconémica.

Mejora continua de capacidades
de los equipos técnicos de Ia
ULE del gobierno local

La Direccién de Operaciones (DO) del Ministerio de Desarrollo e Inclusiéon Social
(Midis) fortalece las capacidades de los integrantes del equipo de la ULE de cada
municipalidad del ambito nacional, a través de cursos virtuales para mejorar la
efectividad de sus funciones en cumplimiento de sus responsabilidades como
actores del Sisfoh.

Los beneficios del curso para el equipo técnico de la ULE son:

* Permite que el equipo técnico mejore su desempeno en la atencion de
solicitudes de clasificacién socioeconémica.

» Horarios flexibles, la plataforma educativa Comunidad Midis esta disponible
todos los dias de la semana.

« El participante recibe una constancia de participacion a nombre del Midis, por
haber culminado y aprobado satisfactoriamente el curso.

« El curso es gratuito.
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Responsabilidades del gobierno
local, responsable de la ULE
y SU equipo técnico

Como mencionamos anteriormente, es parte de las responsabilidades del
gobierno local gestionar y garantizar el funcionamiento 6ptimo de la ULE, y con
ello, asegurar la acreditaciéon del responsable, quien debe cumplir con el perfil
técnico y/o profesional minimo idéneo, ya que, tendra a su cargo un equipo
técnico, al cual deberd capacitar para la atencién adecuada a la ciudadania, en
cumplimiento de los plazos establecidos en la directiva de operatividad del Sisfoh.
Asimismo, el gobierno local debe dotar a la ULE de un espacio fisico adecuado y
proveer el mobiliario para el resguardo del archivo e instrumentos de recojo de
datos del hogar (formato S100 y la FSU) que son entregados por la Direccion de
Operaciones del Midis, para el cumplimiento de las actividades en el proceso de
determinacion de la clasificacion socioecondmica o su actualizacion.

También, es importante la mejora continua de las capacidades técnicas del
responsable de la ULE para que replique los conocimientos adquiridos a todo su
equipoy estar habilitados para absolver de manera claray sencilla las consultas de
la ciudadania, y de los representantes de los hogares que solicitan la clasificacion
socioeconémica, su actualizacién o resultado.

Es responsabilidad directa del alcalde (sa), durante el proceso de determinacién
o actualizacién de la clasificacion socioecondmica del hogar, suscribir el formato
D100 en los plazos establecidos para la atencidén a la ciudadania, ya que, le permite
postular a los programas sociales y/o subsidios del Estado.

Es por todo ello, sefor (a) alcalde (sa), que el responsable de la ULE debe ser un
profesional con estudios universitarios, con alto nivel de manejo de sistemas
operativos y trabajo bajo presion, con capacidad de resoluciéon de conflictos vy,
sobre todo, con ética profesional y alto nivel de compromiso con la poblacién.

Se recomienda que, la contratacién del personal de la ULE debe ser con un tiempo
minimo de 6 meses, ya que, con ello se garantiza que el aprendizaje adquirido se
repligue en campo.
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Uso del Sistema Integrado
de Empadronamiento Electronico
(SIEE) y su beneficio al gobierno local

El Sistema Integrado de Empadronamiento (SIEE) es una plataforma web que
agiliza el proceso de la clasificacion socioeconémica, uno de los requisitos
empleados por las IPF del Estado para la identificacidon de sus usuarios.

Esta plataforma digital esta a disposicién de las ULE de las municipalidades para
agilizar el proceso de determinacion de la clasificacion socioeconémica o su
actualizacion, articulando el trabajo de las ULE con el servicio de certificacion
digital (persona juridica) que brinda el Registro Nacional de Identificacion y
Estado Civil (Reniec), y la base de datos del Padrén General de Hogares (PGH)
que administra la Direccién de Operaciones del Midis.

Sefior (a) alcalde (sa), estd en sus manos comprometerse a realizar, a la brevedad
posible, el contrato de certificacion digital de persona juridica con el Reniec, caso
contrarié tendria que firmar manualmente el formato D100, escanearlo, anexarlo
a oficio, y enviarlo a través de la mesa de partes virtual del Midis, con las demoras
que esto ocasiona para la obtencién de la clasificacién socioecondmica de los
ciudadanos de su distrito.
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Los beneficios de utilizar el SIEE en los gobiernos locales son:

6n socioecondmica para

,impresiones, insumos y mensajeria

de los expedientes con los documentos de la clasificaci

el envio a la mesa de partes del Midis.

* Reducir el tiempo de obtencion de la clasificacién socioeconémica en los
hogares atendidos en el distrito.

« La simplificacion de los procesos de atencién de solicitudes.

» Reduccion en los gastos operativos de papel

« Servicio oportuno.

on socioecondmica.

» El incremento de la productividad y eficiencia de la ULE en la atencién de las
solicitudes de la clasificaci

para obtener certificado digital de clase Il - persona juridicaz.
« Solicitar la emisién de certificados digitales para los funcionarios o servidores de

Finalmente, para mantener implementado y operativo el SIEE, el gobierno local
« Suscribir contrato de prestacién de servicios certificacion digital con el Reniec

debera:

los coordinadores territoriales del

la asistencia técnica a
descentralizados en cada departamento para coordinar la capacitacién en el

uso del SIEE y la firma digital.

la municipalidad?®.

» Solicitar

2 Acceso para ver el procedimiento y gestionar el contrato con Reniec: https://pki.reniec.gob.pe/

requisitos-clase-3/
3 Ver los requisitos del suscriptor para la emisidon del Certificado Digital: https://pki.reniec.gob.pe/

emision-de-certificado-digital-para-persona-juridica/

de la Unidad Local de Empadronamiento (ULE)

6n
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Cartilla informativa: Mejora la calidad en la atencién de la Unidad Local de Empadronamiento (ULE)
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